
 Estrategia de rendición de
cuentas 2025-2026 PNNC



Entendiendo que la rendición de cuentas es un proceso de obligatorio
cumplimiento a través del cual las entidades públicas informan, explican y dan a
conocer los avances y resultados de su gestión a la ciudadanía, las comunidades
locales, la sociedad civil y los organismos de control, Parques Nacionales Naturales
de Colombia (PNNC) implementa una serie de acciones estratégicas para
fortalecer la transparencia y la confianza en la protección de nuestro patrimonio
natural y cultural.

Esta estrategia promueve el acceso a la información, el diálogo participativo y la
mejora continua, con el firme propósito de crear valor público y social de manera
conjunta con nuestros grupos de valor, reconociendo la importancia de la
participación de las comunidades que habitan y colindan con las áreas protegidas.

Para la vigencia 2026, Parques Nacionales Naturales de Colombia llevará a cabo un
(1) espacio de diálogo y rendición de cuentas:

Audiencia Pública Participativa de Rendición de cuentas: Un encuentro de
carácter nacional donde se presentarán los logros más representativos de su
gestión.
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Promover un adecuado ejercicio de rendición de cuentas de PNNC, a
través de acciones enmarcadas en las etapas de la rendición de cuentas
establecidas en el Manual Único de Rendición de Cuentas, identificando
las actividades de información, diálogo y responsabilidad realizadas en la
entidad y que permitan fortalecer la confianza pública y asegurar el
cumplimiento de los objetivos institucionales. 
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Divulgar los avances de la gestión institucional de PNNC mediante
información clara, oportuna y accesible para los grupos de valor y de
interés.
Fortalecer los espacios de diálogo y rendición de cuentas con sus
grupos de valor y de interés para integrar sus aportes en la gestión y
toma de decisiones de la Entidad.

Objetivos específicos
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Teniendo en cuenta que el Índice de Desempeño
Institucional (IDI), medido por el Departamento
Administrativo de la Función Pública a través del
Formulario Único de Reporte de Avances de la Gestión
(FURAG), es el instrumento por excelencia para
monitorear el avance de las entidades en la
implementación del Modelo Integrado de Planeación y
Gestión (MIPG), Parques Nacionales Naturales de
Colombia destaca por su compromiso con la
transparencia.

Para la vigencia 2024, la Entidad alcanzó un puntaje de
100 en el Índice de Rendición de Cuentas en la Gestión
Pública y 91,4 para el promedio de grupo par.   Gracias a
este resultado, Parques Nacionales se posiciona en el
Nivel de Perfeccionamiento, lo que ratifica la eficiencia
en nuestros procesos de diálogo ciudadano y el acceso a
la información sobre la gestión de las áreas protegidas
del país.

¿En qué nivel de rendición de cuentas se encuentra  PNNC? 

PNNC Promedio grupo par
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Línea Gráfica de Rendición de Cuentas 2025-2026 

Estrategia de Rendición de Cuentas 2025-2026

Elementos claves y etapas para la rendición de cuentas

Cronograma, logística, roles y responsabilidades para la RC
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1 Elementos clave y
etapas para la rendición
de cuentas 

 



01 Elementos claves y etapas para la rendición de cuentas

Un proceso permanente
mediante el cual las
entidades y los servidores
públicos informan, explican y
dan a conocer los resultados
de su gestión

Informar, explicar y justificar en
lenguaje comprensible la gestión,
a través de diálogos participativos
entre las entidades del Estado y
sus grupos de valor

Informando las
decisiones y
explicar la gestión

•Informe de gestión
•Audiencia pública

Reflejar el cumplimiento
del Manual Único de
Rendición de Cuentas,
ODS con enfoque
basado en derechos
humanos y paz en el
marco de la gestión
institucional

Se deberá divulgar la
información contenida en el
informe a través de
diferentes medios y canales,
acercando al ciudadano
para posteriormente
garantizar su participación
en escenarios de diálogo.

Rendición de cuentas ¿Para qué? ¿Cómo? ¿Con qué estrategias?

 

Qué debe contener
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ANTES
 

DURANTE DESPUÉS
 

Aprestamiento Diseño

16 febrero – 05 de mayo 2026

Preparación Ejecución

06-07 Mayo 2026

Elementos claves y etapas para la rendición de cuentas

Seguimiento
y evaluación

30 Mayo 2026

El período a rendir cuentas, será toda la vigencia 2025 y  corte a  primer trimestre 2026 



2 Propuesta Estrategia
de Rendición de
Cuentas 2026 

 



Momentos
- Audiencia Pública

La conservación, el corazón de PNNC

y

Gobernanza ambiental, participación 
comunitaria, y acuerdo de paz

a través de

Resultados con sentido

Construyendo un esquema de intervención territorial
en la Amazonia, el Caribe, el Pacífico, los Andes y la
Orinoquia 

Una Entidad que se transforma
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1 La conservación, el corazón de PNNC



Estrategia Comunicaciones

La conservación, el corazón de PNNC
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o
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Pilares
•Proteger la belleza de la vida

•Territorios sostenibles e 
innovadores 

Vídeos realizados en las AP de las DT que muestren la gestión y cuenten
historia desde los distintos grupos de valor y de interés, mapas interactivo
del territorio dónde se realizó la gestión

•Fortalecimiento de la representatividad de la 
biodiversidad en el SINAP.

•Contribución de la recuperación de la 
biodiversidad de ecosistemas estratégicos.

•Procesos de conservación, prevención de 
conflictos y mitigación de presiones

•Generación de conocimiento en el SPNN
•Visitantes en las áreas protegidas con 

vocación ecoturística
•Infraestructura innovadora para el SPNN

Temáticas

 



2 Gobernanza ambiental, participación
comunitaria, y acuerdo de paz



Estrategia Comunicaciones

Gobernanza ambiental, participación
comunitaria, y acuerdo de paz

2Mom
en
to

Pilar
 •Paz con la naturaleza

•Destacar el rol de los grupos de valor y de 
interés que han contribuido a fortalecer la
gobernanza ambiental y la apropiación del
patrimonio biológico y cultural como valor
colectivo con la participación de cooperantes

Vídeos realizados en las AP de las DT que muestren la gestión y cuenten historia desde los
distintos grupos de valor y de interés:
•Testimonios de comunidades locales, pueblos indígenas, campesinos y Guardaparques.
•Experiencias donde la participación fortaleció la gobernanza ambiental
•Relatos sobre apropiación cultural y saberes ancestrales.
•Proyectos apoyados por cooperantes que fortalecen la gobernanza

Temática
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Una Entidad que se transforma

a través de

Resultados con sentido



a través de

Resultados con sentido

Una Entidad que se transforma3
4

Estrategia Comunicaciones
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Pilar
•Modernización institucional

•Objetivos de Desarrollo Sostenible-ODS, 
Planeación estratégica, transparencia, control
interno y fortalecimiento institucional a través
del talento humano, Ejecución presupuestal,
metas alcanzadas y proyectos estratégicos,
contratación, PQRSDF, Planes CGR,
transparencia.

Vídeos realizados en las AP de las DT que muestren la gestión y cuenten historia desde los
distintos grupos de valor y de interés:
•Gestión de los equipos técnicos y Oficinas de NC y DT.
•Atención a la ciudadanía
•Uso de recursos explicado visualmente.

Temática

 



Construyendo un esquema de
intervención territorial en la
Amazonia, el Caribe, el Pacífico, los
Andes y la Orinoquia 

5



Estrategia Comunicaciones

5M
o
m
en

to

en la Amazonia, el Caribe, el Pacífico, los Andes y la
Orinoquia 

Vídeos realizados en las AP de las DT que muestren la gestión y cuenten
historia desde los distintos grupos de valor y de interés, mapas interactivo
del territorio dónde se realizó la gestión.

•Visión prospectiva PNNC 2030
•Estrategia Nodos contexto y programas 

estratégicos en los territorios y en cada DT

Temáticas

 

Construyendo un esquema de intervención territorial 
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Uso del logo

Paleta de color
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RGB
CMYK

220,184,76 RGB
CMYK

149,193,31 RGB
CMYK 

16, 105, 48 RGB
CMYK 

29, 113, 184 RGB
CMYK 

41, 35, 92
0,18,74,18 50,0,100,0 89, 32, 99, 25 85, 50, 0, 0 100, 100, 25, 25



Aplicaciones
 

1

La conservación,
elcorazónde 

 

Cifras clave

 Pilares
Proteger la belleza
de la vida

Parques Nacionales

Protegidas por Parques Nacionales

Territorios
sostenibles
e innovadores

Carrusel Redes Pendones

65 Áreas
protegidas

Ha38’865.081,66

1 Naturaleza que se

EXPANDE 

Un compromiso que se
fortalece desde los

territorios

La conservación,
el corazón de 

 Parques Nacionales
Audiencia Pública de Rendición de Cuentas

Fecha Lugar Hora 



4 Cronograma, logística,
roles y responsabilidades
para la RC 

 



Cronograma y logística

Fechas1
4
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*Transmisión máxima 2 hrs 

Naturaleza que se

EXPANDE
Un compromiso que se fortalece

Audiencia Pública de Rendición de Cuentas

 3  

6  

Metodología

Hitos etapa aprestamiento y diseño para la RC

Logística Evento Equipo RC

Convocatoria

Mayo
06 Taller comunidad

07 Evento audiencia

Lugar del evento UIS-
Bucaramanga  para inicio  del
despliegue logístico de
las necesidades por parte
del equipo de rendición
de cuentas y revisar aforo.

Se debe realizar encuesta de
priorización de temas. Se
busca contar una historia
en el marco de la gestión
institucional.

Se realizarán muestras
culturales, ferias de
empendimiento de
acuerdo con lo definido
por la DT y la capacidad
del espacio.

La Dirección Territorial
convocará directamente a los
asistentes conforme a la
información de los grupos de
interés y valor con los que ha
trabajado en territorio.

Delegar el equipo base para
el desarrollo de las etapas
del ANTES, DURANTE Y DESPÚES
de la Rendición de cuentas.



Roles y responsabilidades
Oficina Asesora de Planeación  

Dirección Territorial DTAN

Grupo de Comunicaciones y Ed.
Ambiental

SAF y Oficinas

Subdirecciones Misionales y
Direcciones Territoriales

Grupo de Servicio al ciudadano

Lugar y logística y
convocatoria comunidad 

Estructura, liderazgoy
seguimiento de las etapas
de la RC conforme al MURC 

Estrategia de comunicaciones
y transmisión

 

•Planeación y seguimientode las
etapas de la RC
•Elaboración y consolidación
informe de gestión 

•Lidera la gestión logística para el
evento del taller y de audiencia
pública
•Convoca conforme a su
conocimiento a la comunidad 

•Establecer el look gráfico y las
plantillas para adelantar los
procesos comunicativos y de
entrega de información para los
espacios de e rendición de cuentas
•Metodologías para desarrollar
en los talleres con comunidad

Apoyo técnicoen el suministro
de información a presentar

Apoyo técnico en el suministro
de información a presentar

Gruposde valor y de interés,
medición dela experiencia

ciudadana en la RC

Suministrar información técnica
para el informe y los elementos
clave a presentar en el evento
de la RC 

Suministrar información técnica
para el informe y los elementos
clave a presentar en el evento
de la RC 

Aplicar la encuesta de experiencia
en el espacio de rendición de
cuentas, y punto de servicio al
ciudadano para radicar PQRSDF 



Actividad Responsable

Ítem donde se va requerir
diagramación o elementos gráficos por
parte de GCEA 

1.Planificar actividades para la realización de la audiencia

2. Conformación equipo líder coordinador*

3. Identificación de actores y grupos de interés

4. Definir la modalidad de la Audiencia

5. Diseño de la estrategia de comunicaciones

6. Generación de encuesta de percepción ciudadana

7. Publicación del informe de gestión

8. Convocar o invitar a los grupos de valor identificados

9. Preparación del minuto a minuto para de la audiencia

10. Preparación de la logística para el desarrollo de la audiencia

11. Campaña de expectativa

12. Preparación metodología Taller con la comunidad

OAP

OAP

DTAN

DTAN

GCEA

 

OAP

OAP

 

DTAN

OAP

 

 

Equipo base RC 

GCEA

Equipo base RC 

Diseño

Preparación

Aprestamiento

ANTES

Apoya GAC

Apoya GCEA

Apoya OAP-GAC

Apoya OAP-GAC



Actividad Responsable

Día 2 -Desarrollo de la audiencia pública

Evento público con transmisión virtual y accesible
(Lenguaje de señas)

Presentación o vídeos narrativos de resultados, 
aprendizajes y legado
Mecanismos de interacción en tiempo real 
(chat, formularios, moderación de preguntas).

Elaborar y publicar el informe final de la audiencia en la pagina
web, memorias, presentaciones y grabación del evento.
Publicación de Respuesta a preguntas.
Divulgación de compromisos y mensajes clave.
Respuesta a las preguntas formuladas durante la Audiencia

Día 1- Taller con comunidad

Logística interna para la comunidad o grupos de valor identificados

Presentación de la metodología del taller
Acompañamiento en los temas misionales
Mecanismos de interacción en tiempo real y 
formulación de preguntas para el día de la audiencia.

GCEA

GCEA 

DTAN

OAP

Equipo base RC 

DTAN Intérprete

Equipo base RC 

DESPUÉS
Seguimiento y
evaluación

DURANTE

Ejecución

Apoya Equipo base RC 

Transmisión

Minuto a minuto



https://www.parquesnacionales.gov.co/wp-content/uploads/2026/02/4.2.2.Plan-de-Participacion-
Ciudadana-y-Rendicion-de-cuentas-2026.docx

https://www.parquesnacionales.gov.co/wp-content/uploads/2026/02/4.2.2.Anexo-Plan-de-
Participacion-Ciudadana-y-Rendicion-de-cuentas-2026.xlsx

https://www.parquesnacionales.gov.co/wp-content/uploads/2026/01/10.Anexo-al-Programa-de-
Transparencia-y-Etica-Publica-2026.xlsx
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En concordancia con los elementos diferenciales para la participación ciudadana, la
rendición de cuentas y los diferentes mecanismos y espacios de diálogo los cuales son
transversales a todas las etapas de la participación ciudadana, Parques Nacionales
Naturales de Colombia realiza el despliegue de las acciones enmarcadas en el Plan de
Participación Ciudadana y Rendición de Cuentas 2026, el PTEP, y que a su vez se
encuentran desglosadas en el E1-FO-32 Formato de instancias y mecanismos de
participación ciudadana 2026.
Estos elementos integran los escenarios de relacionamiento definidos por el Modelo
Integrado de Planeación y Gestión (MIPG), las fases del ejercicio participativo (diagnóstico,
formulación, ejecución y evaluación) y las etapas establecidas en el Manual Único de
Rendición de Cuentas 
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