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Editorial Fin de un ciclo

En el mes de septiembre se da inicio a una fase del proceso de revision, ajuste o
reformulacion de los planes de manejo de las areas protegidas; al igual que el 22 de
este mes el equinoccio marca un cambio de fase, “la gente de la conservacion” se
prepara para el momento de cierre de un ciclo o, como se dice en los pueblos
mambeadores: “cerrar el canasto”, pero también para el comienzo de otro. Asi la
UAESPNN se dispone a recoger y sistematizar sus aprendizajes institucionales en los
ultimos 5 afios de vigencia de los planes de manejo, sobretodo en lo que concierne a
los procesos de participacion social enlaconservacion.

En el proceso de formulacién de planes de manejo en afios anteriores, la entonces
Direccion Territorial Amazonia Orinoquia, teniendo como referencia el contexto
Amazénicoy en particular lacondicién de traslape de areas protegidas con territorios
y resguardos indigenas, propuso una serie de elementos que era necesario
considerar para la efectiva gestion en conservacion. Asi, con base en las experiencias
desarrolladas, se plante6 la necesidad de definir de manera conjunta con las
autoridades indigenas la razén de ser de las areas protegidas como complemento a
los objetivos de conservacion, de tal manera que le confiriera legitimidad a los
ejercicios de conservacion

Las diferentes gestiones adelantadas con la subdireccion técnica se concretan en la
forma como se definen los objetivos de conservacion como propésitos realizables y
alcanzables en el tiempo, que se convierten en el norte para la gestion y manejo de un
area protegida, deben estar articulados entre siy con el territorio, evidenciando una
intencion de manejo integral. Vale la pena destacar que dentro de los criterios
propuestos a tener en cuenta para la definicion de tales objetivos, los elementos
planteados por la DTAM se recogen de manera satisfactoria: Que contribuya a
mantener ladinamica de la relacién sociedad-naturaleza que se genera por el manejo
del territorio que realizan las comunidades humanas, garantizando asi la
permanencia y funcionalidad de la diversidad bioldgica y la preservacion del
patrimonio cultural. De acuerdo con lo anterior, la definicion de larazén de

ser en las areas protegidas amazonicas es homologable a los
objetivos de conservacion.

Con el tiempo han llegado nuevos retos, nuevos aspectos a tener
en cuenta para la formulacion de estos planes, desde estas
paginas hacemos el llamado a un eficiente proceso de busqueday
de construccion que nos permita seguir por el camino correcto. Su
apoyo seraindispensable paraello...
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| Taller de |
Cornunitaria

Unmural, un noticiero en video de 18 minutos de duraciény 6 cufias radiales alusivas al Santuario fueron los
productos obtenidos en el desarrollo del Il Taller de la Estrategia de Comunicacion Comunitaria que se
realiz6 en el resguardo Cofan de Santa Rosa del Guamuéz (Putumayo) del 29 de Julio al 2 de Agosto pasado.

Este Il Taller conto con la participacion de los lideres de Comunicacion de los diferentes Resguardos
Indigenas adyacentes al Santuario; los funcionarios y contratistas de ésta Area Protegida y algunos
entusiastas miembros de la comunidad que se sumaron como observadores permanentes a las actividades
programadas.

El eje central para este encuentro gir6 en torno al tema de las “Chagras Sagradas”; sobre este aspecto de la
cosmovision indigena se priorizaron tres medios de comunicacion en los que se realizaron ejercicios teérico-
practicos con los participantes. Los medios elegidos para dar a conocer el tema de las chagras fueron el
Video, la radio y la pintura a través de la realizacion de un mural, plasmado en las paredes de la escuela del
resguardo, en el que se rindié un homenaje al fallecido Taita Cofan Fernando Mendua y a las plantas
medicinales presentes en el Santuario, que son de uso tradicional de las etnias presentes en gl
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departamento del Putumayo. El mural fue
elaborado en cuatro dias con un disefio
previo del Area de Comunicaciones del Nivel
Central, que recogi6 parte del trabajo de
dibujo, efectuado en la Cartilla Plantas
Medicinales y Mujeres Cofan, editado a
principios de este afio.

Para la realizacién del mural, se realiz6 una
sesion previa en la que se estudiaron algunas
técnicas basicas de pintura: el manejo de
brochasy pinceles, y latécnica parala mezcla
y obtencion de los tonos necesarios para el
disefio elegido. Después de un arduo
trabajo, la recompensa fue, segun palabras
de los habitantes del resguardo: “una obra
de arte que adorna las paredes de nuestra
escuela” y que seguramente contribuira a la
difusion y visibilizacion del Santuario y a la
conservacion de la practica de la medicina
tradicional indigena en estaregion del pais.

En Radio y Television, se realizaron talleres
tedrico — préacticos que permitieron la
edicion de un Noticiero en Video de 18
minutos de duracién, cuya produccién fue
realizada al 100% por los lideres de
Comunicacion Comunitaria, quienes
propusieron los temas de las notas y fueron
los responsables del trabajo periodistico, el
manejo de camaray el control del sonido. En
radio se obtuvieron seis cufias 0 mensajes
radiales en los que se promociono el
Santuario, la importancia de la medicina
tradicional y el manejo de las chagras
sagradas. Estas cufias fueron obtenidas, a
través de un trabajo practico en el que se
propusieron los temas, se construyeron los
contenidos de los mensajes y se realizo la
grabacion y mezcla de las voces con mﬂsig
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de la region y efectos sencillos producidos por los
participantes al taller. En total 20 personas recibieron
instruccion basica para el desarrollo de los diferentes
medios de comunicacion elegidos.

El Aullador en nombre de la DTAM agradece el
profesionalismo y entrega de nuestros comparieros de
Comunicaciones - Central: Christian Garcia y José Mario
Betancourt, al equipo del SFPM Orito Ingi - Ande que
trabajaron dias y noches para materializar los productos
de este taller, y a la gente del resguardo de Santa Rosa,
especialmente a Dofia Angelina Criollo y a su esposo, que
muy amablemente nos dieron acogida en su casa durante
eldesarrollo del encuentro.

Estos cuatro dias de trabajo permitieron un acercamiento
importante entre la comunidad y Parques Nacionales
Naturales de Colombia; tras el desarrollo de los talleres
quedd claro que nos une el respeto hacia lo tradicional y
el objetivo maximo de conservacion de la biodiversidad
encadaunadelasareas protegidas:@g

diferentes Resguardos demostraron su
talento artistico, hoy plasmado en las
paredes de laescuelade Santa Rosa.




ay

Boletin Informativo de la

El. ..
® Direccion Territorial Amazonia
AU'ladDr NoBAgosto de 2011
® o

Cronica de un pariido jdmas visio!

30 de julio de 2011: la espera habia llegado a su fin, la gran
fiesta del fatbol mundial daba su inicio para nuestro pais con
el debut de la seleccion Colombia frente a Francia. 40.000
| personas inundaban las graderias del remodelado “Nemesio
g Camacho” 45°000.000 de Colombianos se encontraban frente
a sus televisores; bueno, tal vez unos 20 millones, para no
exagerar.
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Nos encontrabamos en el Resguardo de Santa Rosa del
i Guamuéz, a escasos 20 minutos de La Hormiga en el
departamento del Putumayo, el partido comenzaba a las 8:00 de la noche, tiempo suficiente para finalizar
nuestras labores y concentrarnos en el juego. Todo estaba listo: teniamos ya ubicado un televisor en la casa
en que gentilmente nos alojaron: El dia anterior nuestros anfitriones habian visto la ceremonia inaugural,
detalle que no pasamos por alto. La energia eléctrica fluia con normalidad, la antena se veia perfectamente
ubicada, las barras estaban listas, imaginariamente nos pusimos la camiseta de la seleccién, no habia ningun
francésalavista, alguien se ofrecié arealizar una “polla” pero no conté con el eco de los asistentes.

Pedimos permiso paraencender el televisor, la pantalla nos mostré laimagen de una novela, un dramatizado
en acento extrafio... la imagen sin ser perfecta era nitida; nos acomodamos en las sillas presentes en la
habitacion, nuevamente solicité permiso para “aduefiarme” del control remoto del tele y hacer los ajustes
pertinentes: Pulsé Canal + Canal - y la pantalla mostré canales poco familiares... insisti: Canal + Canal -... lo
mismo, nada de canchas, balones, ni camisetas amarillas. Me acerqué al televisor, revisé las conexiones.
Escudrifie el control remoto, examiné el menl en busca de una ayuda extra para sintonizar canales
adicionales... de repente una voz timida salié de uno de los rincones de la habitacion: “Aqui solo entran los
canales Ecuatorianos”... fué un baldado de agua fria. Seria posible que nuestros compatriotas Ecuatorianos
no pasaran el partido de la seleccién??? La respuesta lleg6 con los minutos... con los largos minutos de la
espera... laimagen nunca aparecio... Buscamos entonces un radio... otra angustia, el radio aparecio, peroen
el dial nunca se escucho lavoz del toque toque!!! ... del rueeeeda la pelota!!!! Apareci6 otra solucion: Cémo
no se nos habia ocurrido antes?: Computador e internet; llegaron dos portatiles y un

maddem inalambrico, todo perfecto, buscamos la pagina y, por fin: contemplamos el
perfecto gramado verde del Campin y once camisetas amarillas... todo se quedo
ahi... como una gran foto del encuentro: La imagen se quedo estética, de vez en
cuando se veian unos segundos, otra imagen congelada. El servicio de internet
tampoco era el ideal. Nos habiamos perdido la fiesta del mundial y lo peor: un4-1

a favor de la seleccion. En el monte... selvas adentro, imaginamos a nuestros
comparieros de Parques... ellos, tal vez, corrieron con la misma suerte... e incluso,
quizéas, no pudieron ver ningun partido. Elfutbol jamés aparecié. Las recompensas

en el resguardo fueron otras... Los sacrificios de este hermoso trabajo! A’

PARQUES NACIONALES
NATURALES DE COLOMBIA-




Boletin Informativo de la

= _ R, @ O o

wa—}@l gulna.dur Direccion Territorial Amazonia
o7 oy ’
G A loul

q
t

Reunion en Leguizamo en el marco del
Proyecto Putumayo Tres Fronteras

Con el fin de realizar ajustes de planeacion, en el marco de la gestion, del Programa Trinacional (Colombia—
Ecuador — Peru) y especificamente del Proyecto Putumayo Tres Fronteras, se realizé un Comité Local en la
ciudad de Leguizamo del 12 al 15 de Julio del presente afio. Este ejercicio permitio contextualizar el trabajo
de Parques Nacionales, a traves del PNN La Paya, que hace parte del corredor internacional en el que se
inscribe este proyecto. En el Comiteé hicieron presencialos funcionariosy contratistas de ésta area protegida,
asi como los delegados de WWF y Tropenbos Colombia, como financiadores e implementadores del
proyecto.

Para el administrador del PNN La Paya Jeferson Rojas el comité era necesario para “realizar el ejercicio de
contextualizacidn del trabajo de Parques Nacionales en esta region del pais”, teniendo en cuenta la situacion
actual de orden publico en La Paya, se ha priorizado la labor de fortalecer las relaciones con Comunidades
Indigenasy Campesinas en aras de posicionar tres escenarios fundamentales:

Un escenario politico de trabajo con las organizaciones locales y sus instancias de negociacién y gestion.
Otro escenario de trabajo técnico en el cual los equipos de WWF, Tropenbos y Parques Nacionales se
relacionan y toman decisiones frente a enfoques, frente a metodologias y sobre la manera de abordar la
gestion; y un tercer escenario operativo en el cual se definen actividades, se priorizan cronogramas y
presupuestos.

El encuentro fue fundamental para el relacionamiento con
la totalidad del equipo de trabajo del PNN La Paya, que %
participé activamente en la evaluacion»
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a la matriz de seguimiento técnico del proyecto, y por
consiguiente en la construccion de herramientasy rutas
para el abordaje e implementacion de acciones futuras
enelmarco de “Putumayo Tres Fronteras™.

Comunicar e Informar: Base para el futuro del
Proyecto

El comité contdé con la participacion de los tres
comunicadores de las instituciones participantes
(Tropenbos, Parques Nacionales y WWF a traves del
Comunicador - Consultor del Proyecto Putumayo Tres
Fronteras). Segun Jeferson Rojas “las condiciones del
proyecto pueden mejorar en la medida en que se
aclarenrelaciones con lacomunidad”y en ese sentido la
comunicacion y adecuada informacién son aspectos
claves para el futuro del proyecto. “El didlogo entre las
comunidades e instituciones es en algunos casos
complicado, pero confiamos que con una acertada
estrategia de comunicacién y con el acercamiento
politico con las organizaciones se obtenga la confianza
mutua necesaria para alcanzar las metas y resultados
planteados”

Una de las estrategias que ya han sido establecidas para
que la gente se apropie de los resultados del proyecto
“Putumayo Tres Fronteras” es la consolidacion de La
Balsa Flotante del PNN La Paya como espacio de
encuentro para el didlogo abierto sobre temas
ambientales; esta balsa cuenta con espacios adecuados
para la exhibicibn permanente de las acciones e
investigaciones locales que adelante el parque vy las
ONG’s aliadas. Al final del comiteé se realiz6 un ejercicio
de identificacion de la diversidad de especies en un
cafio amazdnico, promovido por Tropenbos
Internacional - Colombia, en éste los participantes
reconocieron las especies presentes en los rios y cafios
del Putumayo, a través de dibujos moviles que fueron
colgados en el cielo raso de la balsa: un ejemplo practico
del uso pedagdgico que seguramente gozara de acogida
entre los pobladoresy visitantes de esta ciudad:
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Caracterizacion floristica de Especies Arboreas en el
Parque Nacional Natural Alto Fragua Indiwasi

Texto: Liseth Martinez, Javier Lépez y Edna Castafieda.

En el marco del trabajo de grado denominado ke
“Diversidad floristica de especies arboreas en un i
bosque preandino en los sectores del Rio Pescado y ' 'ﬁ
Bodoquerlto Parque Nacional Natural Alto Fragua Ind|

Llseth Martinez para optar al titulo de Licenciada en |
Biologia de la Universidad Distrital Francisco José de =
Caldas; y del interés del PNN AFIW en conocer la g
riqueza floristica en zonas del area protegida, se llevo a 75
cabo una caracterizacion de plantas del 6 al 11 de julio, .
en la vereda Los Angeles del Municipio de Belén de los fafs

Andaquies. '

El &rea de estudio fue seleccionada teniendo en cuenta
la base cartogréafica del PNN AFIW, posteriormente se
realizé una verificacion previa a la zona por parte del &=
equipo del Parque en compafiia de un habitante de la |
region, con el &nimo de verificar coordenadas, rango
altitudinal y tipo de bosque.

La caracterizacion consistio en realizar un
levantamiento de 0,1 ha de plantas lefiosas, mediante
la utilizacion del método Gentry (1982) ajustado por el
Instituto Alexander von Humboldt, el cual permite
determinar la riqueza de especies de plantas lefiosas y
suministrar informacion de la estructura de la
vegetacion.

La metodologia utilizada para la fase de campo
consistio en montar parcelas donde se censaron, en un f
area de 0,1 ha, todos los individuos cuyos tallos
tuvieran un diametro alaalturadel pecho (DAP medido
al.3mdesde lasuperficie del suelo) mayoroiguala2.5
cm (Humboldt 2006). Para esto se realizaron 10
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transectos en dos areas diferentes, con parcelas de 2 x 50 m, que se distribuyeron al azar y se encontraban
distanciadas unas de otras maximo por 20 m, las cuales no se interceptaron. En cada una de las parcelas se
traz6 una cuerda estableciéndose una distanciade 1 m a cada lado de la misma, una vez seleccionada el area
de muestreo se colectaron los individuos, estimando la altura y registrando algunas observaciones como
habito de crecimiento, presencia de exudados, tipo de corteza, olores, entre otros.

Las muestras vegetales fueron tomadas con ayuda de desjarretadoras y tijeras podadoras dependiendo de
la especie. Para el registro de la informacion en campo se utilizaron formatos previamente disefiados por el
equipo de trabajo. Los individuos colectados se numeraron consecutivamente, se guardaron en bolsas
separadas y cada especie se marco con cinta de enmascarar identificando el namero del transecto y el
numero de la muestra. Cada muestra fue debidamente prensada en papel periddico y se alcoholizd para
preservarlahastallevarlaal herbario.

Se tomaron en total 500 individuos con un promedio de 50 muestras por parcela. Estas muestras seran
llevadas al herbario del Instituto de Investigaciones Amazonicas — SINCHI para su respectiva determinacion
taxondmica. Sin embargo como resultados preliminares las familias mas representativas fueron:
Melastomataceae, Aracaceae, Lecytidaceaey Sapotaceaeeav
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El muestreo se realiz en un bosque primario
moderadamente intervenido, el cual
corresponde al Zonobioma himedo tropical
del piedemonte amazbnico y orobioma
subandino de la cordillera oriental,
presentando una temperatura promedio de
22,5 C°; una precipitacion de 2.800 mm/afio,
una topografia moderadamente escarpada y
una altura que oscild entre los 900 y 1200
msnm.
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Artesanias por la Vida y la Conservacion

Una experiencia de trabajo artesanal en el resguardo de
Lagarto Cocha - Departamento del Putumayo .

%

Se llama Consuelo Guzmén.. es de la etnia Murui,
perteneciente al resguardo Lagarto Cocha en el municipio
de Puerto Leguizamo y desde hace cerca de un afio inici6 el
rescate de algunas practicas artesanales de su pueblo...

La iniciativa de Consuelo, naci6 a raiz de ver que en el
resguardo existian infinidad de materias primas que

se podian utilizar en la elaboracion de artesanias, ella

le comento la idea a sus paisanos en Lagarto Cocha, a
muchos les sond laidea, aportaron ideas; se sumaron
como alumnos a las clases de Consuelo y entre todos,
empezaron a re-aprender sobre estas materias primas.
Muchas de éstos materiales no tenian uso conocido,
pero actualmente a través de un proceso de aprendizaje y
de intercambio de saberes entre las familias han logrado
identificar, conocer, y darles uso mediante la elaboracion
deartesanias.

Con el tiempo, ya consolidada la idea, Consuelo tuvo
oportunidad de hablar con la gente del PNN La Paya,
quienes estan colaborando en la actualidad para la
comercializacion de los productos y para facilitar el proceso
de encuentroyde elaboracion artesanal...

“Apenas este afio empezamos a trabajar aqui” cuenta
Consuelo, refiriéndose a su sede de trabajo en una de las
aulas de la Escuela de Lagarto Cocha, “esta es la
oportunidad de demostrar lo que yo aprendi de mi mama,
esa herencia la quiero compartir con las demas personas,
ahora le estamos ensefiando a personas adultas y
esperamos ensefiarle en el futuro a los nifios”. Consuelo
nos cuenta que se esta realizando inicialmente formacién
de adultos, una vez este un grupo de adultos capacitado, se
empezara la formacion de nifios y jovenes... “vamos por
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pasos”... “no es lo mismo trabajar con nifios, que con
personas mayores”. Sus energias ahora se centran en
identificar nuevas materias primas en la zona, con el
fin de establecer un plan de manejo con Parques
Nacionales.

En el mediano plazo, Consuelo tiene como metas la
consolidacion de un espacio fisico (una sede) para la
ensefianza y la comercializacion. Ahora estan
concentrados en hacer seguimiento a los materiales
ofrecidos por la selva: “Estudiamos en que tiempo
podemos recolectar las semillas... como podemos
extraer los cogollos sin que las palmas se dafien”...
“por ejemplo: nosotros al cumare le cortamos el
cogollo dejando la plantaviva... asi dejamos que eche
otras hojas... vuelve asalir el cogolloy le permitimos a
la planta el tiempo necesario para que siga
produciendo”.

Asi, con esta metodologia de trabajo en la que prima
la conservacion, este grupo de indigenas de la etnia
murui, esta revitalizando su cultura, innovando con
nuevos productos como llaveros, aretes, y adornos
que les permiten ingresos adicionales para los
tiempos de escasez entre las cosechas: “Nuestro
suefio es poder transmitir el conocimiento a los nifios
y que no se pierda nuestra tradicion. En lo econémico
no sofiamos con una empresa grande, No queremos
acabar con nuestro medio, sélo subsistir con lo que
nosaportalaselva, como lo hemos hecho siempre”.

Consuelo, agradece la ayuda de la gente de Parques,
y aunque reconoce, que aun les falta mucho por
aprender, lo cierto es que han empezado un camino
que, con la consolidacién de un efectivo plan de
manejo y un oportuno seguimiento empezara a
ofrecer resultados: “El plan de manejo ser& nuestra
guia y nos permitird saber para donde vamos”...
termina diciendo esta lider que espera contar con el
apoyo de todos:a
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Bienestar Social Laboral

Por: Maria Fernanda Uribe - DTAM

El Bienestar Social Laboral es...

...el estado deseado por el personal vinculado a la institucion y se
logra por medio de planes, programas y proyectos, que buscan
mejorar la cotidianidad laboral y, a su vez, las condiciones
personales, familiaresy sociales...

Sabias que la Direccion Territorial Amazonia
viene trabajando en una propuesta que relacione el
desarrollo humano desde una perspectiva de
calidad devida?

Para trabajar este tema se ha conformado un Comité de Gestion
Humana, en el que puedes participar activamente haciendo llegar

tus aportes en las reuniones virtuales, por correo electrénico, por
radio eincluso por “El Aullador”.

Este Comité fue sugerido por los Administradores de las areas en el
altimo comité Territorial de 2009.

Principios planteados en el Comité para el

Bienestar Laboral:

& Que el tema de “bienestar” tenga prioridad dentro de los Comités
Territoriales, pero también dentro de los comités internos de las
areas, con lo cual se busca incentivar el ejercicio local, regional y
nacional

& Sedeben crear espacios dentro de las reuniones de todo tipoenlo

local, regional y nacional, para realizar conversatorios y permitir &
que las personas expongan inquietudes acerca del tema.
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&Trabajar en el tema de las comunicaciones, especialmente con
aquellas areas con limitado o inexistentel acceso ainternet.

&El tema de bienestar debe ser incluyente para todo el equipo
humano de la Territorial y sus areas protegidas.

& Se deben buscar acciones para toda la gente, asi sean minimas,
pero que incluyan a todas las personas, aunque se encuentren
geogréaficamente distantes.

f&Trabajar por que los talleres de capacitacion brindados por la
Territorial sean mas de construccion con los equipos humanos,
que de socializacién de temas.

f&La gestion humana debe ser incorporada a los espacios de
trabajo de los distintos niveles de la DTAM y sus areas adscritas,
priorizando el temaen los Comités territorialesy locales.

f&La Gestion Humana deber ser incluyente frente al personal
contratista y funcionarios y con la participacién y beneficio de
todos. Lo que implica que la estrategia de bienestar que
implemente la DTAM, debe ser amplia e incluyente frente al
personal vinculado por las diferentes modalidades y a todas las
areas; porlo tanto no puede ser una estrategia homogénea, sino
contextual acadagrupo de trabajoy area.

f&Las decisiones y acciones de Gestion Humana son
corresponsabilidad de los diferentes niveles.

& Se debe propender por un equilibrio familiar, personal y laboral
del personal vinculado a la DTAM buscando mecanismos y
acciones que le permitan al trabajador afrontar las situaciones
de cambio que el trabajo les exige.

f&La Gestion Humana para la Direccion Territorial incluye las
tematicas de capacitacion, clima organizacional, cultura
organizacional, salud ocupacional, integridad personal, e
incentivos.

Y para Ti Qué Significa Bienestar?
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Mandalas:
Representaciones gréaficas
del significado de nuestro

trabajo, realizado en el

marco de la Induccion a
nuevos funcionarios y

contratistas. DTAM 2011
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Taller de Acompanamiento en Salud Ocupacional

Contd con la presencia de Los Vigias de Salud de Cuatro Areas Protegidas

Mocoa, fué la ciudad elegida para la realizacion
del “Taller de acompafiamiento en el tema de
salud ocupacional” que se llevo a cabo del 16 al
19 de Agosto y conto con la presencia de los
compafieros vigias de salud ocupacional de la §
RNN Puinawai, Herney Manrique; Lida Chitiva
vigia del PNN Alto Fragua Indiwasi; Carlos
Morales del SFPM Orito Ingi-Ande y todo el §
equipo del PNN Serraniade los Churumbelos.

El proposito del taller era brindar informacion y capacitacion en temas generales de los Riesgos
Profesionales en la Territorial, también fué el escenario para trabajar en la elaboracion de los diagnosticos
estratégicos de riesgos laborales, de las cuatro areas asistentes.

El evento conto6 con la participacion de la Psicologa Linda Katherine del Nivel Central, quien realizo el
segundo acompafiamiento psicologico al area, por el desafortunado accidente en el que perdio la vida
nuestro compafiero Jaime Oscar Girdn, victima de una mina antipersonas

SITTHALN
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Tecnologla e lnfenmarica @@@@@

Por: Luz Adriana Poveda - Sistemas DTAM

Actualmente, el Internet 'y las comunicaciones, nos han facilitado
la realizacion de actividades rutinarias, muchas de las cuales nos
“quitan valioso tiempo” como ir al banco a realizar pagos o hacer
grandes filas para realizar una solicitud. La mayoria de entidades
" bancarias y financieras han proporcionado estos servicios a
 través de laWeb, pero tenga cuidado, este medio no noslibrade
los ladrones y fraudes que encontramos a diario en las oficinas
de estas entidades, incluso, son aun mas peligrosos: Los
ladrones del ciberespacio andan al acecho... por eso, aqui
presentamos una de las modalidades de fraude mas comunes,
conelfindeidentificarlay estar jalerta!!!

¢QuéeselPhishing?
Es una modalidad de estafa con el objetivo de intentar obtener de un usuario sus datos, claves, cuentas
bancarias, nUmeros de tarjeta de credito, identidades, paraluego ser usados de formafraudulenta.

¢Enque consiste?

Se puede resumir de forma facil, engafiando al posible estafado,
"suplantando la imagen de una empresa o entidad puablica”, de ‘
esta manera hacen "creer" a la posible victima que realmente

los datos solicitados proceden del sitio "Oficial" cuando en
realidadnoloes.

¢.Comolorealizan?
_&Desde un simple mensaje a su teléfono movil, donde le
solicitan sus datos personales.
_g&Llamada telefonica en laque el emisor suplanta a una entidad
privada o publica para que usted le facilite datos privados.
& Unaweb que simulaunaentidad o unarelacion comercial.
g&La mas comdn: la recepcion de un correo electronico
falso que simula proceder de una determinada
compaifiia, a cuyos clientes se pretende engafiar. Dicho
mensaje contendra enlaces que apuntan a una o varias
paginas web que imitan en todo o en parte el aspecto y
funcionalidad de laempresa. »
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¢Cémo protegernos?

Sf&Verifique la fuente de informacion. No conteste automaticamente a ningun correo que solicite

informacion personal o financiera.

&Escriba ladireccion completa de su entidad en su navegador de Internet en lugar de hacer clic en el enlace

proporcionado en el correo electronico.

&Compruebe que la pagina web en la que ha entrado es una direccion segura. Para ello, ha de empezar con
https://y un pequefio candado cerrado debe aparecer en la barra de estado de nuestro navegador.

_&Revise periodicamente sus cuentas para detectar transferencias o transaccionesirregulares.

&No olvide que las entidades bancarias no solicitan informacion confidencial a través de canales no

seguros, como el correo electrénico.

_f&Esta recomendacion puede ser muy arcaica, pero sirve, simplemente sigue el juego pero en ningun
momento digita los datos reales, es decir, introduce datos equivocados y si te deja continuar,

evidentemente es falso.

Estimado Cliente:

Reciba un cordial saludo de Davivienda.
Comprometidos con su seguridad, nos permitimos
informarle que para fortalecer la confidencialidad en el
manejo de la informacion de sus productos con el
Banco, a partir de la fecha su clave de internet
davivienda se encuentra vencida la cual usted podra
cambiar directamente a través del siguente enlace:

https://linea.davivienda.com/indice/?CambioClaveOnl
ine

De acuerdo con lo anterior, le informamos que solo
debe seguir los pasos indicados en la pagina.

Le recomendamos que siempre trabajamos para
prestarle mayor seguridad y mejor servicio.

En caso de necesitar informacion adicional
comuniguese con nosotros sin costo a través de nuestro
Call Center a través del 3838338 en Bogota o al 01 8000
321388 desde el resto del pais las 24 horas del dia.

DNAVIN/IENDN
En este caso se abrird una

pagina con los logos,
comunes del banco, pero
debe fijarse en la direccion
que aparece en la parte
superior del navegador, la
cual NO corresponde al sitio
web de laentidad bancaria.

Tenga Cuidado
No de Papayall
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Ellos hablan...
y hablan,

y hablan... :
pero NO escriben...

El goza de fama ¢
de inteligente §
pero vive en
otros cuentos...

Ella se la pasa trabajando...
pero ni su Jefe lo sabe...

El tiene ,,
problemas u
de vision..

por eso no lee

y no escribe! qgue |eeS,

trabajas y escribes..
que esperas para contarnos

De él...

a2 mejor no hablemos... lo que haces???

Envia tus aportes a

Aiador

comunicacionparquesamazonia@gmail.com

AAAAAAAAAAAAAAAAA
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Octavo mes del afno...
en el que nos visita el viento...
y la alegria de las cometas.
Hace unos aiitos...
en este mes nacieron:

g Cruz Arturo Vargas Pérez
PNN Serrania de hiribiquete.

10 Silvia Nathaly Villamor.

PNN Amacayacu.

10 Hernan Chilito Joa ul
PNN Serrania de l0s hurumbelos.

173 Jaime Galvin Aricari Ruiz.
PNN Amacayacu.

18 Eliana Martinez Rueda.
PNN Amacayacu.

18 Jairo Alfonso Plazas Certuche
PNN Alto Fragua IndiWasl

Diseio: RADB - Comumnicacion DTAM




