QRCIONALE,

PARQUES NACIONALES
NATURALES DE COLOMBIA

PARQUES
. \
SITVENLYN

PARQUES NACIONALES NATURALES DE COLOMBIA
GRUPO DE CONTROL INTERNO

TERCER INFORME DE SEGUIMIENTO A LA GESTION DE RIESGOS

VIGENCIA 2022

23 de diciembre de 2022

5% MINISTERIO DE AMBIENTE Y
7 DEsARROLLO SOSTENIBLE

GRUPO DE CONTROL INTERNO
Calle 74 No. 11 - 81 Piso 8 Bogota, D.C., Colombia
Teléfono: 353 2400 Ext:3452
www.pargquesnacionales.gov.co



PARQUES

il

QRCIONAL g

*

0,
€coLoms\®

SIIVANLYN

PARQUES NACIONALES
NATURALES DE COLOMBIA

TERCER INFORME DE SEGUIMIENTO A LA GESTION DE RIESGOS 2022 DE PARQUES NACIONALES
NATURALES DE COLOMBIA

INTRODUCCION

Dando cumplimiento a lo establecido en el articulo 73 de la Ley 1474, el Decreto 124 de 2016 “Por el cual se
sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano”, el Decreto 648 del 19 de abril de 2017 del Departamento Administrativo de la Funcion
Publica -DAFP-, en el que se establecen los Roles a las Unidades de Control Interno respecto a la Evaluacién
del Riesgo, a la Politica de Administracién de Riesgos vigente, al procedimiento de “Administracion de Riesgos
y Oportunidades” con codigo DE_PR_01_V14, el Grupo de Control Interno de Parques Nacionales Naturales
de Colombia — PNNC, presenta el tercer Informe de Seguimiento a la Gestion de los Riesgos con corte a 30
de diciembre de 2022, el cual permite evaluar los aspectos que pueden representar una amenaza para el logro
de los objetivos misionales de la Entidad, como lo establece la Guia para la Gestién de Riesgo y Disefio de
Controles de la Administracién Publica del Departamento Administrativo de la Funcién Publica -DAFP-, en la
version 5.

El Grupo de Control Interno ha realizado varios analisis de la gestion de los riesgos de la entidad a través de
los informes que elabora dentro del Plan Anual de Auditoria de la vigencia, en relacién con las auditorias de
los proceso y seguimientos, respecto de la valoracion y efectividad de los controles, seguimiento a la politica y
la gestion de los riesgos.

NORMATIVIDAD

Constitucion Politica de Colombia de 1991:

Art. 209: La funcion administrativa esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento
en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la
descentralizacion, la delegacion y la desconcentracién de funciones.

Art. 269. “En las entidades publicas, las autoridades correspondientes estan obligadas a disefiar y aplicar,
segun la naturaleza de sus funciones, métodos y procedimientos de Control Interno, de conformidad con lo que
disponga la Ley, la cual podra establecer excepciones y autorizar la contrataciéon de dichos servicios con
empresas privadas colombianas”.

Ley 87 de 1993: Por la cual se establecen normas para el gjercicio del Control Interno en las entidades y
organismos del Estado y se dictan otras disposiciones.

Art. 2 “Objetivos del Sistema de Control Interno. literal a). Proteger los recursos de la organizacion, buscando
su adecuada administracién ante posibles riesgos que los afectan. Literal f) definir y aplicar medidas para
prevenir los riesgos; detectar y corregir las desviaciones que se presenten en la organizacion y que puedan
afectar el logro de los objetivos.”.

Art. 9 “Asesorar a la direccidn en la continuidad del proceso administrativo, la revaluacién de los planes
establecidos y en la introduccion de los correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas u objetivos
previstos”.
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Ley 489 de 1998: Organizacién y Funcionamiento de las Entidades del Orden Nacional (Lineamientos sobre
el Sistema nacional de control interno.)

Ley 1474 de 2011: Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer

los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de
la gestién publica. (Estatuto Anticorrupcion)

Ley 1712 de 2014: La cual tiene por objeto regular el derecho de acceso a la informacién publica, los
procedimientos para el ejercicio y garantia del derecho y las excepciones a la publicidad de informacion.
Decreto 103 de 2015: Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1712 de 2014 y se dictan otras
disposiciones, Titulo VI seguimiento a la gestion de la informacion.

Decreto 1083 de 2015: Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcion
Publica, arts. 2.2.21.6.1 y siguientes “Adopta la actualizacion del MECI”.

Decreto 124 de 2016: Que trata del Plan anticorrupcion y atencion al ciudadano, articulo 2.1.4.6 Mecanismos
de seguimiento al cumplimiento y monitoreo.

Decreto 648 de 2017: Art. 17 “Roles Oficinas de Control Interno o quien haga sus veces” articulo 2.2.21.5.3
del Decreto 1083 de 2015, el cual quedara asi: “De las Oficinas de Control Interno. Las Unidades u Oficinas
de Control Interno o quien haga sus veces desarrollaran su labor a través de los siguientes roles: liderazgo
estratégico; enfoque hacia la prevencién, evaluacion de la gestién del riesgo, evaluacién y seguimiento,
relacidn con entes externos de control”.

Directiva Presidencial 09 de 1999: lineamientos para la implementacion de la politica de lucha contra la
corrupcion.

Manual Operativo Modelo Integrado de Planeacion y Gestion-MIPG, Version 4 del 2021, del Consejo para
la Gestidn y Desempefio Institucional.

Guia para la administraciéon del riesgo y el disefio de controles en las entidades publicas, de la Funcion
Publica, version 5 octubre 2020.

OBJETIVO

Realizar seguimiento a los Riesgos de Corrupcién verificando la aplicacion de la metodologia de administracion
de riesgos de Parques Nacionales Naturales de Colombia y el cumplimiento de las acciones propuestas como
controles existentes y acciones de control dentro de las fechas programadas.

ALCANCE

La verificacion comprende el periodo del 1° de septiembre al 30 de diciembre de 2022.

METODOLOGIA

Se baso en la Metodologia para disefiar y hacer seguimiento, documento: "Estrategias para la Construccion
del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano Version 2”, 2015, numeral 5.1 “Seguimiento”, indica que la
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Oficina de Control Interno realizara “el seguimiento y el control a la implementacion y a los avances de las
actividades consignadas en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano”, la Guia Para la Administracién
del Riesgo y el Anexo No.6 Matriz de Seguimiento Mapa de Riesgos de Corrupcién.

El objetivo primordial de la administracion de riesgos es crear una cultura de prevencion y control. EI marco
general para la gestidn del riesgo y el control esta a cargo de la Alta Direccion, en el que participa toda la
entidad desde el esquema de las Lineas de Defensa, de tal manera que se garantice a la administracion un
aseguramiento razonable respecto del logro de los objetivos.

El enfoque no se fundamenta Unicamente en una metodologia, si no que se convierte en parte esencial desde
la planeacion, debido a que existe la posibilidad de que se presenten eventos y circunstancias internas y
externas que pueden afectar el cumplimiento de la misién.

El Grupo de Control Interno determind realizar seguimiento a los riesgos de corrupcién de la entidad, en
concordancia con los lineamientos establecidos en el Estatuto Anticorrupcion Ley 1474 de 2011, articulo 73
“Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano. Cada entidad del orden nacional, departamental y municipal,
cualquiera que sea su régimen de contratacion, debera implementar Programas de Transparencia y Etica
Publica con el fin de promover la cultura de la legalidad e identificar, medir, controlar y monitorear
constantemente el riesgo de corrupcion en el desarrollo de su misionalidad (...)"

Mediante correo electronico del 05 de diciembre de 2022, la Oficina Asesora de Planeacion -OAP- remitio al
Grupo de Control Interno el Mapa de Riesgos de Corrupcion el cual sera objeto de verificacién en el
cuatrimestre de septiembre a diciembre de 2022.

v VERIFICACION RIESGOS DE CORRUPCION TERCER CUATRIMESTRE 2022

De acuerdo con el procedimiento DE_PR_01_V14 y a la Politica de Administracién de Riesgos y Oportunidades
de Parques Nacionales Naturales de Colombia, se identificaron 43 riesgos de Corrupcion, los cuales estan
definidos bajo las tipologias de riesgos (corrupcidn, cumplimiento, estratégicos, financieros, operativos y
tecnoldgicos).

A continuacion, se presentan por cada proceso el numero de riesgos identificados por las diferentes Unidades
de Decision de la Entidad, de acuerdo con su contexto estratégico.
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Grafica No.1. No. de Riesgos por Proceso

NUMERO DE RIESGOS DE CORRUPCION IDENTIFICADOS POR PROCESO

SOSTENIBILIDAD FINANCIERA Y NEGOCIOS AMBIENTALES 2
SERVICIO AL CIUDADANO 12
PARTICIPACION SOCIAL  se— 1
GESTION JURIDICA ‘2
GESTION DOCUMENTAL ‘2
GESTION DEL TALENTO HUMAND s | 1
GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION s | 1
GESTION DE TECNOLOGIAS Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION —'2
GESTION DE RECURSOS FiSICOS 12
GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS 15 = Total
GESTION DE COMUNICACIONES ‘2
GESTION CONTRACTUAL o
EVALUACION INDEPENDIENTE '3
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO ‘2
COORDINACION DEL SINAP 12
COOPERACION NACIONAL NO OFICIAL E INTERNACIONAL 2
CONTROL DISCIPLINARIQ s | 1
AUTORIDAD AMBIENTAL 6
ADMINISTRACION Y MANEJO DEL SISTEMA DE PARQUES... ‘2
0 1 2 3 4 5 6

Fuente: Grupo Control Interno con informacién extraida del Mapa de Riesgos 2022.

v EFICACIA DE LA GESTION DE LOS RIESGOS DE CORRUPCION

Se realizd seguimiento al monitoreo del Mapa de Riesgos de Corrupcion para el tercer cuatrimestre de la
vigencia 2022, para los 19 procesos de la Entidad y a partir de los riesgos identificados por las Unidades de
Decisién, de acuerdo con los siguientes criterios:

Tabla No.1. Convenciones seguimiento Riesgos de Corrupcion.

COLOR CONVENCION

Los soportes suministrados y la descripcion de los mismos en la matriz, son eficaces y
denotan seguimiento que aportan a la No materializar del Riesgo.
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COLOR CONVENCION

Los soportes suministrados y la descripcion de los mismos en la matriz denotan seguimiento
al Riesgo. Sin embargo, no se puede establecer que aporten a la No materializacion del
Riesgo.

La Unidad de Decision reportd que no program6 avances al respecto para este periodo.

No se evidencian soportes relacionados con las acciones establecidas. Se reportan avances
en la descripcion.

No se evidencia avance descriptivo o esta incompleto en el Mapa de Riesgos.

No se evidencia reporte ni soportes de la accién.

Evidencia ilegible.

Carpeta sin informacion y reportados anexos en el Mapa de Riesgos.

Se evidencian soportes relacionados con la accién propuesta pero no coincide con la
descripcion de avance
Fuente: Grupo Control Interno.

RESULTADOS SEGUIMIENTO A LOS CONTROLES EXISTENTES.

Del seguimiento realizado a los Controles Existentes definidos para los Riesgos de Corrupcion se identificé lo

siguiente:
Tabla No.2 Controles Existentes Evaluados
% DE
CONVENCION CRITERIO CANTIDAD | PARTICIPACIO
N

Los soportes suministrados y la descripcion de los
mismos en la matriz, son eficaces y denotan 65 86%
seguimiento que aportan a la No materializar el Riesgo.
Los soportes suministrados y la descripcién de los
mismos en la matriz denotan seguimiento al Riesgo. Sin

embargo, no se puede establecer que aporten a la No 4 5%
materializacion del Riesgo.

La Unidad de Decisién reportd que no programd 5 3%
avances al respecto para este periodo.

No se evidencian soportes relacionados con las

acciones establecidas. Se reportan avances en la 3 4%
descripcién.

Evidencia ilegible. 1 1%
Se evidencian soportes relacionados con la accion

propuesta pero no coincide con la descripcién de 1 1%
avance

Fuente: Grupo Control Interno con informacion extraida del Mapa de Riesgos 2022.
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Gréfica No.2 Porcentaje de Acciones de Control Evaluadas

Fuente: Grupo Control Interno con informacion extraida del Mapa de Riesgos 2022.

De la tabla anterior se evidencia que se evaluaron 76 Controles Existentes de los 43 Riesgos de Corrupcién
definidos en el Mapa de Riesgos de la Entidad, de lo cual se observo:

e Para 65 Controles Existentes que corresponden a un 86% con reporte de evidencias y seguimientos que
contribuyen a la no materializacién del riesgo. Por lo anterior, se puede establecer que las acciones son
eficaces para el control del riesgo.

e Para 2 Controles Existentes que equivale a un 3%, la Unidad de Decision reportd que no programo
avances al respecto para este periodo.

e Para 4 Controles Existentes que equivalen a un 5%, los soportes suministrados y la descripcion de los
mismos en la matriz de notan seguimiento al Riesgo. Sin embargo, no se puede establecer que aporten a
la No materializacion del Riesgo.

e Para 3 Control Existente que equivale a un 4% no se evidencian soportes relacionados con las acciones
establecidas. Se reportan avances en la descripcion.

e Para 1 Control Existente que equivale a un 1%, de los soportes allegados la evidencia es ilegible.

e Para 1 Control Existente que equivale a un 1%, se evidencian soportes relacionados con la accién
propuesta pero no coincide con la descripcion de avance

Del universo de los 76 Controles Existentes se observa que 65 controles reportan eficacia para el
3°cuatrimestre (septiembre - diciembre) de la vigencia 2022, se presenta a continuacion el cumplimiento por
cada proceso.
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Tabla No.3. Porcentaje de Controles existentes con seguimiento eficaz por proceso.

Los soportes suministrados y la
descripcion de los mismos en la
PROCESO matriz, son eficaces y denotan TOTAL PORCENTAJE

seguimiento que aportan a la No

materializar el Riesgo.
ADMINISTRACION Y MANEJO DEL SISTEMA DE PARQUES NACIONALES 2 2 100%
NATURALES
AUTORIDAD AMBIENTAL 27 29 93%
CONTROL DISCIPLINARIO 2 2 100%
COOPERACION NACIONAL NO OFICIAL E INTERNACIONAL 2 2 100%
COORDINACION DEL SINAP 2 2 100%
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO 3 3 100%
EVALUACION INDEPENDIENTE 4 4 100%
GESTION CONTRACTUAL 2 2 100%
GESTION DE COMUNICACIONES 2 2 100%
GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS 9 11 82%
GESTION DE RECURSOS FiSICOS 2 2 100%
GESTION DE TECNOLOGIAS Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION 2 2 100%
GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION 1 0%
GESTION DEL TALENTO HUMANO 1 1 100%
GESTION DOCUMENTAL 1 2 50%
GESTION JURIDICA 1 2 50%
PARTICIPACION SOCIAL 1 1 100%
SERVICIO AL CIUDADANO 3 0%
SOSTENIBILIDAD FINANCIERA Y NEGOCIOS AMBIENTALES 2 2 100%

Fuente: Grupo Control Interno con informacién extraida del Mapa de Riesgos 2022.

RESULTADOS SEGUIMIENTO A LAS ACCIONES DE CONTROL

Del seguimiento realizado a las Acciones de Control definidos para los riesgos de corrupcion se identificé lo

siguiente:

Tabla No.4 Acciones de Control Evaluadas

CONVENCION

CRITERIO CANTIDAD % DE PARTICIPACION

periodo.

La Unidad de Decision report6 que no programd avances al respecto para este

3 4%

Los soportes suministrados y la descripcién de los mismos en la matriz de notan
seguimiento al Riesgo. Sin embargo, no se puede establecer que aporten a la 3 4%
No materializacién del Riesgo.

Los soportes suministrados y la descripcion de los mismos en la matriz, son
eficaces y denotan seguimiento que aportan a la No materializar el Riesgo.

68 88%

No se evidencian soportes relacionados con las acciones establecidas. Se
reportan avances en la descripcion.

2 3%
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CONVENCION

CRITERIO CANTIDAD % DE PARTICIPACION
No se evidencia avance descriptivo o esta incompleto en el Mapa de Riesgos. 0 0
No se evidencia reporte ni soportes de la accion. 0 0
Evidencia ilegible. 0 0
Carpeta sin informacién y reportados anexos en el Mapa de Riesgos. 0 0
Se evidencian soportes relacionados con la accion propuesta pero no coincide 1 19
con la descripcion de avance. 0
TOTAL 7 100%

Fuente: Grupo Control Interno con informacion extraida del Mapa de Riesgos 2022.

Grafica No.3 Porcentaje de Acciones de Control Evaluadas

De la tabla anterior se evidencia que se evaluaron 77 Acciones de Control de los 43 Riesgos de Corrupcion
definidos en el Mapa de Riesgos de la Entidad, de lo cual se observé:

e Para las 68 Acciones de Control, que corresponden a un 88% con reporte de evidencias y
seguimientos que contribuyen a la no materializacién del riesgo. Por lo anterior, se puede establecer
que las acciones son eficaces para el control del riesgo.

e Para 3 Acciones de Control que equivalen a un 4%, la Unidad de Decision reportd que no programé
avances al respecto para este periodo.

e Para 3 Accién de Control que equivalen a un 4%, los soportes suministrados y la descripcion de los
mismos en la matriz de notan seguimiento al Riesgo. Sin embargo, no se puede establecer que
aporten a la No materializacion del Riesgo.
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e Para 2 Accién de Control que equivalen a un 3%, no se evidencian soportes relacionados con las
acciones establecidas. Se reportan avances en la descripcion.

e Para 1 Acciones de Control que equivalen a un 1%, se evidencian soportes relacionados con la accion
propuesta pero no coincide con la descripcién de avance.

Del universo de las 77 Acciones de Control se observa que 68 acciones reportan eficacia para el 3° cuatrimestre
(septiembre - diciembre) de la vigencia 2022, a continuacion, se presenta el cumplimiento por cada proceso:

Tabla No 5. Porcentaje de Acciones de Control con seguimiento eficaz por proceso.

Los soportes suministrados y la
descripcion de los mismos en la
PROCESO matriz, son eficaces y denotan TOTAL PORCENTAJE
seguimiento que aportan a la No
materializar el Riesgo.

IADMINISTRACION Y MANEJO DEL SISTEMA DE 2 2 100%
PARQUES NACIONALES NATURALES
IAUTORIDAD AMBIENTAL 26 29 90%
CONTROL DISCIPLINARIO 2 2 100%
COOPERACION NACIONAL NO OFICIAL E 9 9 100%
INTERNACIONAL ’
COORDINACION DEL SINAP 2 2 100%
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO 2 2 100%
EVALUACION INDEPENDIENTE 2 3 67%
GESTION CONTRACTUAL 4 4 100%
GESTION DE COMUNICACIONES 2 2 100%
GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS 10 13 7%
GESTION DE RECURSOS FiSICOS 2 2 100%
GESTION DE TECNOLOGIAS Y SEGURIDAD DE LA 2 2 100%
INFORMACION
GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION 1 1 100%
GESTION DEL TALENTO HUMANO 1 1 100%
GESTION DOCUMENTAL 1 2 50%
GESTION JURIDICA 2 2 100%
PARTICIPACION SOCIAL 1 1 100%
SERVICIO AL CIUDADANO 2 3 67%
SOSTENIBILIDAD FINANCIERA'Y NEGOCIOS 9 9 100%
AMBIENTALES °

Fuente: Grupo Control Interno con informacion extraida del Mapa de Riesgos 2022.
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Inmediatamente, se presentan en la tabla por cada uno de los riesgos de corrupcion identificados (43) la
cantidad de controles existentes y acciones de control establecidas para cada uno de los riesgos de corrupcion
de PNNC durante la vigencia 2022.

Tabla No 6. Riesgos de Corrupcion Parques Nacionales Naturales de Colombia 2022.

No NUMERO DEL No. DE CONTROLES No. DE ACCIONES
RIESGO EXISTENTES DE CONTROL
1 200 1 1
2 201 1 1
3 202 1 1
4 203 1 1
5 204 1 1
6 205 2 1
7 206 1 1
8 207 1 1
9 208 2 2
10 209 1 1
11 210 1 1
12 211 1 1
13 212 1 1
14 213 2 2
15 214 1 1
16 215 1 1
17 216 1 1
18 217 1 1
19 218 1 1
20 219 1 1
21 220 1 1
22 221 1 1
23 222 2 1
24 223 1 1
25 224 1 1
26 225 1 1
27 226 1 1
28 227 1 1
29 228 1 1
30 229 2 2
31 230 2 1
32 231 6 13
33 232 12 6
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No NUMERO DEL No. DE CONTROLES No. DE ACCIONES
RIESGO EXISTENTES DE CONTROL

34 233 1 1

35 234 6 6

36 235 1 1

37 236 1 2

38 237 1

39 238 1 1

40 240 2 2

41 241 6 5

42 242 1 1

43 243 2 4
TOTAL 76 77

Fuente: Grupo Control Interno con informacion extraida del Mapa de Riesgos 2022.

v VERIFICACION DE LAS OPORTUNIDADES

De acuerdo con el numeral 6.1.2 de la Norma Técnica Colombiana NTC-ISO 9001:2015 en la NOTA 2: “Las
oportunidades pueden llevar a la adopcion de nuevas practicas, lanzamiento de nuevos productos, apertura
de nuevos mercados, contacto con nuevos clientes, establecimiento de asociaciones, uso de nuevas
tecnologias y otras posibilidades deseables y viables para abordar las necesidades de la organizacion o las de
sus clientes. Al evitar los riesgos, eliminarlos o mitigarlos se pueden hacer realidad las oportunidades de mejora

que se han establecido’.

Tabla 7: Oportunidades identificadas por proceso

PROCESO CON IDENTIFICACION DE OPORTUNIDADES CANTIDAD
ADMINISTRACION Y MANEJO DEL SISTEMA DE PARQUES NACIONALES NATURALES 37
AUTORIDAD AMBIENTAL 4
CONTROL DISCIPLINARIO 1

COOPERACION NACIONAL NO OFICIAL E INTERNACIONAL

COORDINACION DEL SINAP

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

EVALUACION INDEPENDIENTE

GESTION CONTRACTUAL

GESTION DE COMUNICACIONES

1

GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS

1
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PROCESO CON IDENTIFICACION DE OPORTUNIDADES CANTIDAD
GESTION DE RECURSOS FiSICOS 1
GESTION DE TECNOLOGIAS Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION 3
GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION 1
GESTION DEL TALENTO HUMANO 1
GESTION DOCUMENTAL 2
GESTION JURIDICA 1
SERVICIO AL CIUDADANO 1
SOSTENIBILIDAD FINANCIERA Y NEGOCIOS AMBIENTALES 1
CANTIDAD TOTAL 60

Fuente: Grupo Control Interno con informacion extraida del Mapa de Riesgos 2022.

Para la verificacion y evaluacion en la matriz de oportunidades, se aplicaron las siguientes convenciones:

Tabla No.8. Convenciones del Seguimiento a las Oportunidades.
COLOR CONVENCION

La oportunidad establecida permite evidenciar que se impulsan y promueven
las mejoras en Parques Nacionales Naturales de Colombia.

La oportunidad establecida no permite evidenciar que se impulsan y promueven
las mejoras en Parques Nacionales Naturales de Colombia.

La Unidad de Decision reportd que no programé avances al respecto para este
periodo.

Fuente: Grupo Control Interno.

Una vez revisados los soportes que demuestran los avances y cumplimiento de las actividades definidas
como oportunidades, se logré evidenciar:

Tabla No.9. Resultados del Seguimiento a las Oportunidades.

La oportunidad
La Unidad de establecida permite
Decision reportd que evidenciar que se TOTAL
PROCESO no programé impulsan y promueven GENERAL
avances al respecto las mejoras en Parques
para este periodo. Nacionales Naturales de
. Colombia.

ADMINISTRACION Y MANEJO DEL SISTEMA DE PARQUES 1 36 37
NACIONALES NATURALES
AUTORIDAD AMBIENTAL 4 4
CONTROL DISCIPLINARIO 1 1
COOPERACION NACIONAL NO OFICIAL E NTERNACIONAL 1 1
COORDINACION DEL SINAP 1 1
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO 1 1
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La Unidad de
Decision reportd que
PROCESO no programé
avances al respecto
para este periodo.

TOTAL
GENERAL

EVALUACION INDEPENDIENTE
GESTION CONTRACTUAL

GESTION DE COMUNICACIONES
GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS
GESTION DE RECURSOS FiSICOS

GESTION DE TECNOLOGIAS Y SEGURIDAD DE LA
INFORMACION

GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION
GESTION DEL TALENTO HUMANO

GESTION DOCUMENTAL

GESTION JURIDICA

SERVICIO AL CIUDADANO 1

SOSTENIBILIDAD FINANCIERA Y NEGOCIOS
AMBIENTALES

alalala|l—
alalalal—a

w
w

[ Y ) [N (P
R NN I CJ) PG N

TOTAL
Fuente: Grupo Control Interno.

Grafica No.4 Resultado del Seguimiento a las Oportunidades

“RESULTADO DEL SEGUIMIENTO A LAS OPORTUNIDADES ' =

Fuente: Grupo Control Interno
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o Para 1 Oportunidad que equivalen a un 1.5%, la Unidad de Decision reportd que no programé avances
al respecto para este periodo.

o Para 1 Oportunidad que equivalen a un 1.5%, la oportunidad establecida no permite evidenciar que se
impulsan y promueven las mejoras en Parques Nacionales Naturales de Colombia.

o Para 58 Oportunidades que equivalen a un 97%, la oportunidad establecida permite evidenciar que se
impulsan y promueven las mejoras en Parques Nacionales Naturales de Colombia.

De manera particular se evidenciaron las siguientes situaciones:

OPORTUNIDAD No. 41
Proceso: Administracion y Manejo del Sistema de Parques Nacionales Naturales
Unidad de Decision: PNN Gorgona

Siendo la Oportunidad “Generar iniciativas para disminuir la presion de los VOC a través de proyectos de
cooperacion o de articulacion con otras Entidades” y la Accion para abordar la oportunidad es “Continuar con
gestion de recursos con proyectos de cooperacion o articulacion con otras Entidades”, la descripcion del
Monitoreo sefiala que “PNN Gorgona: Se adjuntan soportes, en donde, se evidencia la participacién del AP en
el proyecto de un millon de corales. Evidencias: Informe Proyecto Un Millon de corales por Colombia Parque
Nacional Natural Gorgona; microfragmentadora CEINER 19-Sep-2022 10-46-25; socializacion 1MC”, se
observa que lo descrito en el monitoreo no se relaciona con la Accion en lo referente a la gestion de recursos,
las evidencias aportadas no se encuentran en esta accion.

OPORTUNIDAD No 2:
Proceso: Gestion de Comunicaciones.
Unidad de Decision: Grupo de Comunicaciones.

La oportunidad es: “Incidir en la articulacion con las otras entidades del SINAP para trabajar conjuntamente los
temas derivados de la politica del SINAP que se fortalezcan con acciones de comunicacion’.

El Grupo de Comunicaciones, en el marco de las acciones de comunicacidn para la socializacién de la politica
del SINAP, desarroll6 y divulgd videos en redes sociales con informacién relacionada al sistema de areas
protegidas, adicional a esto se desarrollaron y divulgaron piezas gréficas para la pagina web por requerimiento
del proceso. Observando que la oportunidad establecida no permite evidenciar que se impulsan y promueven
las mejoras en Parques Nacionales Naturales de Colombia. De igual forma no se aporta ninguna evidencia
por parte del Grupo de Comunicaciones en el DRIVE como se relaciona a continuacion:
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llustracion No 1. Captura de pantalla

Q  Buscar ¢ = @ & @ [ ]

Compartido conmigo Grupo de Comunicaciones - GCM OPORTUNIDAD 2 = :::] @ B

Suelta los archivos aqui

Fuente: DRIVE: https://drive.google.com/drive/folders/1Dud4al YeYW3YBx2C_2wKwN705h512_r-?usp=share_link.

OBSERVACION No. 1

En la verificacion realizada, no fue posible evidenciar los soportes cargados en el DRIVE que dieran
cumplimiento de la actividad por parte del Grupo de Comunicaciones en la accion correspondiente a: “...Incidir
en la articulacion con las ofras entidades del SINAP para trabajar conjuntamente los temas derivados de la
politica del SINAP que se fortalezcan con acciones de comunicacion...”.

v CONCLUSIONES DE LAS OPORTUNIDADES

e La Oficina Asesora de Planeacion debe garantizar la capacidad de almacenamiento de la informacion
correspondiente en el DRIVE habilitado para las Oportunidades de Mejora, con el fin de asegurar el cargue
de la misma y la cuantificacién de los porcentajes reportados y los avances descriptivos reflejados en cada
seguimiento.

o El planteamiento de oportunidades aporta al mejoramiento continuo de los procesos, lo que conlleva a un
trabajo en equipo liderado por la Oficina Asesora de Planeacion, siguiendo el cronograma planteado y los
indicadores desarrollados para el logro del objetivo, aportando los insumos con los parametros de calidad
al nivel central por las diferentes fuentes de la informacion de Parques Nacionales Naturales de Colombia.

o El tener una base de datos consolidada y diligenciada en todos sus items, no sélo en el caso de las
Reservas Naturales de la Sociedad Civil es esencial, para que el ciudadano tenga acceso y pueda realizar
el seguimiento a este tipo de actividades.
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o Es importante para Parques Nacionales Naturales Colombia que se realice la divulgacién no sélo por
medios de redes sociales o internet, sino que también se deben realizar las gestiones necesarias para
participar en los eventos que establezca el Gobierno Nacional, para dar a conocer objetivos misionales y
acercarnos a las comunidades con el fin de hacerlos participe y conocedores de la gestion.

o Parala Administracion y Manejo del Sistema de Parques Nacionales Naturales, las oportunidades se deben
articular con los otros actores vinculados con el manejo de residuos sélidos y conservacion de las zonas
de las areas protegidas en las zonas de influencia de estas.

o Es importante que las acciones que se tracen no dependan de terceros para su ejecucion o cumplimiento
por parte de las Unidades de Decision.

e Engeneral se presentd cumplimiento de las oportunidades planteadas, evidenciandose el trabajo en equipo
y el compromiso para el mejoramiento continuo de los procesos y el logro de los objetivos institucionales.

v' DESCRIPCION GENERAL DE ALGUNAS SITUACIONES EVIDENCIADAS

A continuacion, se describen las diferentes situaciones evidenciadas en la verificacién de los controles
existentes y las acciones de control:

RIESGO NO. 220. OFICINA ASESORA JURIDICA - CONTROL EXISTENTE

La Oficina Asesora Juridica, adjunto evidencias, frente a la accién de cumplimiento de la accién de Control No.
2 “de ejercer control y seguimiento administrativo y judicial de la Defensa Judicial; quedando registrado en la
Matriz de Control y Seguimiento del Personal a Cargo de la Plataforma Ekogui y de los Procesos Judiciales a
Cargo.” Sin embargo, los soportes de los memorandos INFORMACION CONTABLE - PROCESOS
JUDICIALES - REPORTE EKOGUI- CORTE OCTUBRE 2022 no cuentan con la firma de quien lo elabora, ni
la numeracion en el Orfeo, sin que quede claro si se radicaron los documentos, como se demuestra a
continuacién:

llustracion No 2. Captura de pantalla

-
- i PARQUES NACIOMNALES
: ! MNATURALES DE COLOMBILA

MEMORANDO
“RAD_S*

ASUNTO INFORMACION CONTABLE — PROCESOS JUDICIALES — REPORTE EKOGUI
— CORTE OGTUBRE 2022
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OBSERVACION No. 2 OFICINA ASESORA JURIDICA

En la verificacion realizada de los soportes cargados en el drive de los memorandos INFORMACION
CONTABLE - PROCESOS JUDICIALES - REPORTE EKOGUI- CORTE OCTUBRE 2022 no cuentan con la
firma de quien lo elabora, ni la numeracién en el Orfeo, sin que quede claro si se radicaron los documentos.

RIESGO NO 213 - GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO - CONTROL EXISTENTE:

“Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de terceros con el fin de
responder las PQRSD fuera de los términos legales establecidos.” El Grupo de Atencion al Ciudadano debe
generar las alarmas de manera preventiva, con el fin de dar cumplimiento al control existente, para la no
materializacion del riesgo, debido a que se evidencié que la fecha de la generacion de las alarmas es posterior
a la fecha de vencimiento de los términos de ley, para dar respuesta a la PQRSD, como se ilustra a
continuacién:

211122, 10:18 Correo de Parques Nacianales Naturales de Colombia - Seguimiento radicados EN TRAMITE 20224500136752 GCEA

-~

& s Woust Angel
Seguimiento radicados EN TRAMITE 20224600136752 GCEA
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Igualmente, para este riesgo se evidencio que la Direccién Territorial Caribe aporto evidencias ilegibles, para
el mes de septiembre, octubre y noviembre, como se ilustra a continuacién:

P0F ALERTA NOV 5.pdf Abrir con «

Fuente: Direccion Territorial Caribe -noviembre

POF ALERTA OCT 4.pdf Abrir con v

Fuente: Direccion Territorial Caribe -octubre

P0F ALERTA SEP 1.pdf Abrircon

Fuente: Direccion Territorial Caribe - septiembre

Nota 1: La Direccion Territorial Orinoquia, Direccion Territorial Andes Occidentales, Direccién Territorial
Pacifico, Direccion Territorial Andes Nororientales y Direccion Territorial Amazonia registraron las evidencias
de alarma con anterioridad a la fecha de vencimiento de los tiempos de respuesta a las PQRSD recibidas por
la entidad, generando el control de manera oportuna.

Nota 2: Se ha materializado para el ultimo trimestre el Riesgo No 213, donde se evidencia que el Control
existente no es eficaz para evitar la materializacion del riesgo.
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Durante este trimestre las Unidades de Decision en las que se genero la materializacion son:

Unidad de Decision

Nuimero de Peticion

Grupo de Gestién Financiera

o 20227160004242
o 20225680119542
o 20225680107782
e 20225680091532
o 20225680091522
o 20225680087922
o 20225680085772
o 20225680085482
o 20225680082182

Grupo de Planeacion y Manejo

o 20224600077122
o 20224600077142

Direccion Territorial Caribe

o 20224600058602
o 20224600066522

Grupo de Gestion Humana

o 20225540052732

RIESGO No.219 DEL GRUPO DE GESTION DEL CONOCIMIENTO - CONTROL EXISTENTE:

“Presentar conflicto de intereses, en la ejecucion de Servicio al Ciudadano y no dar cumplimiento al
procedimiento de conflicto de intereses establecido por la entidad.” El Grupo de Gestion del Conocimiento en
el reporte indicado en la descripcién del monitoreo no concuerda con las evidencias soportadas en el drive, en
relacion al Control existente para la no materializacion del riesgo.

OBSERVACION No. 3 GRUPO DE GESTION DEL CONOCIMIENTO
En la verificacion realizada, en el reporte indicado de la descripcion del monitoreo no concuerdan con las
evidencias soportadas en el drive, en relacién al Control existente para la no materializacién del riesgo, como

se ilustra a continuacion:
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IIusgrqcic}n N_o_3. ‘Captura de pantalla

npartido conmigo - RIESGO 219 CONTROL 1 e &

TERCER SEGUIMIENTO MAPA DE RIESGOS ¥ OPORTUNI

3a. EVIDENCIAS MAPA DE RIESGOS CORRUPCION NOVI
B3 9th.pr-30_-conflicto-de-inte

GESTION DEL CONOCIMIENTO ¥ LA INNOVACION
CONTROL EXISTENTE

RIESGO No 214 GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO - CONTROL EXISTENTE

OBSERVACION No 4: En la verificacién realizada a los soportes cargados en el DRIVE, no se observaron
evidencias del Grupo de Atencion al Ciudadano en el Riesgo No 214 correspondiente a:” Presentar conflicto
de intereses, en la ejecucion de Servicio al Ciudadano y no dar cumplimiento al procedimiento de conflicto de
intereses establecido por la entidad”, por lo que no fue posible evidenciar los soportes que dieran cuenta del
cumplimiento de la actividad de control existente, como se ilustra a continuacion:

llustracion No 4. Captura de pantalla

partido conmigo e RIESGO 214 CONTROL1

TERCER SEGUIMIENTO MAPA DE RIESGOS Y OPORTUNI
3a. EVIDENCIAS MAPA DE RIESGOS CORRUPCION NOVI
SERVICIO AL CIUDADANO

Grupoatencionciudadano

CONTROL EXISTENTE

Suelta los archivos aqui

o usa el botén Nuevo.
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RIESGO No. 201- GRUPO DE GESTION DE COMUNICACIONES ACCION DE CONTROL-

Para la accién de control “El Grupo de comunicaciones cuatrimestralmente realiza seguimiento a las
certificaciones remitidas por las unidades de decision frente a la actualizacion de contenidos en la pagina web
e Intranet.”, en las evidencia reportadas para el cuarto trimestre hay 12 memorandos en los cuales se informa
sobre la actualizacion de la pagina Web y recorridos virtuales, es importante establecer una herramienta que
indique que unidades deben reportar esta informaciédn, teniendo en cuenta que la entidad esta integrada por
90 unidades de decision, y con las evidencias aportadas solo se observa el reporte de un 13%.

RIESGO No. 238 - GRUPO DE GESTION FINANCIERA - CONTROL EXISTENTE Y ACCION DE CONTROL
El Grupo de Gestion Financiera no reporto la evidencia correspondiente a lo detallado en la descripcion del
monitoreo en el seguimiento de la matriz de riegos del tercer cuatrimestre, tanto para el control existente como
para la accidn de control tal y como se evidencia a continuacion:

OBSERVACION No. 5 GRUPO DE GESTION FINANCIERA

En la verificacidon realizada se observd que el Grupo de Gestion Financiera no reportd la evidencia
correspondiente a lo detallado en la descripcion del monitoreo en el seguimiento de la matriz de riegos del
tercer cuatrimestre, tanto para el control existente como para la accién de control tal y como se evidencia a
continuacién:

llustracion No 5. Captura de pantalla

Fuente: https://drive.google.com/drive/folders/1t1ci30keqDrNVX5ebVviG38U3evTVA-B (Carpeta Control Existente)
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llustracion No 6. Captura de pantalla

Fuente: https://drive.google.com/drive/folders/1htZKE aawfzjWAOBCMg9PJE TxoOf2BJJ (Carpeta Accion de control)

RIESGO No 243 GRUPO DE GESTION FINANCIERA - ACCION DE CONTROL No. 3

OBSERVACION No. 6 GRUPO DE GESTION FINANCIERA

El Grupo de Gestion Financiera en el riesgo No.243 accién de control No 3, no cumplio integralmente con lo
establecido “Actualizar y socializar el procedimiento de Elaboraciéon Boletin Diario de Caja y Bancos
GRFN_PR_02 y el Procedimiento Gestion Impuestos GRFN_PR_18 Incluyendo las certificaciones bancarias
como soporte de pago de los giros realizados.”, en vista que, en las evidencia aportadas solo se observa la
actualizacion de los formatos del Procedimiento del Elaboracion de Boletines de Caja y Bancos, del
procedimiento de Gestidn de Impuestos no se observo acciones frente a esta actualizacion.

RIESGO No 243 GRUPO DE GESTION FINANCIERA - ACCION DE CONTROL No. 4

El Grupo de Gestion Financiera en el Riesgo No.243 accién de control No. 4, en las evidencias aportadas
adjuntan el siguiente procedimiento:

llustracion No 7. Captura de pantalla

o B &
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]

Fuente: Control Interno
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Lo que no es concordante con lo establecido dentro de la accidn, pues esta es la version desactualizada del
procedimiento.

RIESGO No 234. AUTORIDAD AMBIENTAL - CONTROL EXISTENTE

El Grupo Autoridad Ambiental aporta evidencias del cumplimiento del Control Existente “Las Areas Protegidas
(DTOR) cada vez que ejecutan un recorrido programado de PVC, registran las presiones antrdpicas con
alcance permisivo y sancionatorio, de los recorridos de PVC en la herramienta tecnolégica correspondientes
(SICO SMART y aplicativos), con el objetivo de realizar sequimiento a las presiones identificada en los
recorridos de control y vigilancia. En caso de desviacion se generara afectacion al estado de conservacion del
AP que incide en efectividad del manejo” sin embargo para el caso del DNMI Cinaruco aun no cuenta con el
protocolo de PVC formulado.

RIESGO NO. 206 - EVALUACION INDEPENDIENTE - ACCION DE CONTROL

Siendo la Accién de control “Realizar una jornada de socializacién al interior del Grupo de Control Interno,
sobre el conflicto de intereses”, la descripcion del Monitoreo sefiala que “Ya se llevé a cabo la socializacion de
conflicto de intereses el dia 29 de abril del 2022 al personal del Grupo de Control Interno, Informaron reportada
en el periodo anterior’, de esta forma, la Unidad de Decision reporté que no programé avances al respecto
para este periodo.

RIESGO NO. 230 - AUTORIDAD AMBIENTAL -ACCION DE CONTROL

Siendo la Accion de control “Sensibilizar una vez al afio al equipo de trabajo sobre el cumplimiento de los
tiempos otorgados por la norma para los Tramites Ambientales”, la descripcion del Monitoreo sefiala que
“GTEA: La acci6n fue ejecutada por completo en el reporte del cuatrimestre anterior, por lo cual no se remiten
avances ni se anexan evidencias; DTCA: Esta accion fue cumplida y debidamente evidenciada en el reporte
del segundo cuatrimestre”, de esta forma, las Unidades de Decision reportaron que no programaron avances
al respecto para este periodo.

v VERIFICACION Y RECOMENDACIONES

A partir del seguimiento adelantado por el Grupo de Control Interno al Mapa de Riesgos con corte al 30 de
diciembre de 2022, a continuacién, se presentan en los comentarios y recomendaciones resultantes de la
verificacion de la eficacia de los Controles Existentes y las Acciones de Control de los riesgos identificados por
Parques Nacionales Naturales de Colombia:

=  Se deben verificar los soportes cargados en el DRIVE de tal manera que permita que su cuantificacion en
el porcentaje reportado, guarde coherencia con el avance descriptivo en el cumplimiento reflejado y las
evidencias publicadas.
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Se debe identificar, controlar y documentar los riesgos de seguridad de la informacion, liderado por el
Grupo de Tecnologias y Seguridad de la informacién en cumplimiento de la “Guia para administracion del
riesgo y el disefio de controles en entidades publicas” Version 5 - diciembre de 2020, dado que a la fecha
solo se evidencia riesgos en el proceso de tecnologias y seguridad de la informacién, pero toda la entidad
debe contar con el control de dichos riesgos.

Se logro identificar la documentacién de las evidencias y acciones establecidas para el cumplimiento de
las acciones establecidas para ellos riesgos asociados al impulso de los procesos sancionatorios.

Se recomienda en lo que concierne a los riesgos asociados a dilaciones en el proceso sancionatorio, que,
si bien los indicadores podrian ser un referente, al generarse este control de manera trimestral no se
garantiza que no existan demoras en los procesos sancionatorios.

Se recomienda que para la accién de control determinada a los impulsos de procesos disciplinarios este
contemple no solo el seguimiento para hacer la asignacion de los procesos a proyectar, si no el
seguimiento una vez hecho el reparto, con el fin de evitar dilaciones en el impulso procesal.

Se recomienda en lo que concierne a los riesgos asociados a dilaciones en el proceso sancionatorio, se
implementen nuevos controles que conlleven a evitar demoras en los procesos sancionatorios, asi como
fortalecer 0 aumentar el recurso humano cuando se requiera, en aras de hacer un control y prevencion
efectiva.

Se recomienda que para la accion de control determinada a los impulsos de procesos disciplinarios este
contemple no solo el seguimiento para hacer la asignaciéon de los procesos a proyectar, si no el
seguimiento una vez hecho el reparto, con el fin de evitar dilaciones en el impulso procesal.

Para casos muy puntuales, se recomienda que las evidencias aportadas, sean las que se describen dentro
en las Acciones para abordar las oportunidades, esto con el fin que las oportunidades establecidas
permitan evidenciar que se impulsan y promueven las mejoras en PNNC.

Se observa compromiso en los responsables de los procesos y en las Unidades de Decisién de la entidad,
frente al cumplimiento de las actividades de control, lo que contribuye a la no materializacién de los
Riesgos.

Es necesario tener en cuenta en el anlisis y actualizacion DOFA para los riesgos de corrupcion y fraude
en los factores del contexto interno, el fraude, por cuanto pueden afectar negativamente a la entidad.

Es importante anotar que, para los Riesgos de Corrupcién, la Entidad debe lograr que el cumplimiento este
en un 100%, para minimizar la probabilidad de la materializacién de los Riesgos de Corrupcién.
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En los casos que llegue a presentar ausencias de reportes de archivos por parte de las Direcciones
Territoriales, el Grupo de Procesos Corporativos como lider del proceso Gestion Documental, debe realizar
el seguimiento y requerir el envio de esta informacién como primera linea de defensa, con el fin de tener
el consolidado nacional y garantizar el ambiente de control de los riesgos.

Es necesario que, al momento de definir los controles por parte de la Primera Linea de Defensa, se evalle
que estén bien disefiados, que efectivamente estos mitiguen las causas que hacen que el riesgo
previamente identificado se materialice, determinar si el control se desarrolla, y por ltimo debe asegurarse
que el control se ejecute. La segunda Linea de Defensa debe asegurar que los controles implementados
por la Primera Linea de Defensa estén disefiados apropiadamente y funcionen como se pretende, para lo
cual se debe atender lo previsto en el Instructivo Administracion de Riesgos y Oportunidades Codigo:
DE_IN_02.

Parques Nacionales Naturales de Colombia tiene definida la Politica de Administracion Integral de
Riesgos, la cual tiene como objetivo, generar lineamientos que permitan ejecutar de forma efectiva la
administracion de los riesgos de Gestion, Corrupcion y Seguridad de la Informacion en sus diferentes
etapas, para orientar las acciones que permitan controlar y prevenir la materializacion de alguno de los
riesgos en la Entidad, que afecten la misién o los objetivos estratégicos. Por lo tanto, en cumplimiento a
esta politica, se requiere que la Linea Estratégica, la Primera y Segunda Linea de Defensa, continten
orientando las labores para la identificacion, andlisis, valoracién y tratamiento de los riesgos de Seguridad
de la Informacion en los procesos de la entidad.

Realizar y promover la autoevaluacion continua a la administracion del riesgo y hacer seguimiento a la
ejecucion de controles y la determinacion de la materializacion de riesgos de corrupcion.

La Primera Linea de Defensa, debe Informar sobre la materializacién de un riesgo de forma inmediata a
su detecciéon conforme los lineamientos del procedimiento vigente de administraciéon de riesgos y
oportunidades.

La Primera Linea de Defensa debe solicitar a la Oficina Asesora de Planeacion la actualizacidn de la accidn
de control o control existente, ante hechos que impiden su ejecucion, con el objeto de mitigar o tratar la
causa del riesgo y no se materialice.

Es importante tener en cuenta que los Riesgos que tienen mas de un responsable deben presentar
evidencias completas por parte de todas las Unidades de Decisién, para poder determinar el cumplimiento
y la eficacia de la accion de control o control existente, es fundamental que el lider del proceso verifique
los reportes y evidencias, controle el cumplimiento completo.

Evidencias como actas, listas de asistencia, memorias entre otras, que son actividades realizadas y
completadas en el periodo, deben ser productos finales en cada uno de los monitoreos.
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= LaPrimeraLinea de Defensa que esté bajo la responsabilidad de los lideres de procesos y de sus equipos
de trabajo, como rol principal tiene el mantenimiento efectivo de controles internos, la ejecucion de gestion
de riesgos y controles en el dia a dia. Para ello, deben identificar, evaluar, controlar y mitigar la probabilidad
de ocurrencia de los riesgos a través del autocontrol.

= La primera linea de defensa al registrar el avance de las acciones de control debe tener en cuenta que la
accién de control tiene una ejecucion anual, y adicionalmente debe ser coherente con el cumplimiento del
indicador y la meta establecida para la accion de control. Para lo anterior, se debe atender lo previsto en
el Instructivo Administracion de Riesgos y Oportunidades Cddigo: DE_IN_02.

= La Primera Linea de Defensa debe, al momento de definir un control, determinar si mitiga de manera
adecuada el riesgo, considerar aspectos como la redaccion de este y evitar controles ambiguos, dado que
estos, deben dar la mayor informacién posible para conocer la forma como la Primera Linea de Defensa
esta evitando la materializacion de un riesgo.

= La Primera Linea de Defensa al momento de definir un control debe evitar controles ambiguos, dado que
estos, deben dar la mayor informacién posible para conocer la forma como la Primera Linea de Defensa
esta evitando la materializacién de un riesgo.

= Esimportante evaluar de manera constante la identificacion, tratamiento y manejo de los riesgos, de igual
forma, para aquellos que continlian y se recalifican se deben revisar las causas, impactos, controles
existentes y acciones de control, ya que pueden surgir nuevas acciones conforme se presenten cambios
del contexto en el proceso. Para lo cual se debe atender lo previsto en el Instructivo Administracion de
Riesgos y Oportunidades Cédigo: DE_IN_02.

= Lainformacién de riesgos debe ser inmediata, directa y fidedigna, todas las unidades de decisién de la
Entidad deben realizar el reporte y enviar las evidencias del avance de los controles y las acciones de
control, asi mismo, las evidencias cargadas en el DRIVE deben ser coherentes con las acciones
formuladas.

= Revisar los resultados del presente informe por parte de la Primera Linea de Defensa a fin de realizar los
correctivos correspondientes y evitar la generacion de No Conformidades y Observaciones.

= Se recomienda que la Linea Estratégica, la Primera y Segunda Linea de Defensa, orienten las acciones
para la identificacion, andlisis, valoracion y tratamiento de los riesgos fiscales en los procesos de Parques
Nacionales Naturales de Colombia. La identificacién de estos riesgos, se encuentran dentro de las
recomendaciones del FURAG y es una de las actividades del Plan de Trabajo del MIPG.
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CONCLUSIONES

Se verificé el cumplimiento de los objetivos institucionales y de los procesos a través de la Gestion de los
Riesgos, de los cuales se reporta:

» EI100% de los Riesgos de Corrupcion (43) se evaluaron por parte del Grupo de Control Interno.

» Se evaluaron los 76 controles existentes de los 43 Riesgos de Corrupcién identificados en la Entidad.

» Se evaluaron las 77 acciones de control de los 43 Riesgos de Corrupcion identificados en la Entidad.

» Los Controles Existentes establecidos para mitigar los 43 riesgos de corrupcion, son eficaces en un 86%
» Las Acciones de Control establecidos para mitigar los 43 riesgos de corrupcion, son eficaces en un 88%

» El sistema de administracion del riesgo de las Unidades de Decision evaluadas, han sido documentados,
implementados y se realizan los seguimientos periodicos conforme a los requisitos establecidos.

» Respecto al contexto e identificacion de los riesgos significativos, se observé que la descripcidn del riesgo
esta asociada al objetivo de cada uno de los procesos evaluados.

» Respecto al disefio y ejecucién de controles, se observé que la descripcién del control se enmarca en el
“Como” y a pesar de que incluyen los pasos o criterios como “responsable, periodicidad, el proposito, el
que ocurre cuando se presentan desviaciones y la evidencia” es importante tratar de unificar los criterios
de aplicacién de controles en las diferentes Unidades de Decision de la Entidad.

> El Nivel Central desde el Grupo de Procesos Corporativos debe realizar la revision a los reportes de la
Direcciones Territoriales, con el fin de verificar los bienes que se van a asegurar o la ausencia de
novedades para el respectivo periodo.

» Esimportante informar por parte de la unidad de decisidn, las medidas de seguridad en caso de desviacion,
como la del soporte de primer nivel por parte de los Ingenieros y en segundo lugar el escalamiento con el
proveedor para salvaguardar el almacenamiento de la informacién mensual.

» En cumplimiento del Rol en la Evaluacion de la Gestion del Riesgo, el Grupo de Control Interno, para el
tercer cuatrimestre 2022, evidencié la materializacién para el tltimo trimestre del riesgo No 213 “Posibilidad
de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de terceros con el fin de responder las
PQRSD fuera de los términos legales establecidos.” del Grupo de Atencién al Ciudadano - Control
Existente:, donde se evidencia que el Control existente no es eficaz para evitar la materializacién del
riesgo.
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» A partir de la materializacion de un riesgo de fraude presentado en la Entidad, el Grupo de Control Interno
solicitd a todos los Ordenadores del Gasto la identificacion de los Riesgos de Fraude. Como resultado de
la verificacidn en el tercer cuatrimestre no se evidenci6 la identificacion de riesgos de fraude y como
minimo debe quedar documentado el riesgo que se materializé para que la entidad presente soporte de
control implementados que evitan que se vuelva a materializar el mismo hecho.

» Se observa compromiso en todos los niveles de gestiéon de la entidad, frente al cumplimiento de las
actividades de control, lo que contribuye a la no materializacion de los Riesgos.

y

Aprobd: GLADYS ESPITIA PENA
Coordinadora Grupo de Control Interno

Anexo: Mapa de Riesgos y Matriz de Oportunidades 30-12-2022 - 3° Seguimiento
Bogota, D.C diciembre 26 de 2022.
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