\\puONAﬁS Caodigo: EI_FO_04

¥

INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA Version: 9

PARQUES
SITVINLYN

_ ol

Vigente desde: 15/09/2021

)
€coLoms\®

PARQUES NACIONALES NATURALES DE COLOMBIA

DIRECCION GENERAL
GRUPO DE CONTROL INTERNO

INFORME FINAL AUDITORIA INTERNA PROCESO GESTION DE RECURSOS FISICOS — GESTION DE RE-
CURSOS FINANCIEROS - COOPERACION NACIONAL NO OFICIAL E INTERNACIONAL.
PROCEDIMIENTOS ACTUALIZACION DE INVENTARIOS - CADENA PRESUPUESTAL- DONACIONES
DIRECCION TERRITORIAL AMAZONIA Y SUS AREAS PROTEGIDAS
VIGENCIAS 2022-2023

Bogota, 22 de noviembre de 2023

Pagina 1 de 13




ACIONAL g
Vemmpls

PARQUES
¥

_ ol

SITVINLYN

%ecoLons\®
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INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA Version: 9

Vigente desde: 15/09/2021

1. INFORMACION GENERAL

PROCESO O ACTIVIDAD:

Procesos Gestion de Recursos Fisicos, Gestion de Recursos Financieros y
Cooperacion Nacional No Oficial e Internacional, procedimientos Actualizacion
de Inventarios Codigo: GRF_PR_03, Version: 7, Vigente desde: 20/08/2021,
procedimientos Cadena Presupuestal Cédigo: GRFN_PR_06, Version: 6, Vi-
gente desde: 18/10/2022.

AUDITOR LIDER:

Gladys Espitia Pefia.

EQUIPO AUDITOR:

Raymon Sales Contreras -Gladys Espitia Pefa.

AUDITADO:

Direccion Territorial Amazonia y sus Areas Protegidas.

OBJETIVO:

Evaluar la implementacion del Sistema de Control Interno, en sus diferentes
etapas mediante la verificacion sistematica, objetiva e independiente de las ac-
tividades asociadas a los Procesos Recursos Fisicos, Recursos Financieros y
Proyectos de Cooperacion en la Direccion Territorial Amazonia y sus Areas Pro-
tegidas, en el marco de lo establecido en la Normatividad vigente.

ALCANCE:

La Auditoria se realizara Direccion Territorial Amazonia y sus Areas Protegidas
a los Procesos de: Recursos Fisicos, Recursos Financieros y Proyectos de
Cooperacion en la Direccion Territorial Amazonia y sus Areas Protegidas, se
enfocara a las actividades realizadas para las vigencias 2022 y hasta el mes de
mayo del 2023.

CRITERIOS-MARCO LEGAL:

Procedimiento, Politica de Control Interno - MIPG, Guia Para la Administracion
del Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Publicas. V5, Procedimiento
Administracién de Riesgos y Oportunidades.

TIPO DE AUDITORIA: Auditoria Interna.
REUNION DE APERTURA EJECUCION DE LA AUDITORIA REUNION DE CIERRE
) _ 17-10-2023 20-10-2023 | )
Dia| 17 | Mes| 10 | Ano | 2023 | Desde DD/ MM /AA Hasta DD/ MM /AA Dia| 20 | Mes| 10 Ano | 2023

2. DETERMINACION DE LA MUESTRA DE AUDITORIA

Se tomo muestra aleatoria para la revisién del cumplimiento de los Procesos Gestién de Recursos Fisicos, Gestidn
de Recursos Financieros y Cooperacion Nacional No Oficial e Internacional en los procedimientos Actualizacion de
Inventarios Codigo: GRF_PR_03, Version: 7, Vigente desde: 20/08/2021 y Cadena Presupuestal Caédigo:
GRFN_PR_06, Versién: 6, Vigente desde: 18/10/2022.

3. METODOLOGIA

Descripcion de las herramientas y técnicas de auditorias empleadas, bajo orden cronoldgico del ejercicio auditor.

- Entrevista.
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- Prueba de técnicas
- Recopilacion y analisis de evidencias

En cumplimiento del Plan Anual de Auditorias para la vigencia 2023, el Grupo de Control Interno remitié el Plan de
Auditoria al Direccion Territorial Amazonia mediante memorando No 20231200005503 del 10 de octubre del 2023
en el formato EI_FO_02 version 7.

La reunién de apertura de la Auditoria Interna se realizé el dia 17 de octubre de 2023, donde se expuso el objetivo,
alcance y criterios al equipo de trabajo de la Direccion Territorial Amazonia.

Se procedio a la aplicacién de las listas de verificacion.

Adicionalmente, se verifico el cumplimiento de las directrices establecidas por la entidad en lo que corresponde a la
gestion de Parques Nacionales Naturales de Colombia PNNC en los Procesos Gestion de Recursos Fisicos, Gestidn
de Recursos Financieros y Cooperacion Nacional No Oficial e Internacional en los procedimientos Actualizacién de
Inventarios Codigo: GRF_PR_03, Versién: 7, Vigente desde: 20/08/2021 y Cadena Presupuestal Codigo:
GRFN_PR_06, Version: 6, Vigente desde: 18/10/2022.

4. ASPECTOS EVIDENCIADOS DURANTE EL EJERCICIO DE LA AUDITORIA

En desarrollo de la auditoria Interna realizada a la Direccién Territorial Amazonia y sus Areas Protegidas, se revisa-
ron los siguientes documentos:

- Formato de Inventarios de Elementos por Cuentadantes GRF_FO_17
- Formato Comprobante de Entrada de Almacén GRF_FO_20

- Formato Comprobante de Salidas de Almacén GRF_FO_19

- Formato Solicitud de Pedidos GRF_FO_21

- Formato Consolidado Consumo de Combustible GRF_FO_24

- Formato Analisis del Consumo de Combustible GRF_FO 25

- Formato Control Suministro de Combustible GRF_FO_23

- Formato Control de Servicios Publicos GRF_FO_08

Otros aspectos a verificados:

- Actas de Documentos

- Acta de Donacion No. 159

- Acta de Donacion No. 157

- Acta de Donacién No. 153

- Sociedad Zoologica Frankfurt
- Acta de Donacién No. 003

- Acta de Donacion No. 004

- Acta de Donacién No. 005

- Acta de Donacién No. 006
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Acta de Donacién No. 007
Acta de Donacion No. 008
Acta de Donacién No. 009
Acta de Donacién No. 010
Acta de Donacion No. 011
Acta de Donacién No. 012
Acta de Donacion No. 013
Acta de Donacion No. 014

- Aplicativo Neon

- Entradas al Aimacén: 2023048-2023010-2023025-2023017-2023049-2023016-2023013-2023014-2023008

- Siniestros.

4.1 ASPECTOS POSITIVOS: FORTALEZAS

- Se resalta la disposicion del equipo de trabajo de la Direccion Territorial Amazonia en los Procesos Gestion de
Recursos Fisicos, Gestion de Recursos Financieros y Proyectos de Cooperacion Nacional No Oficial e Interna-
cional de la Direccion Territorial Amazonia y sus Areas Protegidas.

- Oportuna entrega de la informacion solicitada en el ejercicio de la de la auditoria realizada con cada responsa-

ble.

- Puntualidad en el desarrollo y ejecucion del plan de auditorias por cada responsable agendado en las pruebas

de recorrido.

4.2 LIMITACIONES

No se presentan limitaciones en el desarrollo de la Auditoria.

4.3 DESCRIPCION DE LAS OBSERVACIONES / NO CONFORMIDADES

CRITERIO - MARCO
LEGAL

DESCRIPCION DE LA SITUACION:

Proceso Gestién de Re-
cursos Fisicos, procedi-
miento Actualizacion de
Inventarios Caodigo:
GRF_PR_03, Version: 7,
Vigente desde:
20/08/2021.

En el seguimiento realizado por el Grupo de Control Interno en lo referente al proceso Gestion
de Recursos Fisicos en el procedimiento Actualizacidn de Inventarios en la Direccidn Territo-
rial DTAM y sus areas adscritas, se evidencio el siguiente resultado:

Objetivo: “...Establecer las actividades de control y sequimiento a la actualizacion de los bie-
nes muebles e inmuebles de la entidad con el fin de llevar el registro de los elementos que
hacen parte del Patrimonio de Parques Nacionales Naturales de Colombia - PNNC...".

Alcance: “...El procedimiento Inicia con la actualizacién permanente de reporte de novedades
de los inventarios de bienes de consumo controlable, devolutivos, inmuebles, tanto en bodega
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como en servicio y finaliza con la consolidacion y recopilacion de los inventarios de los bienes
de la entidad...”.

Se realiz6 la verificacidn del procedimiento en la DTAM y sus areas adscritas para las vigen-
cias 2022 - 2023 en cuanto a la verificacion, seguimiento, registro y actualizacion de los bienes
y elementos como se relaciona a continuacién:

Actividad No 2: “...Actualizar el software de inventario teniendo en cuenta los movimientos
de los bienes de acuerdo con la informacién suministrada por los diferentes Cuentadantes,
Grupos, Dependencias, Oficinas, Territoriales y Areas Protegidas...”.

Como resultado de la verificacion realizada por el Grupo de Control Interno GCl, se evidencid
que no se cuenta con un seguimiento eficaz que permita actualizar los bienes y elementos
constituidos como cuentadantes en la responsabilidad de la Direccién Territorial Amazonia y
las areas adscritas como lo establece su punto de control: “...Reporte de Propiedad Planta y
Equipo del software de Inventarios...”.

Se observd que en la gestion correspondiente a la firma del formato establecido para esta
actividad “...Formato inventario de elementos cuentadante cddigo GRF_FO_17...", no se
registra reporte del mismo en su totalidad por parte de las areas protegidas y la Direccién
Territorial que demuestre su cumplimiento como se describe a continuacion:

No se encuentran plaqueteados e incorporados todos los bienes y elementos constituidos por
cuentadantes en la DTAM y sus areas protegidas.

En la sede territorial de Bogota, se encontraron, equipos de computos asignados en servicios
y no estan constituidos como cuentadantes.

El equipo de computo del responsable del almacén, no se encuentra plaqueteado y hace parte
de los bienes y elementos cargados en su inventario.

En el inventario asignado a la Jefe de Area del Parque Nacional Natural Rio Puré, Eliana
Martinez Rueda, se relacionan dos equipos de cdmputos asignados como cuentadante y solo
uno corresponde a la adquisicién e incorporacion en la responsabilidad de la DTAM, cabe
anotar que el otro equipo de computo corresponde a un resguardo indigena.

Se remite oficio dirigido por ACT Colombia del 20 de junio del 2023, en el cual brindan
claridades correspondientes a la donacidn del computador portatil marca Acer placa 54726,
serie 41704545476, el cual pertenece a los inventarios de Propiedad, Planta y Equipo por la
fuente de NACION adscrito a la DTAM.

Es necesario precisar que, a la fecha de la auditoria, persiste la novedad sin lograr la
actualizacion del inventario por cuentadante adscrito al area protegida.
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De igual forma se evidencié que no se ha realizado la destinacién final de los bienes y
elementos dados de baja en la vigencia 2022.

Se observo que, en la bodega de la sede administrativa de la DTAM en Bogota, se encuentran
almacenados bienes y elementos que deben estar en servicio y se encuentran en custodia
corriendo el riesgo de alcanzar su deterioro o un estado de obsolescencia total.

OBSERVACION / NO CONFORMIDAD:

NO CONFORMIDAD No. 1: DTAM

En el proceso de verificacion realizado por el Equipo Auditor del Grupo de Control Interno en el marco del procedimiento
Actualizacién de Inventarios, Codigo: GRF_PR_03, Version7, Vigente desde el 20-08-2021, no se evidencié cumplimiento
de la actividad No 2 relacionada con: “...Actualizar el software de inventario teniendo en cuenta los movimientos de los
bienes de acuerdo con la informacién suministrada por los diferentes Cuentadantes, Grupos, Dependencias, Oficinas,
Territoriales y Areas Protegidas...” para las vigencias 2022-2023.

CRITERIO - MARCO

LEGAL DESCRIPCION DE LA SITUACION:

Proceso Gestion de Re-
cursos Fisicos, procedi-
miento Actualizacion de

Inventarios Caodigo:
GRF_PR_03, Version: 7,
Vigente desde:
20/08/2021.

En cuanto a la verificacion fisica de bienes y elementos que permiten identificar los
cuentadantes que se encuentran como responsables en el formato establecido, el Grupo de
Control Interno pudo evidenciar que existen elementos que se encuentran en situacion de
vulnerabilidad y que a la fecha de la auditoria no se puede dar certeza que existan en las
sedes donde se encuentran asignados.

Mediante Orfeo radicado No 20225170004153 del 31 de marzo del 2022, se deja en
conocimiento de la DTAM, la situacién de los bienes y elementos correspondientes al
inventario del PNN Serrania de Chiribiquete, en las cabafias de las sedes del Guamo y Puerto
Abeja.

Esta situacion no permite dar cumplimiento a lo establecido en la actividad No 5, en lo que
corresponde al conteo y la verificacién fisica de los Bienes, registrando las observaciones en
el formato vigente, inventario de elementos cuentadante cédigo GRF_FO_17.

Se requiere agotar las instancias necesarias que permitan subsanar estas novedades y poder
actualizar de manera general, el inventario de bienes y elementos adscritas al PNN Serrania
de Chiribiquete.

OBSERVACION / NO CONFORMIDAD:

NO CONFORMIDAD No. 2: DTAM

En el proceso de verificacion realizado por el Equipo Auditor del Grupo de Control Interno en el marco del procedimiento
Actualizacién de Inventarios, Codigo: GRF_PR_03, Version7, Vigente desde el 20-08-2021, no se evidencié cumplimiento
de la actividad No 5 relacionada con: “...Realizar en conjunto con el cuentadante, el conteo y la verificacion fisica de los
Bienes registrando las observaciones en el formato vigente inventario de elementos cuentadante codigo GRF_FO_17.
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NOTA: En caso de identificar Bienes inservibles o que se encuentren fuera de servicio y susceptibles para baja se efectuara
el tramite establecido para este tipo de asuntos...” para las vigencias 2022-2023.

Se evidencian dos equipos de computos adscrito al inventario del PNN Rio Puré y solo uno corresponde al cuentadante
Eliana Martinez Rueda.

CRITERIO - MARCO .
LEGAL DESCRIPCION DE LA SITUACION:

Proceso Gestion de Re- | En la verificacién realizada por el Grupo de Control Interno en lo referente al proceso Gestién
cursos Fisicos, procedi- | de Recursos Fisicos en el procedimiento Siniestros en la Direccion Territorial DTAM y sus
miento Siniestros Codigo: | areas adscritas, se evidencio el siguiente resultado:

GRF_PR_06, Version: 5,
Vigente desde: | Objetivo: “...Establecer las actividades a realizar en el momento de la ocurrencia de un si-
20/08/2021. niestro sobre los bienes de propiedad de Parques Nacionales Naturales de Colombia — PNNC
y aquellos sobre los que legalmente tiene responsabilidad la Entidad, con el fin de obtener la
indemnizacién por parte de la empresa aseguradora...”.

Alcance: “...Inicia con la identificacion de las circunstancias de tiempo, modo y lugar en que
ocurrié el hecho y finaliza con el pago de la indemnizacion de los siniestros tramitados por las
Direcciones Territoriales y el Nivel Central...”.

No se da cumplimiento a la reclamacion ante la aseguradora por intermedio de los corredores
de seguros anexando todos los documentos requeridos, mediante oficio radicado en el sis-
tema documental de la Entidad, para los siniestros verificados en las vigencias 2022 y 2023;
se evidencio que su reporte se realizé mediante correo electrénico y no mediante oficio como
lo establece la actividad No 3.

Es necesario aplicar e implementar el procedimiento en su ultima version, con el fin
de dar cumplimiento a lo establecido en el proceso Gestidon de Recursos Fisicos en
las vigencias 2022-2023.

OBSERVACION / NO CONFORMIDAD:

NO CONFORMIDAD No. 3: DTAM

En el proceso de verificacion realizado por el Equipo Auditor del Grupo de Control Interno en el marco del procedimiento
Siniestros, Cédigo: GRF_PR_06, Versién 5, Vigente desde el 20-08-2021 no se evidencié cumplimiento de la actividad No
3 relacionada con: “...Presentar reclamacién ante la aseguradora por intermedio de los corredores de seguros anexando
todos los documentos requeridos, mediante oficio radicado en el sistema documental de la Entidad. Nota: Las Direcciones
Territoriales deben enviar copia de la reclamacién enunciada en esta actividad al Grupo de Procesos Corporativos...” para
las vigencias 2022-2023.

El punto de control esta relacionado con: “...Oficio reportando el siniestro con sus respectivos soportes...” y las reclama-
ciones se realizaron mediante correo electronico.
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CRITERIO - MARCO
LEGAL

DESCRIPCION DE LA SITUACION:

Consumo Servicios Publi-
COS.

En la verificacion realizada por el Grupo de Control Interno, se evidenci6 que los andlisis a las
variaciones reportadas por las areas protegidas, no estan acordes a las justificaciones
consignadas en los valores reportados.

Se observa que la redaccion relacionada en los consumos mensuales, no permite diferenciar
entre un mes y otro, el analisis real de la justificacion reportada.

Se requiere desde la DTAM, realizar las verificaciones pertinentes, que permitan llegar al
andlisis real de las variaciones generadas y reflejadas en cada consumo reportado.

OBSERVACION / NO CONFORMIDAD:

NO CONFORMIDAD No. 4: DTAM

En la evaluacion realizada por el Equipo Auditor del Grupo de Control Interno en lo correspondiente a los reportes de
consumo de servicios publicos enviados por las areas adscritas a la DTAM, se observo que la redaccion relacionada en
los analisis a las variaciones, no permiten identificar que las justificaciones presentadas, correspondan a la informacién en

las vigencias 2022-2023.

CRITERIO - MARCO
LEGAL

DESCRIPCION DE LA SITUACION:

Proceso Gestién de Re-
cursos Fisicos, procedi-
miento Actualizaciéon de
Inventarios Caodigo:
GRF_PR_03, Version: 7,

En la verificacion fisica de bienes y elementos adscritos a la DTAM en la sede administrativa
de Bogota, se evidencidé que no todos se encuentran plaqueteados entre los cuales se
identifico un computador de escritorio adscrito al sefior Mauricio Alvarez, responsable del
almacén de la territorial sin placa, se requiere priorizar esta actividad con el fin de unificar un
criterio de conciliacion entre los bienes y elementos constituidos como cuentadantes y el

Vigente desde: | histérico de los mismos registrados en el aplicativo NEON.

20/08/2021.

OBSERVACION / NO CONFORMIDAD:

NO CONFORMIDAD No. 5: DTAM

En la evaluacion realizada por el Equipo Auditor del Grupo de Control Interno en el marco del procedimiento actualizacion
de inventarios, Codigo: GRF_PR_03, Version7, Vigente desde el 20-08-2021, no se observé el plaqueteo de los bienes y
elementos asignados al responsable del almacén de la DTAM como el computador de escritorio asignado bajo su respon-
sabilidad, uso, servicio y custodia.
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CRITERIO - MARCO

LEGAL DESCRIPCION DE LA SITUACION:
Procedimiento Salidas de | De acuerdo con la verificacion realizada por el Grupo de Control Interno, Procedi-
Almacen, Codigo: | miento GRF_PR_04, Version 6 del 20/08/2021, se evidencio lo siguiente:

GRF_PR_04, Version 6,
Vigente desde el 20-08-
2021

Objetivo: “Establecer los parametros para elaborar las salidas de almacén de la entidad con
el fin de dotas a las dependencias de bienes necesarios que se requieran para la ejecucion
de sus actividades...”.

Alcance: “...Inicia con la recepcion de solicitudes de los bienes y finaliza con el reporte del
archivo y control de las salidas de almacén. Aplica a los niveles Central, Territorial y Local’.

()

Actividad No 3: “Punto de Control: “Comprobante salida de almacén diligenciado y firmado’.
En la revision realizada por el Grupo de Control Interno, observd que no se viene dando
cumplimiento a la Actividad No. 1 “..Recibir las solicitudes de bienes para realizar el
respectivo tramite por Consumo, Bajas de bienes, transferencias, traslados, comodatos y por
concesion. Nota: Los bienes devolutivos adquiridos con destinacion especifica en los que se
conoce la dependencia, asi como los bienes de consumo que no se encuentren fisicamente
en bodega, no requieren solicitud para asignacion. NOTA: Para el caso de elementos de la
Tienda de Parques diligenciar el formato vigente solicitud de pedidos GRF_FQ_21...".

Toda vez que no se han realizado las salidas correspondientes a las siguientes actas de
donacion Nos. 003, 005, 006, 007, 008, 009, 010, 011, 013 y 014, correspondientes a la
vigencia 2023.

OBSERVACION / NO CONFORMIDAD:

NO CONFORMIDAD No. 6: DTAM

En la evaluacion realizada por el Equipo Auditor del Grupo de Control Interno en el marco del procedimiento Salidas de
Almacén, Codigo: GRF_PR_04, Version 6, Vigente desde el 20-08-2021; no se evidencié el cumplimiento de la actividad
No 1: “...Recibir las solicitudes de bienes para realizar el respectivo tramite por Consumo, Bajas de bienes, transferencias,
traslados, comodatos y por concesion. Nota: Los bienes devolutivos adquiridos con destinacion especifica en los que se
conoce la dependencia, asi como los bienes de consumo que no se encuentren fisicamente en bodega, no requieren
solicitud para asignacion. NOTA: Para el caso de elementos de la Tienda de Parques diligenciar el formato vigente solicitud

de pedidos GRF_FO_21...

", no se evidencio la salida correspondiente a las siguientes actas de donacion Nos. 003, 005,

006, 007, 008, 009, 010, 011, 013 y 014, correspondientes a la vigencia 2023.

CRITERIO - MARCO
LEGAL

DESCRIPCION DE LA SITUACION:

Consumo de Combusti-
ble.

En la evaluacién realizada por el Grupo de Control Interno, se evidencié que los analisis a las
variaciones reportadas por las areas protegidas, no estan acordes a las justificaciones

Pagina 9 de 13




ACIONAL g
Vemmpls

¥

PARQUES
SITVINLYN

\

% coLoms\®

INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA Version: 9

Cédigo: EI_FO_04

Vigente desde: 15/09/2021

consignadas en los valores reportados, kilometraje relacionado y vales relacionados por
consumo de combustible.

Se observa que la redaccion relacionada en los consumos mensuales, no permite diferenciar
de manera mensual, el analisis real de la justificacion reportada.

Se requiere desde la DTAM, realizar las verificaciones pertinentes, que permitan llegar al
andlisis real de las variaciones generadas y reflejadas en cada consumo de combustible
reportado.

OBSERVACION / NO CONFORMIDAD:

NO CONFORMIDAD No. 7: DTAM

En la evaluacion realizada por el Equipo Auditor del Grupo de Control Interno en lo correspondiente a los reportes de
consumo de combustibles enviados por las areas adscritas a la DTAM, no permiten identificar que las justificaciones re-
portadas, correspondan al andlisis de la informacién para las vigencias 2022-2023.

CRITERIO - MARCO LE-
GAL

DESCRIPCION DE LA SITUACION:

Procedimiento GRF_PR_04,
Version 6 del 20/08/2021, en lo
que tiene que ver con punto de
control ... “comprobante salida
almacén diligenciado y fir-
mado”,

De acuerdo con la verificacion realizada por el Grupo de Control Interno, Procedimiento
GRF_PR_04, Version 6 del 20/08/2021, se evidencio lo siguiente:

Objetivo: “Establecer los parametros para elaborar las salidas de almacén de la entidad
con el fin de dotas a las dependencias de bienes necesarios que se requieran para la
gfecucion de sus actividades...”.

Alcance: “...Inicia con la recepcion de solicitudes de los bienes y finaliza con el reporte
del archivo y control de las salidas de almacén. Aplica a los niveles Central, Territorial y
Local’. (...)

Actividad No 3: “Punto de Control: “Comprobante salida de almacén diligenciado y fir-
mado”.

No se estd dando cumplimiento al punto de control ... “comprobante salida almacén
diligenciado y firmado”, del Procedimiento GRF_PR_04, Versién 6 del 20/08/2021, de los
siguientes comprobantes de Salidas del Aimacén, los cuales no se encuentran firmados,
asi: Comprobantes Nos. 2022109, 2022111, 2022113, 2022116, 2022114.

OBSERVACION / NO CONFORMIDAD:

NO CONFORMIDAD No. 8: DTAM
En la evaluacion realizada por el Equipo Auditor del Grupo de Control Interno en referencia al Procedimiento GRF_PR_04,
en lo que tiene que ver con punto de control ... “comprobante salida almacén diligenciado y firmado”, se evidencié que los

Pagina 10 de 13




\\“C'O.Nﬁifg Caodigo: EI_FO_04

¥

INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA Version: 9

PARQUES

SITVINLYN

\

4 Vigente desde: 15/09/2021

% coLouns

comprobantes Nos, 2022109, 2022111, 2022113, 2022116, 2022114, no se encuentran suscritos por cada uno de los
responsables.

5. RECOMENDACIONES

- Realizar seguimiento efectivo Realizar seguimiento efectivo al proceso Gestion de Recursos Fisicos, Procedi-
miento Actualizacién de Inventarios con el fin de asegurar su aplicacién e implementacién en lo que corresponde
a la actualizacién permanente de reporte de novedades de los inventarios de bienes de consumo controlable,
devolutivos, inmuebles, tanto en bodega como en servicio de los inventarios de los bienes de la DTAM y sus
areas protegidas.

- Generar mecanismos que permitan conciliar la informacién registrada en el aplicativo NEON con el fin de ase-
gurar que los bienes constituidos como cuentadantes, correspondan a los incorporados y firmados por cada
responsable.

- Asegurar que los puntos de control que requieren generar reporte y solicitud de informaciéon mediante oficio o
memorando en el gestor documental de la entidad, se realice por el conducto regular de la DTAM, observando
que, para el procedimiento de Siniestros, no cumple con el punto de control de la actividad No 3.

- Generar mecanismos que permitan en la DTAM, realizar andlisis efectivos a las variaciones de los reportes
generados por consumos de servicios publicos de las areas protegidas adscritas en lo que corresponde a las
variaciones relacionadas en el formato establecido.

- Serecomienda documentar con evidencia o soporte el cumplimiento del procedimiento Actualizacién de Inven-
tarios, se observé que todos los bienes y elementos no se encuentran paqueteados e incorporados en el apli-
cativo NEON y la respuesta a la pregunta no demostré conocimiento del tema.

- Realizar el cumplimiento de la destinacion final de los bienes y elementos dados de baja en la vigencia 2022,
con el fin de actualizar el inventario general en la DTAM y dar cumplimiento al Procedimiento Actualizacion de
Inventarios.

- Realizar el cumplimiento de la destinacion final de los bienes y elementos dados de baja en la vigencia 2022,
con el fin de actualizar el inventario general en la DTAM y dar cumplimiento al Procedimiento Actualizacién de
Inventarios.

- La Direcci6n Territorial Amazonia debe recopilar y organizar el archivo con toda la informacion que tiene que
ver con los Proyectos de Cooperacion ejecutados en la DTAM, con el fin de tener el control en especial de los
bienes dados en Donacion y el manejo de los proyectos.

- La DTAM debe generar los mecanismos — herramientas que permitan llevar el control de los proyectos de

cooperacion por cada uno de los componentes y pueda efectuar un seguimiento riguroso a la ejecucién de los
mismos.
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Se debe implementar un lineamiento al interior de la DTAM y sus Areas Protegidas, con el fin de generar el
paso a paso de la secuencia légica de los documentos que hacen parte de los proyectos de cooperacion, desde
la planeacion, ejecucion, cierre y el control de la documentacién necesaria para llevar la trazabilidad, con el fin
de realizar el registro oportuno en el Aplicativo Ne6n de los bienes dados en donacion.

Generar mecanismos que permitan en la DTAM y sus areas adscritas, realizar la incorporacion de la totalidad
de los bienes recibidos en donacién que se encuentran en servicio y no estan incorporados en el inventario.

Se recomienda que el Aimacenista de la DTAM tenga a cargo los bienes de consumo, suministro, controlables,
y activos, toda vez que verificado el Cuentadante de la Auxiliar Administrativo, tiene a cargo mas de 398 bienes.

CONCLUSIONES

En la auditoria efectuada a los Procesos de Gestién de Recursos Fisicos, Gestion de Recursos Financieros y
Cooperacion Nacional No Oficial e Internacional, se identificaron ocho (8) No conformidades y una (1) Obser-
vacion, que evidencian debilidades en el seguimiento a los controles, lineamientos, puntos de control y activi-
dades inmersas en los procesos en mencion.

Se debe asegurar el cumplimiento del procedimiento Actualizacion de Inventarios en cada una de las actividades
sujetas de evaluacién que arrojaron incumplimiento como resultado de la auditoria interna a la Direccion Terri-
torial Amazonia y sus Areas Protegidas.

Adoptar mecanismos que permitan dar cumplimiento al procedimiento actualizacion de inventarios en la DTAM
y sus areas adscritas, en lo que compete a la actividad No 2: “...Actualizar el software de inventario teniendo
en cuenta los movimientos de los bienes de acuerdo con la informacion suministrada por los diferentes Cuen-
tadantes, Grupos, Dependencias, Oficinas, Territoriales y Areas Protegidas...”.

Adelantar e implementar mecanismos que permitan asegurar la eficacia, eficiencia y efectividad por la Direccion
Territorial Amazonia en lo correspondiente al plaqueteo de bienes y elementos que se encuentran en servicios
y no se encuentran incorporados en el inventario general de la Direccién Territorial.

Agotar instancias que permitan culminar los procesos de incorporacion y legalizacion de los bienes y elementos
recibidos en donacion en lo que compete a la firma de las salidas de almacén y la incorporacion en el aplicativo
NEON que conlleve a la actualizacidn del inventario general de la DTAM y sus areas protegidas.

Asegurar las instancias que permitan comunicar mediante oficio, los siniestros en cuanto al tramite ante las
Compaiiias de Seguros como lo establece el procedimiento.

Adoptar acciones por parte de la DTAM que permitan realizar analisis eficaces en lo correspondiente a los
consumos de combustibles y servicios publicos que conlleven a las variaciones reales de los reportes generados
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por las areas protegidas en las justificaciones y observaciones relacionadas en los formatos GRF_FO_23 Con-
trol Suministro de Combustible, GRF_FO_24 Consolidado Consumo de Combustible, GRF_FO_25 Analisis del

Consumo de Combustible y el formato GRF_FO_08 Control de Servicios Publicos.

- Agotar las instancias que permitan dar cumplimiento al pago de las reservas presupuestales constituidas en la

vigencia 2022.

Aprobado por:

ol

GLADYS ESPITIA PENA
Coordinadora Grupo de Control Interno

Elaborado por: Gladys Espitia Pefia
Raymon Guillermo Sales Contreras - funcionario
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