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CONTEXTO DEL ÁREA PROTEGIDA 
PARQUE NACIONAL NATURAL FARALLONES DE CALI 
El Parque Nacional Natural Farallones de Cali es una de las 65 áreas protegidas del sistema de 
Parques Nacionales Naturales de Colombia y una de las 36 que cuenta con vocación ecoturística. 
Se encuentra ubicado en la parte suroccidental del departamento del Valle del Cauca, en jurisdicción 
de los distritos de Buenaventura y Santiago de Cali y los municipios de Dagua y Jamundí, su 
extensión es de 196.364,9 hectáreas 

 
OBJETIVOS DE CONSERVACIÓN (OC) 

ÁMBITO OBJETIVO DE CONSERVACIÓN VOC Filtro 
Grueso VOC Filtro fino 

Bienes y 
servicios 

ecosistémic
os 

1. Proteger las fuentes del recurso hídrico 
del Área Protegida para mantener a largo 
plazo su funcionamiento como generador 
de servicios ecosistémicos de provisión y 
regulación de agua, aportante al 
desarrollo y bienestar de los municipios 
de Cali, Jamundí, Dagua y Buenaventura. 

Páramo 
(3000 

msnm – 
4100 
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Picos de 
Farallones de 
Cali 

4. Proteger las condiciones de la 
formación Farallones, como ícono del 
suroccidente colombiano y por su función 
en la regulación climática entre la 
vertiente Pacífica y Andina. 

Sistemas lóticos 
y lénticos 

Biodiversid
ad 

2. Mantener en buen estado de 
conservación los ecosistemas presentes 
en el Parque Nacional Natural Farallones 
de Cali que hacen parte de las vertientes 
Andina y Pacífica, para contribuir al 
mantenimiento de su función natural. 

Bosque 
húmedo 

altoandino 
(2000 

msnm – 
3000 

msnm) 

Quercus 
humboldtii 
(Roble blanco) 
 
Colombobalanu
s excelsa 
(Roble negro) 

Bosque 
húmedo 

subandino 
(1200 

msnm – 
2000 

msnm) 



|||| 

__________________________________________________________________________ 
PARQUE NACIONAL NATURAL FARALLONES DE CALI 
Dirección: Carrera 117 # 16B-00 Calle Vilache 09- Cali- Colombia 
Conmutador: (+57) 6025561125  
Línea gratuita: (+57) 01 8000 129722 

OBJETIVOS DE CONSERVACIÓN (OC) 

ÁMBITO OBJETIVO DE CONSERVACIÓN VOC Filtro 
Grueso VOC Filtro fino 
Selva 

húmeda 
tropical 

(200 msnm 
– 1200 
msnm) 

Cultural 3. Mantener espacios naturales de uso en 
el PNN Farallones de Cali para contribuir 
al fortalecimiento de los Grupos Étnicos 
en la implementación de prácticas 
culturales compatibles con la función del 
Área Protegida. 

Prácticas culturales ancestrales y 
tradicionales en el territorio 

 
 

ACTIVIDADES ECOTURÍSTICAS DEL PNN FARALLONES DE CALI 

TIPO MEDIO ACTIVIDAD DESCRIPCIÓN DE LA 
ACTIVIDAD 

SECTORES 
PERMITIDOS 

PARA LA 
ACTIVIDAD 

Esparcimient
o Terrestre 

Senderismo 
(hiking) 

Actividad que consiste en 
realizar recorridos a pie 
relativamente cortos, por rutas 
señalizadas de duración 
variable y que no suele recorrer 
zonas de alta montaña, en 
ecosistemas de gran riqueza 
interpretativa y por lo general 
también hasta los puntos de alta 
significación escénica. 

Cañón del 
Anchicayá; Manto 
de la Virgen; 
Virgen de los 
Remedios; Peñas 
Blancas; 3Hs; 
Burbujas; Pico de 
Loro 

Toma de 
fotografías y 
filmaciones 
con fines 
recreativos 

Actividad que consiste en 
realizar una salida a ambientes 
naturales y culturales de interés 
ecoturístico donde el atractivo 
principal es captar imágenes de 
la naturaleza y cultura del lugar 
visitado. 

Cañón del 
Anchicayá; Manto 
de la Virgen; 
Virgen de los 
Remedios; Peñas 
Blancas; 3Hs; 
Burbujas; Pico de 
Loro 
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ACTIVIDADES ECOTURÍSTICAS DEL PNN FARALLONES DE CALI 

TIPO MEDIO ACTIVIDAD DESCRIPCIÓN DE LA 
ACTIVIDAD 

SECTORES 
PERMITIDOS 

PARA LA 
ACTIVIDAD 

Picnic 
Es una excursión que se hace 
para comer o merendar 
sentados en el campo 

Cañón del 
Anchicayá; Manto 
de la Virgen; 
Virgen de los 
Remedios; Peñas 
Blancas; 3Hs; 
Burbujas; Pico de 
Loro; La Oculta 

Acuática 
y/o 
subacuática 

Baño 
recreativo 

Actividad que consiste en meter 
el cuerpo o parte de él en un 
cuerpo de agua, ya sea marino 
o   dulceacuícola. 

Cañón del 
Anchicayá; Manto 
de la Virgen; 
Virgen de los 
Remedios; 3Hs; 
Burbujas; La 
Oculta 

Neumating 

Es un desafío individual de 
navegación en un neumático 
con un recorrido aproximado de 
varios kilómetros, que se 
practica en la cuenca alta de los 
ríos. En dicho lugar se puede 
disfrutar de variados paisajes 
naturales 

Cañón del 
Anchicayá 

Careteo o 
snorkeling 

Tipo de buceo a ras de agua, 
que utiliza un tubo llamado 
snorkel para la respiración 
aérea, careta y generalmente 
aletas. 

· Cañón del 
Anchicayá 

· Burbujas 

Natación 

Actividad que realiza el ser 
humano que consiste en 
mantenerse sobre la superficie 
del agua o flotar, moviendo los 
brazos y piernas. 

· Cañón del 
Anchicayá; 

· Burbujas 

Deportivas o 
de aventura Terrestre Montañismo Actividad deportiva que tiene 

como objeto el ascenso y 
· Peñas Blancas 
· Pico de Loro 
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ACTIVIDADES ECOTURÍSTICAS DEL PNN FARALLONES DE CALI 

TIPO MEDIO ACTIVIDAD DESCRIPCIÓN DE LA 
ACTIVIDAD 

SECTORES 
PERMITIDOS 

PARA LA 
ACTIVIDAD 

descenso de montañas con 
diversa dificultad y altura, y que 
posee técnicas y equipos 
propios y precisos que facilitan 
la escalada y ofrecen seguridad 
al deportista. 

· La Oculta 
· 3 H´S 

Acuática 
y/o 
subacuática 

Buceo a 
pulmón libre 
o apnea 

El buceo a pulmón libre es 
sumergirse varios metros por 
debajo de la superficie del agua, 
solamente con el aire de los 
pulmones. 

Cañón del 
Anchicayá 

Culturales-
académicas Terrestre Observación 

de aves 

Actividad que tiene como 
objetivo la observación de aves, 
en especial especies 
endémicas y migratorias. Este 
tipo de actividad requiere de un 
soporte científico previo como la 
localización de las áreas, 
determinación de épocas y 
durante las visitas, de un guía 
de campo calificado. Esta 
actividad consiste en el 
acercamiento voluntario a 
ejemplares en forma directa o 
desde un medio de transporte, 
con la finalidad de propiciar un 
contacto visual con aquellas 
especies en su hábitat natural 
con fines recreativos, de 
investigación o educativos. La 
actividad está relacionada con 
los sentidos como la 
percepción, sentimientos, 
intuición y pensamientos, en 
contacto con la naturaleza, 

Cañón del 
Anchicayá; Manto 
de la Virgen; 
Virgen de los 
Remedios; Peñas 
Blancas; 3Hs; 
Burbujas; Pico de 
Loro 
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ACTIVIDADES ECOTURÍSTICAS DEL PNN FARALLONES DE CALI 

TIPO MEDIO ACTIVIDAD DESCRIPCIÓN DE LA 
ACTIVIDAD 

SECTORES 
PERMITIDOS 

PARA LA 
ACTIVIDAD 

motivados por el conocimiento, 
el distinguir, reconocer o 
simplemente observar aves en 
libertad. 

Observación 
de fauna y 
flora 

Actividad que consiste en la 
observación directa, visual o 
auditiva, de la fauna que se 
encuentra en ese momento en 
el lugar de visita. 

Cañón del 
Anchicayá; 
Manto de la 
Virgen; Virgen 
de los 
Remedios; 
Peñas 
Blancas; 3Hs; 
Burbujas; Pico 
de Loro 

 
 

ATRACTIVOS ECOTURÍSTICOS 
ATRACTIVO 

ECOTURÍSTICO UBICACIÓN  DESCRIPCIÓN 

Cañón del 
Anchicayá 

Vereda Danubio – 
Corregimiento del 
Danubio– Municipio de 
Dagua – Cuenca 
Hidrográfica del Río 
Anchicayá 

Un kilómetro de aguas cristalinas, distribuidos en 
siete (7) charcos con profundidades desde 1m 
hasta 8m aproximadamente, donde se desarrollan 
actividades de baño recreativo, y observación de 
flora y fauna, principalmente algunos anfibios. 

Cascada Manto 
de la Virgen 

Vereda Digua – 
Corregimiento La 
Queremal – Municipio de 
Dagua – Cuenca 
Hidrográfica del Río 
Anchicayá 

Es una de las cascadas representativas de la 
cuenca Anchicayá, en la misma se conocen 
historias de pobladores indígenas que 
manifestaban ver en la caída del agua el manto de 
la virgen. 

Cascada Virgen 
de los Remedios 

Vereda Cavas – 
Corregimiento del 
Queremal– Municipio de 
Dagua – Cuenca 

Se caracteriza por que en las creencias populares 
se dice que en la cascada apareció la virgen María 
en el año 1580, se le atribuyen propiedades 
curativas a su agua. 
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ATRACTIVOS ECOTURÍSTICOS 
ATRACTIVO 

ECOTURÍSTICO UBICACIÓN  DESCRIPCIÓN 
Hidrográfica del Río 
Anchicayá 

Sendero Peñas 
Blancas - 

Sendero camino 
al cielo 

Vereda Peñas Blancas – 
Corregimiento de 
Pichindé – Municipio de 
Cali – Subcuenca 
Hidrográfica del Río 
Pichindé 

Otro de los iconos del PNN Farallones de Cali, en 
su parte más alta cuenta con una espectacular 
visual de la ciudad de Cali, ideal para la observación 
de orquídeas, y algunas aves propias de los 
bosques altoandinos. 

Cascada 3h 

Vereda La Candelaria – 
Corregimiento de 
Villacarmelo – Municipio 
de Cali – Cuenca 
Hidrográfica del Rio 
Meléndez 

Es una de las cascadas que ha tomado mayor 
popularidad en los últimos años, para llegar a ella 
es necesario pasar por un bosque que se encuentra 
en un proceso de regeneración natural después de 
haber sido una finca donde se desarrollaban 
actividades agropecuarias, además de las 
actividades de baño recreativo es ideal para la 
observación de flora y fauna. 

Burbujas 

Vereda el Pato – 
Corrimiento de Pance – 
Municipio de Cali – 
Subcuenca Hidrográfica 
del Río Pance 

Es uno de los lugares más frecuentados por los 
habitantes del corregimiento de Pance, que con el 
pasar del tiempo viene siendo conocido por 
visitantes principalmente de Cali, es un tramo de 
aproximadamente 800 m de longitud donde se 
encuentran charcos para el desarrollo de 
actividades de baño recreativo, y el principal de los 
charcos es el que le da el nombre al lugar, por las 
burbujas que forman el agua al chocar con las 
piedras. 

Sendero Pico de 
Loro 

Vereda el Topacio – 
Corrimiento de Pance – 
Municipio de Cali – 
Subcuenca Hidrográfica 
del Río Pance 
 
 

El Cerro Pico de Loro, es uno de los iconos del Valle 
del Cauca, desde su punto más alto en días 
despejados se puede apreciar, al norte la cordillera 
occidental y los denominados Farallones de Cali, al 
sur el valle del río Cauca, Cali y la Cordillera 
Central; al suroriente el Nevado del Huila, para 
llegar a ese punto se hace necesario recorrer 4,5 
km, en un sendero rodeado por vegetación típica de 
un bosque altoandino, se recomienda tener un buen 
estado físico para el desarrollo de la actividad. 
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ATRACTIVOS ECOTURÍSTICOS 
ATRACTIVO 

ECOTURÍSTICO UBICACIÓN  DESCRIPCIÓN 

Sendero la 
Oculta 

 Vereda el Cauchal 
Corregimiento del 
Queremal– Municipio de 
Dagua – Cuenca 
Hidrográfica del Río 
Anchicayá 
 
 

 Este atractivo tiene una actividad física de 
moderada a alta intensidad combina una caminata 
de montaña de 1 hora y 30 minutos con un 
emocionante descenso en río de 3-4 horas. El 
itinerario, de 10.8 km, incluye la exploración de 24 
pozas, 3 cascadas y una cueva, ofreciendo una 
experiencia única en contacto con la naturaleza 
 

 

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS POR DESASTRES NATURALES Y PLAN DE 
RIESGO PÚBLICO 
Actualmente el PNN Farallones de Cali, cuenta con su respectivos Planes de Emergencias y 
Contingencias por Desastres Naturales y Plan de Riesgo Público. 
 

ZONIFICACIÓN INCLUIDA EN EL PLAN DE MANEJO Y/O EN EL POE 
Las zonas de manejo que permiten el uso recreativo y por consiguiente el desarrollo de actividades 
ecoturísticas, son Zona de Recreación General Exterior (ZnRGE), Histórico cultural (ZnHC) y Zona 
de Alta Densidad de Uso (ZnADU), cuya interpretación en relación con el ecoturismo, se relaciona 
en el siguiente mapa 1. 
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Mapa 1. Zonificación de Manejo PNN Farallones de Cali 

 
Fuente: SIG PNN Farallones de Cali 

Cada una de las tres zonas de manejo fue delimitada, calculada su área, establecida su 
intencionalidad, medidas de manejo y actividades permitidas cuya vigencia corresponde a cinco 
años, período de vigencia del plan de manejo del área protegida, a continuación, se relacionan las 
zonas en relación con el ecoturismo en el PNN Farallones de Cali. 
 
 
Tabla 1. Descripción de zona Recreación General Exterior 

RECREACIÓN GENERAL EXTERIOR – ZnRGE 

ÁREA La zona de Recreación General Exterior corresponde a 193 has. Vertientes Andina 87,36 has y Pacífico 
105,63 has.  

LÍMITES 

El PNN Farallones de Cali, tiene en su interior una red de caminos, senderos o trochas por las cuales se 
accede a los diferentes corregimientos y los atractivos turísticos, los cuales se incluyen en esta zona de 
manejo.  
   
Cuenca Meléndez 
 
Rio Meléndez: El trayecto del río Meléndez desde la Bocatoma del Acueducto de la Buitrera, pasando por 
los puentes del crucero San José y el Minuto aguas abajo, hasta la confluencia de la Quebrada 
Mateguadua con el río Meléndez (Sector charco el Chispero). A este trayecto se le aplica un buffer o área 
de influencia de 5 metros, en la margen derecha aguas abajo del río Meléndez, en el trayecto antes 
descrito. 
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RECREACIÓN GENERAL EXTERIOR – ZnRGE 
 
Se incluyen los siguientes recursos turísticos. 
Puente El Minuto - El Chispero, Cascada Los Alemanes, Cascada El Duende, Alto de las Iglesias, Charco 
caseta comunal La Candelaria Cascadas Villa Maga, Sendero Yanet Sánchez, Antena Caracol, Corea, 
senderos circuitos Carrera k42, Cascada 3h. 
  
Subcuenca Pance 
Se incluyen los siguientes recursos turísticos. 
Topacio, Sendero Pico de Loro, El Pato, Burbujas, Buenos aires, Sendero La Castellana - Las Trochas - El 
Cominal, El Trueno, El Otoño, Sendero El Roble (Pance - Meléndez), senderos circuitos Carrera k42. 
 
Cuenca Cali: 
Se incluyen los siguientes recursos turísticos. 
 Andes Cabecera, Yanaconas – Comfenalco, Sendero El Faro - El Silencio, Sendero predio Yanaconas, 
Sendero Ventiaderos - San José, Sendero Ventiaderos - La Virgen - El Faro, Río Pichindé - Quebrada 
Pichindecito, Sendero Faro - Charco Azul, Sendero Perico, Sendero Los Alpes - Qda Honda, Sendero Los 
Sentidos, Sede Quebrada Honda, Sendero Brasilia - Peñas Blancas, Sendero el Danubio (DAGMA), 
Cascada los Olivos, Sendero Alto del Buey, Sendero Peñas Blancas - Picos – Pance, Sendero Peñas 
Blancas - El Pato (Leonera), Sendero Teresita - Peñas Blancas, Sendero la Musguera, Sendero Corazones 
Verdes - Quebrada El Pato, Cascada los Robles, Zacatín.  
 
Municipio de Jamundí. 
Se incluyen los siguientes recursos turísticos. 
Reserva Natural Bonanza, sendero Los Tullidos - Pico de Loro, Sendero Irlanda- Pico de Loro 
 
Municipio de Dagua - Cuenca Anchicayá: 
El trayecto del río San Juan hasta la desembocadura en el río Digua y desde allí se continúa hasta la 
desembocadura en el río Anchicayá; posteriormente se continúa aguas abajo del río Anchicayá, hasta la 
vereda Aguaclara límite del Parque. Al trayecto descrito, se le aplica un buffer o área de influencia de 10 
metros a lado y lado del río. 
 
Se incluye los siguientes atractivos: 
Sendero cascado virgen de los Remedios, Sendero cascada Manto de la Virgen, Cañón del Anchicayá. 

INTENCIÓN DE 
MANEJO 

Permitir el uso regulado de zonas con bellezas paisajísticas y atractivos turísticos mediante actividades de 
bajo impacto que no alteren las condiciones ambientales y ecológicas del área. 
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RECREACIÓN GENERAL EXTERIOR – ZnRGE 

MEDIDAS DE  
MANEJO 

● Coordinación interinstitucional y comunitaria para abordar el ecoturismo al interior del AP. 
● Implementación del POE. 
● Posicionamiento institucional mediante estrategias de comunicación masiva y comunitaria. 
● Fortalecimiento e implementación de puestos de control e información en Topacio, Pato Pance (Cuenca 

Pance), Cuenca Meléndez, Cuenca Cali (Subcuenca Pichindé y subcuenca Felidia), cuenca Anchicayá. 
● Educación y comunicación ambiental relacionada con la importancia del recurso hídrico en el área 

protegida, Los Farallones como ecosistema y complejo geomorfológico, variabilidad y cambio climático. 
● Implementación de lineamientos definidos por Parques Nacionales Naturales en relación con la temática 

de uso, ocupación y tenencia. 
● Implementación de la estrategia de restauración de PNNC. 
● Implementación del programa de monitoreo y el portafolio de proyectos de investigación. 
● Fortalecimiento de las organizaciones comunitarias, en coordinación con otras instituciones para el 

ordenamiento de las actividades Ecoturísticas. 
● Los atractivos incluidos en esta zonificación, no implica el desarrollo de actividades 

ecoturísticas; el desarrollo de las mismas deberá surtir la ruta de ordenamiento de conformidad 

con la Resolución 0531 de 2013. 

ACTIVIDADES 
PERMITIDAS 

● Actividades ecoturísticas permitidas y reguladas establecidas en el Plan de Ordenamiento del 
Ecoturismo (POE) 

● Investigación y monitoreo siguiendo los procedimientos de Parques Nacionales Naturales de Colombia, 
desarrollando prioritariamente las líneas incluidas en el portafolio de proyectos de investigación y el 
programa de monitoreo. 

● Aquellas actividades derivadas de la implementación de los lineamientos de uso, ocupación y tenencia 
de PNNC. 

 
 
 
Tabla 2. Descripción de zona Histórico Cultural. 

HISTÓRICO CULTURAL – ZnHC 
ÁREA La zona histórico cultural en el PNN Farallones de Cali corresponde a 5442,25 has, en la vertiente 

Pacífico. 

LÍMITES 

Yatacué: Desde el nacimiento de la quebrada La Loca aguas abajo hasta su desembocadura en el 
río Anchicayá, se sube por esta, aguas arriba hasta la desembocadura de la quebrada Guadualito, 
aguas arriba por esta quebrada hasta su nacimiento en la divisoria de aguas. En sentido norte por la 
parte alta hasta el nacimiento de la quebrada La Loca. Se traza un buffer de 50 metros debido a su 
colindancia con zona primitiva. 
 
Quebrada Piedra de Moler: Desde su nacimiento hasta su desembocadura en el río Dagua; se traza 
un buffer de 50 metros debido a su colindancia con zona primitiva. 
 
La Elsa: Desde el límite del Parque y la confluencia de la quebrada la Cristalina hasta el filo que 
separa las aguas de un afluente del río Digüa en sentido oriental, bajando por este filo hasta el río 
Digüa, estas aguas arriba el filo que bordea la microcuenca de la quebrada La Cristalina hasta el 
límite del Parque. 
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HISTÓRICO CULTURAL – ZnHC 
Cabildo Alto de la mona: Ubicada en la Quebrada la Mona desde el límite del Parque hasta los 
afluentes del Río Verde, cerca al embalse de Alto Anchicayá, en la zona media de la cuenca del río 
Anchicayá. 

INTENCIÓN DE 
MANEJO 

Definir y ordenar de forma participativa los usos y actividades ancestrales sostenibles de la 
comunidad indígena Kwes’x Kiwe del Alto de la Mona, con el fin de contribuir a la conservación del 
hábitat natural en la que desarrollan su cultura. 

MEDIDAS DE 
MANEJO 

● Verificación de límites de las zonas histórico-culturales en conjunto con las autoridades tradicionales 
nasa.  

● Establecer protocolos conjuntos para la gestión del conocimiento. 
● Implementación del programa de monitoreo y el portafolio de proyectos de investigación. 
● Implementación de la estrategia de educación ambiental y comunicación. 
● Implementación de la estrategia de restauración. 
● Fortalecimiento de las instancias de relacionamiento con la comunidad Kwes´x Kiwe. 

ACTIVIDADES 
PERMITIDAS 

● Investigación científica y propia de acuerdo con el protocolo conjunto de gestión del conocimiento. 
● Investigación y monitoreo siguiendo los procedimientos de Parques Nacionales Naturales de 

Colombia, desarrollados prioritariamente en las líneas incluidas en el portafolio de proyectos de 
investigación y el programa de monitoreo. 

● Aquellas actividades derivadas de la implementación de los lineamientos de uso, ocupación y 
tenencia de PNNC. 

● Actividades ancestrales sostenibles que se suscriban en el marco de los acuerdos de uso y 
manejo.  

 
 
 

Tabla 3. Descripción de zona de Alta Densidad de Uso Vertiente Andina. 
ZONA DE ALTA DENSIDAD DE USO – ZnAdu Vertiente Andina 

ÁREA La zona de alta densidad de uso tiene una extensión de 673,64 has de la cuales 123,35 ha se 
encuentran en la vertiente Andina y 550,28 ha en la vertiente Pacífica. 

LÍMITES 

Vertiente Andina 
 
Cuenca Cali 
Los Andes – cabecera del corregimiento, aproximadamente 19,5 has: Centro poblado más grande al 
interior del área protegida. 
 
Las vías que conectan la zona urbana de Cali con la zona rural de ladera a través de la vía Vuelta de 
Occidente, comunicando los corregimientos de Andes, Pichindé, Leonera y Felidia, vías que se 
encuentran parcialmente al interior del Parque.  
 
Centro Recreacional y Vacacional Yanaconas – Comfenalco: Desde la ciudad de Cali se toma la vía 
(pavimentada) que conduce al monumento de Cristo Rey y se continua por la vía hasta llegar al 
sector conocido como Ventiaderos, en el margen izquierdo se toma desviación que conduce al 
Centro Recreacional. El predio tiene un área total de 41,4 has, pero las actividades de recreación se 
desarrollan aproximadamente en 6 has. 
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ZONA DE ALTA DENSIDAD DE USO – ZnAdu Vertiente Andina 
Cuenca Meléndez: 
Predios con prestación de servicios asociados al turismo: El corregimiento de Villacarmelo al interior 
del Área Protegida, cuenta con 13 predios 1, donde se prestan servicios asociados al ecoturismo, 
como alojamiento en cabañas y zonas de camping, alimentación, senderismo, baño recreativo, 
actividades recreativas en espacios abiertos y cerrados 
 
Vías: 
Comprende la vía principal que conduce a la Cabecera del corregimiento de Villacarmelo y a la 
vereda la Candelaria. 
 
Cuenca Pance:  
Amor y paz – Balcones: En el recorrido del sendero hacia Pico Pance se priorizan estos dos sitios 
como zona de camping, debido a que el recorrido por el sendero hasta llegar al sitio de destino, 
requiere más de un día.  En Amor y Paz se determina un área aproximada de 100 m2 (60 m2 para 
camping y 40 m2 para infraestructura asociada a esta actividad); en Balcones existe disponibilidad de 
50 m2, destinados para zona de camping e infraestructura asociada).  
 
Predios con prestación de servicios asociados al turismo: El corregimiento de Pance al interior del 
Área Protegida, cuenta con 12 predios2 (Los Alpes, Balneario Farallones, Anáhuac, Árbol de Agua, 
Bambusa, Árbol del Cerezo, Familia García, Burbujas, Piedra Luna, Aroma Verde, Pachovilla y Amor 
y Paz), donde se prestan servicios asociados al ecoturismo, como alojamiento en cabañas y zonas 
de camping, alimentación, senderismo, baño recreativo, actividades recreativas en espacios abiertos 
y cerrados.  
 
Vías en general: En la vertiente Andina del Parque existen vías rurales de conexión entre 
corregimientos y veredas que suman aproximadamente 37 has.  

INTENCIÓN DE 
MANEJO   Reglamentar el uso de las vías transitables e infraestructura asociada. 

MEDIDAS DE 
MANEJO 

● Implementación de lineamientos definidos por Parques Nacionales Naturales en relación con la 
temática de uso, ocupación y tenencia. 

● Implementación del programa de monitoreo y el portafolio de proyectos de investigación. 
● Implementación del POE. 
● Implementación de la estrategia de educación ambiental. 
● Articulación con las diferentes instituciones para definir un protocolo asociado al mantenimiento y 

uso de la infraestructura al interior del área protegida. 
● Implementación de la estrategia de restauración.  

ACTIVIDADES 
PERMITIDAS 

● Investigación y monitoreo siguiendo los procedimientos de Parques Nacionales Naturales de 
Colombia, desarrollados prioritariamente en las líneas incluidas en el portafolio de proyectos de 
investigación y el programa de monitoreo. 

● Aquellas actividades derivadas de la implementación de los lineamientos de uso, ocupación y 
tenencia de PNNC. 

● Mantenimiento y adecuaciones de infraestructura asociada a la gestión para la administración 
del área protegida. 

 
1* Según información predial de Catastro Municipal 
2 Según información predial de Catastro Municipal 
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Tabla 4. Descripción de zona de Alta Densidad de Uso Vertiente Pacífica. 

ZONA DE ALTA DENSIDAD DE USO – ZnAdu Vertiente Pacífica 

LÍMITES 

Vertiente Pacifico 
Se incluyen las siguientes infraestructuras: 
 
Centrales Hidroeléctricas Alto (CHAA) y Bajo Anchicayá (CHHBA)- CELSIA: Ubicados en la vertiente 
del Pacífico del departamento del Valle del Cauca, jurisdicción del municipio de Buenaventura. La 
única vía de acceso es la carretera Simón Bolívar, antigua vía Cali – Buenaventura.  
 
CHAA: La entrada a la central se encuentra a aproximadamente 40 km del corregimiento del 
Queremal, unos 300 metros antes de la desembocadura del río Danubio al río Anchicayá. En este 
punto se desprende una vía de ingreso exclusiva del proyecto, la cual tiene una longitud aproximada 
de 1,4 km hasta casa de máquinas y de 15,7 km hasta el embalse. 
  
Infraestructura: 
Presa principal: Enrocado en piedra con núcleo de arcilla y revestida en concreto en la cara aguas 
arriba. Tiene 2.400.000 m3 de material de relleno. Área del embalse principal (a nivel máximo): 
164,43 has.   
Vertedero embalse principal: Tres compuertas radiales con un canal de descarga en concreto de 145 
metros terminado en salto de soy. 
Torre bocatoma: 53,25 metros de altura.  
Presa Murrapal: En forma de arco, construida en concreto. Área del embalse de Murrapal: 5 has. 
Vertedero Murrapal: En concreto a flujo libre 
Túnel de carga: 8.170 metros de longitud y diámetro de 5 metros. 
Túnel inclinado o de presión: de 450 metros. 
Helipuerto zona de presa 
Helipuerto campamento 
 
Casa de máquinas: Una casa de máquinas subterránea, construida al interior de una caverna que se 
ubica a 150 metros debajo de la superficie, y a 194.8 metros sobre el nivel del mar, donde se 
encuentran 3 turbogeneradores de energía. 
Edificio de control: Estructura que pertenece al conjunto de la casa de máquinas de unos 4 pisos, 
con 19 metros de ancho, 18 metros de largo y unos 14 metros de alto. En él se alberga: oficina para 
ingenieros, sala de control, cuarto de baterías, baños y talleres electromecánicos. 
Túnel de descarga: Las aguas turbias son trasladadas a través de un túnel de desagüe de 294 
metros de longitud, totalmente revestido en concreto y con un diámetro de 3 metros.   
Caseta de vigilancia y puestos estratégicos de control militarizado. 
Patio de Conexiones 
Bocatoma de agua y acueducto para consumo humano 
Pozos sépticos.  
 
Campamento Yatacué: Viviendas construidas en bloques con capacidad de alojar 300 personas y 
casino donde se brinda alimentación al personal de la central. 
Áreas de recreación: Cancha de baloncesto, microfútbol, piscina  
Talleres y Estación de Servicio (combustible Diesel y gasolina corriente): La central cuenta con taller 
de mecánica, área de lavado de vehículos, área de carpintería y un área de depósitos de material 
sólido de desecho mecánico. Una estructura de acero techada con capacidad para 5 vehículos de 



|||| 

__________________________________________________________________________ 
PARQUE NACIONAL NATURAL FARALLONES DE CALI 
Dirección: Carrera 117 # 16B-00 Calle Vilache 09- Cali- Colombia 
Conmutador: (+57) 6025561125  
Línea gratuita: (+57) 01 8000 129722 

ZONA DE ALTA DENSIDAD DE USO – ZnAdu Vertiente Pacífica 
carga se destina para las labores mayores de latonería y pintura. Además, cuenta con dos bodegas y 
un almacén.   
Vías internas: 
Caseta de vigilancia – casa de máquinas  1,420 Km 
Caseta de vigilancia – Presa principal 15,750 Km 
K1+700 – Túnel acceso La Riqueza  4,420 Km 
K12+430 – Captación Murrapal   1,000 Km 
K13+000 – Vertedero        820 Km 
Total, vías internas   23,410 Km  
 
Antenas: Cerro La Riqueza y Cerro B4. Constituidas por sus correspondientes caminos de acceso e 
infraestructura de antenas de telecomunicaciones.  
 
CHBA, infraestructura: 
Presa: Concreto. De arco una altura de 6 m y longitud 206.5m 
Rebosadero: Tipo cresta de rebosamiento salto de esquí. Capacidad máxima de 5.700 m3 /s 
Torre de captación 
Sawerman.  
Taller Dragas 
Túnel de conducción: Longitud 83 m Diámetro 3 m. 
Casa de máquinas: Superficial, con un 4 tipo Francis. 
Edificio de oficinas  
Patio de conexiones 
Vías internas 
Caseta de portería 
Puesto de control militar  
Bocatoma y acueducto de consumo humano 
Pozos sépticos.  
Puente colgante sobre el río Anchicayá  
Senderos internos 

INTENCIÓN DE 
MANEJO 

Permitir el desarrollo de actividades propias del proyecto de importancia nacional y de utilidad 
pública.    

MEDIDAS DE 
MANEJO 

● Seguimiento y monitoreo a la implementación del plan de manejo de las Centrales Hidroeléctricas 
de acuerdo a las actividades realizadas por el proyecto. 

● Implementación de lineamientos definidos por Parques Nacionales Naturales en relación con la 
temática de uso, ocupación y tenencia. 

● Implementación del programa de monitoreo y el portafolio de proyectos de investigación. 
● Implementación del POE. 
● Implementación de la estrategia de educación ambiental. 
● Articulación con las diferentes instituciones para definir un protocolo asociado al mantenimiento y 

uso de la infraestructura al interior del área protegida. 
● Implementación de la estrategia de restauración. 

ACTIVIDADES 
PERMITIDAS 

● Actividades propias de la central (CELSIA). 
● Mantenimiento de infraestructura propia y asociada a la central hidroeléctrica. 
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ZONA DE ALTA DENSIDAD DE USO – ZnAdu Vertiente Pacífica 
● Investigación y monitoreo siguiendo los procedimientos de Parques Nacionales Naturales de 

Colombia, desarrollados prioritariamente en las líneas incluidas en el portafolio de proyectos de 
investigación y el programa de monitoreo. 

● Aquellas actividades derivadas de la implementación de los lineamientos de uso, ocupación y 
tenencia de PNNC. 

● Mantenimiento y adecuaciones de infraestructura asociada a la gestión para la administración del 
área protegida. 

 
 
 
 

PLANTA ECOTURÍSTICA E INFRAESTRUCTURA EN EL PNN FARALLONES DE CALI 
 
Identificación y caracterización de la Planta Ecoturística 

La planta turística hace referencia al conjunto de instalaciones, equipos y elementos físicos en 
general, existentes en las áreas protegidas que posibilitan la prestación de servicios y que en 
consecuencia asegura el eficiente uso de los atractivos y facilita la permanencia en el lugar de la 
visita. La anterior definición para Parques Nacionales está particularmente relacionada con 
servicios de acomodación y alimentación. En este sentido cabe mencionar que dentro del área 
protegida no se cuenta con planta turística de propiedad de Parques Nacionales, en la actualidad 
existe en algunas zonas planta turística de carácter privada, ya que los servicios mencionados son 
ofrecidos en viviendas y establecimientos de propiedad de particulares que se ubican al interior 
del PNN Farallones de Cali, y en su mayoría cuenta con bajos o nulos niveles de formalización 
turística y sin el aval de la entidad. 
 
 
 
Identificación y caracterización de la infraestructura asociada al desarrollo del ecoturismo. 

La infraestructura hace referencia al conjunto de medios físicos que facilitan el funcionamiento de 
la planta turística y la prestación de los servicios turísticos. Por ella se entiende todo el sistema de 
vías y accesos, puertos, aeropuertos, terminales de transportes, servicios básicos (agua potable, 
alcantarillado, recolección de basuras), electricidad, telecomunicaciones, servicios hospitalarios y 
de aseo público, y demás que permiten a los visitantes y prestadores de servicios acceder a las 
áreas protegidas y sirven de plataforma para el desarrollo de la actividad turística (Sernatur 1997). 
A continuación, se relaciona la infraestructura presente al interior del PNN Farallones de Cali. 
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Tabla 5. Infraestructura asociada al desarrollo del ecoturismo en el PNN Farallones de Cali 

TIPO DE 
INFRAESTRUCTURA UBICACIÓN ATRACTIVO 

ASOCIADO ESTADO 

Vías 

Cuenca 
Anchicayá – 
Municipio de 
Dagua 

- Cañón del 
Anchicayá 

- Cascada Manto de 
la Virgen 

- Cascada Virgen de 
los Remedios 

- La Oculta 

Vía secundaria de orden departamental, 
pavimentada parcialmente (incluye hasta 
los atractivos Cascada Manto de la Virgen y 
Cascada Virgen de los Remedios) 
Para llegar al Cañón del Anchicayá es 
destapada gran parte de la vía. 

Cuenca Cali – 
Distrito de Cali 

- Sendero Peñas 
Blancas 

Vía secundaria de orden distrital, 
pavimentada hasta 500 m del límite de 
ingreso al AP 

Cuenca 
Meléndez– 
Distrito de Cali 

- Cascada 3 H Vía secundaria de orden distrital, 
completamente destapada 

Subcuenca 
Pance– Distrito de 
Cali 

- Burbujas 
- Pico de Loro 

Vía secundaria de orden distrital, 
completamente destapada 

Servicio
s 

Básicos 

Suministro de 
agua para 
consumo 

Cuenca 
Anchicayá – 
Municipio de 
Dagua 

- Cañón del 
Anchicayá 

- Cascada Manto de 
la Virgen 

- Cascada Virgen de 
los Remedios 

- La Oculta 

No se cuenta con sistemas de potabilización 
de agua, el agua es captada de 
nacimientos, sin ningún tipo de regulación, 
de acuerdo con análisis fisicoquímicos 
realizados de manera particular por algunos 
habitantes de los diferentes sectores al 
interior del área protegida, el agua es apta 
para consumo humano. 

Cuenca Cali– 
Distrito de Cali 

- Sendero Peñas 
Blancas 

Cuenca– Distrito 
de Cali Meléndez - Cascada 3 H 

Subcuenca 
Pance– Distrito de 
Cali 

- Burbujas  
- Pico de Loro 

Alcantarillado 

Cuenca 
Anchicayá – 
Municipio de 
Dagua 

- Cañón del 
Anchicayá 

- Cascada Manto de 
la Virgen  

- Cascada Virgen de 
los Remedios 

No se cuenta con alcantarillados, las 
comunidades implementan sistemas 
artesanales para el tratamiento de las aguas 
residuales, que van desde pozos de 
infiltración, pozos sépticos y otros un tanto 
más elaborado conocidos como SITAR 
(sistema de tratamiento de las aguas 
residuales) 

Cuenca Cali– 
Distrito de Cali 

- Sendero Peñas 
Blancas 

Cuenca– Distrito 
de Cali Meléndez - Cascada 3 H 

Subcuenca 
Pance– Distrito de 
Cali 

- Burbujas 
- Pico de Loro 
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TIPO DE 
INFRAESTRUCTURA UBICACIÓN ATRACTIVO 

ASOCIADO ESTADO 

Recolección 
de basuras 

Cuenca 
Anchicayá – 
Municipio de 
Dagua 

- Cañón del 
Anchicayá 

- Cascada Manto de 
la Virgen 

- Cascada Virgen de 
los Remedios 

No se cuenta con sistema de recolección de 
residuos sólidos por parte de la 
administración municipal, en la mayoría de 
los casos se realiza separación en la fuente, 
entierro e incineración de los residuos 
sólidos 

Cuenca Cali– 
Distrito de Cali 

- Sendero Peñas 
Blancas Se cuenta con el sistema de recolección de 

residuos sólidos por parte de la 
administración distrital, entre uno y dos días 
por semana. 

Cuenca– Distrito 
de Cali Meléndez - Cascada 3 H 

Subcuenca 
Pance– Distrito de 
Cali 

- Burbujas 
- Pico de Loro 

Electricidad 

Cuenca 
Anchicayá – 
Municipio de 
Dagua 

- Cañón del 
Anchicayá 

- Cascada Manto de 
la Virgen 

- Cascada Virgen de 
los Remedios 

Se cuenta con fluido eléctrico suministrado 
por CELSIA, no se cuenta con alumbrado 
público 

Cuenca Cali– 
Distrito de Cali 

- Sendero Peñas 
Blancas Al interior del Área protegida se cuenta con 

fluido eléctrico de manera informal a través 
de instalaciones realizadas por las 
comunidades desde las redes de las 
Empresas Municipales de Cali EMCALI 
ESP 

Cuenca– Distrito 
de Cali Meléndez - Cascada 3 H 

Subcuenca 
Pance– Distrito de 
Cali 

- Burbujas 
- Pico de Loro 

Telecomunicaciones 

Cuenca 
Anchicayá – 
Municipio de 
Dagua 

- Cañón del 
Anchicayá 

- Cascada Manto de 
la Virgen 

- Cascada Virgen de 
los Remedios 

Las señales de telefonía son sectorizadas, 
siendo Movistar y Claro la que mejor 
cobertura tiene, se cuenta con algunos 
servicios de internet satelital prestados por 
privados 

Cuenca Cali– 
Distrito de Cali 

- Sendero Peñas 
Blancas 

Cuenca– Distrito 
de Cali Meléndez - Cascada 3 H 

Subcuenca 
Pance– Distrito de 
Cali 

- Burbujas 
- Pico de Loro 

Servicios Hospitalarios 
Cuenca 
Anchicayá – 
Municipio de 
Dagua 

- Cañón del 
Anchicayá 

- Cascada Manto de 
la Virgen 

- Cascada Virgen de 
los Remedios 

En caso de emergencia se cuenta en 
primera instancia con los centros de salud 
del Danubio (operado y administrado por 
CELSIA) y el Queremal, (dotado por la 
administración municipal), en segunda 
instancia se cuenta con el hospital de 
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TIPO DE 
INFRAESTRUCTURA UBICACIÓN ATRACTIVO 

ASOCIADO ESTADO 
Dagua y en tercera instancia se realiza 
traslado a la ciudad de Cali, donde se 
cuenta con una red hospitalaria más 
robusta. 

Cuenca Cali– 
Distrito de Cali 

- Sendero Peñas 
Blancas 

Actualmente existen dos centros de salud, 
Peñas Blancas y Pichindé, sin embargo, los 
mismos solo cuentan con enfermeras, los 
médicos asisten un día a la semana, en 
caso de situaciones de emergencia el 
paciente debe ser trasladado a la ciudad de 
Cali, donde se cuenta con una red 
hospitalaria más robusta. 

Cuenca– Distrito 
de Cali Meléndez - Cascada 3 H 

Actualmente existe un centro de salud, 
Villacarmelo, sin embargo, el mismo solo 
cuenta con una enfermera, el médico asiste 
un día a la semana, en caso de situaciones 
de emergencia el paciente debe ser 
trasladado a la ciudad de Cali, donde se 
cuenta con una red hospitalaria más 
robusta. 

Subcuenca 
Pance– Distrito de 
Cali 

- Burbujas 
- Pico de Loro 

Actualmente existen dos centros de salud, 
Vorágine y pueblo Pance, sin embargo, los 
mismos solo cuentan con enfermeras, los 
médicos asisten un día a la semana, en 
caso de situaciones de emergencia el 
paciente debe ser trasladado a la ciudad de 
Cali, donde se cuenta con una red 
hospitalaria más robusta. 

Aseo Público 

Cuenca 
Anchicayá – 
Municipio de 
Dagua 

- Cañón del 
Anchicayá 

- Cascada Manto de 
la Virgen 

- Cascada Virgen de 
los Remedios 

No se cuenta con personal de limpieza 
contratado por el Municipio, sin embargo 
para las zonas rurales al interior del Área 
Protegida se cuenta con los denominados 
camineros, quienes desarrollan actividades 
de corte, guadañado y limpieza general de 
las vías antes mencionadas 

Cuenca Cali– 
Distrito de Cali 

- Sendero Peñas 
Blancas 

Cuenca– Distrito 
de Cali Meléndez - Cascada 3 H 

Subcuenca 
Pance– Distrito de 
Cali 

- Burbujas 
- Pico de Loro 

 
Como complemento al cuadro anterior se describen a continuación las instalaciones que en la 
actualidad son utilizadas por el área protegida para realizar actividades de educación ambiental, 
vigilancia y control.  Entre ellas hay algunas infraestructuras que son  propiedad de otras entidades 
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como la Corporación Autónoma Regional del Valle del Cauca -CVC y administraciones 
Departamentales, Distritales o Municipales e incluso privadas, que se encuentran al interior del 
Área Protegida, o en los límites. así mismo el parque cuenta con infraestructura nueva para este 
mismo fin. A continuación en la tabla 6 se relaciona este tipo de infraestructura y su ubicación. 
 
Tabla 6. Instalaciones usadas por el PNN Farallones de Cali que dan soporte al desarrollo del ecoturismo. 

DESCRIPCIÓN IMÁGENES 
Distrito 

de 
Santiago 
de Cali 
Cuenca 
Pance 

Corregim
iento de 
Pance 

Centro de Educación 
Ambiental el Topacio: 
 
De propiedad de la 
Corporación Autónoma 
Regional del Valle del Cauca – 
CVC, cuenta con 
infraestructura para la atención 
de aproximadamente 45 
visitantes por día, actualmente, 
se ha destinado la zona del 
parqueadero para la atención 
de los visitantes que se dirigen 
al sendero Pico de Loro, en el 
espacio mencionado, se 
realiza la charla de inducción y 
se cuenta con una batería 
sanitaria disponible. 

 

Cabaña el Topacio  Propiedad 
del PNN Farallones para el 
desarrollo de actividades de 
control y vigilancia  
 

 

El Pato Pance: 
 
Se ha dispuesto una carpa en 
la vereda el Pato, en el punto 
donde inicia el sendero al 
charco Burbujas, en ese punto 
se realiza la charla de 
inducción a los visitantes, se 
cuenta con la disponibilidad de 
una batería sanitaria, en el 
predio privado  de propiedad 
de la Familia García. 
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DESCRIPCIÓN IMÁGENES 
Distrito 

de 
Santiago 
de Cali 
Cuenca 

Meléndez
, 

Corregim
iento de 

Villacarm
elo 

 

Crucero San José:  
 
Actualmente no se cuenta con 
infraestructura de ningún tipo, 
se ha dispuesto una carpa en 
este punto, se realiza la 
atención de los visitantes 
(Charla de inducción) en una 
vara puesta por la comunidad 
del corregimiento de 
Villacarmelo. 

 
Distrito 

de 
Santiago 
de Cali 
Cuenca 

Cali 
Corregim
iento de 

los 
Andes 

Centro de Integración a la 
Ruralidad el Arbolito: 
De propiedad de la 
administración Distrital de Cali, 
bajo la administración del 
Departamento Administrativo 
de Gestión del Medio Ambiente 
- DAGMA, cuenta con servicios 
básicos,   (Baterías Sanitarias, 
salón de reuniones y Oficinas), 
actualmente se encuentra en 
funcionamiento, donde se 
adelantan acciones 
administrativas con miras  a 
desarrollar un manejo conjunto 
entre Policía Nacional, DAGMA 
y Parques Nacionales 

 

Centro de Educación 
Ambiental Quebrada Honda:  
De propiedad del DAGMA, 
actualmente presta los 
servicios al parque Farallones 
para el establecimiento de un 
vivero y se proyecta retomar 
como sede operativa para 
actividades de Prevención 
Vigilancia y control.  
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DESCRIPCIÓN IMÁGENES 
Municipi

o de 
Dagua 

Cuenca 
San Juan 
– Digüa – 
Anchicay

á 
Corregim

ientos 
del 

Queremal 
y El 

Cauchal 

KM 81: 
En el Punto de acceso al 
Cañón del Anchicayá, se 
cuenta con una infraestructura 
mínima para la atención de los 
visitantes, en la que se incluye 
un Vestidor, dos baterías 
sanitarias y una carpa. 

 
Sede Administrativa 
Queremal: 
 
Infraestructura de propiedad 
de CELSIA, en comodato al 
PNN Farallones de Cali, en la 
misma se cuenta con oficina, 4 
habitaciones, salón de 
reuniones, se encuentra 
ubicada en la cabecera del 
corregimiento del Queremal, a 
6 km del límite del Área 
Protegida, sin embargo es 
obligatorio el paso por la 
misma, se plantea en conjunto 
con la administración 
municipal, la implementación 
de un puesto de atención a 
visitantes en este punto con el 
objetivo de regular el acceso 
de los visitantes a la zona de 
reserva del Anchicayá y el PNN 
Farallones de Cali. 

 

 
Señalética 
 
En la actualidad se cuenta con algunas vallas informativas e interpretativas en algunos sectores 
del PNN Farallones de Cali, como se evidencia a continuación. Sin embargo, es necesario 
continuar avanzando con la planeación interpretativa de los senderos priorizados para el 
ordenamiento, teniendo la claridad de que es necesario contar inicialmente con la infraestructura 
que permita la adecuación de los mismos.  
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Tabla 7. Señalización existente en el PNN Farallones de Cali 

SENDERO/ 
SECTOR 

CATEGORÍ
A DESCRIPCIÓN CARACTERÍSTICA

S DE UBICACIÓN IMAGEN 

Topacio - 
Pico de 
Loro 

Informativa y 
de 
orientación 

Valla tipo I, modelo 
estándar PNN 
Colombia 

Sobre sendero 
Ecoturístico 

 

El Pato 
(Casa de 
Don 
Tomas) 

Informativa y 
de 
orientación 

Valla tipo II. 
modelo estándar 
PNN Colombia 

Sobre sendero 
Ecoturístico 

 

Cruce entre 
El Topacio 
y Pueblo 
Pance 

Informativa y 
de 
orientación 

Modelo de valla 
fuera de los 
parámetros del 
manual de imagen 
de PNN Colombia 
(Se encuentra 
instalada fuera de 
los límites del 
parque, incluye 
información de la 
CVC Corporación 
Autónoma 
Regional del Valle 
del Cauca 

Vía vehicular, sin 
pavimentar, 
promedio de 
velocidad 40 km/h 

 

El Pato 
Informativa y 
de 
orientación 

Modelo de valla 
fuera de los 
parámetros del 
manual de imagen 
de PNN Colombia 
(Se encuentra 
instalada fuera de 
los límites del 
parque, incluye 
información de la 
CVC Corporación 
Autónoma 
Regional del Valle 
del Cauca A la 
vigencia 2024 la 

Vía vehicular, sin 
pavimentar, 
promedio de 
velocidad 40 km/h 
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SENDERO/ 
SECTOR 

CATEGORÍ
A DESCRIPCIÓN CARACTERÍSTICA

S DE UBICACIÓN IMAGEN 
valla se encuentra 
vandalizada 

La 
Castellana 

Informativa y 
de 
orientación 

Valla tipo I. modelo 
estándar PNN 
Colombia 

Sobre sendero 
Ecoturístico, límite 
del parque 

Ventiadero
s 

Informativa y 
de 
orientación 

Valla tipo I. modelo 
estándar PNN 
Colombia 

Vía vehicular, sin 
pavimentar, 
promedio de 
velocidad 40 km/h 

 

CH Alto 
Anchicayá 

Informativa y 
de 
orientación 

Valla tipo I. modelo 
estándar PNN 
Colombia 

Vía vehicular, punto 
de ingreso y parada 
de vehículos a la 
entrada de la central 
hidroeléctrica 

 

CH Alto 
Anchicayá 

Informativa e 
interpretativa 

Valla tipo II. 
modelo estándar 
PNN Colombia 

Ingreso embalse Alto 
Anchicayá 

 

CH Alto 
Anchicayá 

Informativa e 
interpretativa 

Valla tipo II. 
modelo estándar 
PNN Colombia 

Casa 1 campamento 
Ataque 
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SENDERO/ 
SECTOR 

CATEGORÍ
A DESCRIPCIÓN CARACTERÍSTICA

S DE UBICACIÓN IMAGEN 

CH Alto 
Anchicayá 

Informativa e 
interpretativa 

Valla tipo II. 
modelo estándar 
PNN Colombia 

Casa máquinas del 
Alto Anchicayá 

 

CH Alto 
Anchicayá 

Interpretativa 
y de 
orientación 

Valla tipo III. 
modelo estándar 
PNN Colombia 

Salida casa 1, 
campamento Ataque 
hacia senderos Los 
Monos 

 

CH Alto 
Anchicayá 

Interpretativa 
y de 
orientación 

Valla tipo III. 
modelo estándar 
PNN Colombia 

Cruce planta de 
tratamiento y 
sendero 

 

CH Alto 
Anchicayá Interpretativa 

Valla tipo III. 
modelo estándar 
PNN Colombia 

Sobre sendero los 
monos 

 

CH Alto 
Anchicayá Interpretativa 

Valla tipo III. 
modelo estándar 
PNN Colombia 

Puerta de acceso a 
bocatoma del 
acueducto 

 



|||| 

__________________________________________________________________________ 
PARQUE NACIONAL NATURAL FARALLONES DE CALI 
Dirección: Carrera 117 # 16B-00 Calle Vilache 09- Cali- Colombia 
Conmutador: (+57) 6025561125  
Línea gratuita: (+57) 01 8000 129722 

SENDERO/ 
SECTOR 

CATEGORÍ
A DESCRIPCIÓN CARACTERÍSTICA

S DE UBICACIÓN IMAGEN 

CH Bajo 
Anchicayá 

Informativa e 
interpretativa 

Valla tipo II. 
modelo estándar 
PNN Colombia 

Embalse Bajo 
Anchicayá 

 

CH Bajo 
Anchicayá 

Informativa e 
interpretativa 

Valla tipo II. 
modelo estándar 
PNN Colombia 

Casa máquinas del 
Bajo Anchicayá 

 
Sendero 
Peñas 
Blancas 
(Camino al 
Cielo) 

Informativa 
Valla tipo I. modelo 
estándar PNN 
Colombia 

Estación 1. Inicio del 
Sendero 
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Servicios prestados en cada Área protegida 
 
Actualmente el PNN Farallones de Cali, no cuenta con contratos con terceros para la prestación 
de servicios asociados al ecoturismo, sin embargo, al interior del área protegida, existen 
comunidades que vienen desarrollando ejercicios comunitarios para la prestación de servicios de 
alojamiento, alimentación, Guianza e interpretación ambiental, así como servicios conexos como 
el cuidado de vehículos entre otros. En el año 2024 se firmó un acuerdo de voluntades con la 
Fundación Pico Pance, con el fin de establecer directrices para el manejo y operación del sendero 
a Pico de Loro.  
 
Se adelantan acciones para el seguimiento a los esquemas de operación en el sendero Siete 
Charcos con la cooperativa CORTUCAN, con el fin de firmar un acuerdo en una próxima vigencia. 
Con estas organizaciones de base comunitaria se avanza en procesos de formación a través de 
convenios con terceros, en normatividad ambiental y turística, Área Protegida, administración del 
riesgo, buenas prácticas de turismo de naturaleza, primeros auxilios que en algunos casos han 
contado con temas de rescate en alta montaña o salvamento acuático según sea la ubicación del 
atractivo. Los grupos mencionados cuentan con algunos elementos mínimos para la atención de 
primeros auxilios, como botiquines, camillas rígidas y plegables, radios, salvavidas entre otros. 
 
En este contexto cabe resaltar que el parque únicamente tiene regulado hasta el momento dos 
atractivos en los cuales se incorporan las pólizas de riesgos, estas solicitadas y a cargo de los 
grupos que realizan la guianza autorizados por el parque. De esta manera, el grupo de la 
Fundación Pico Pance encargado de la operación del atractivo Pico de Loro, solicita la respectiva 
póliza con la empresa COLASISTENCIA. De igual manera el grupo de la Cooperativa CORTUCAN 
suscribe la póliza de seguros para el atractivo Siete Charcos en la cuenca del Anchicayá. Otro 
recurso que se viene asesorando para su ordenamiento es La Oculta, operado por comunidad 
localizada en la cuenca del Anchicayá y que también suscribe la póliza para el desarrollo de las 
actividades ecoturísticas. Para estos dos atractivos, COLASISTENCIA es la empresa con la que 
se suscriben las pólizas de seguros y que son en este momento, las que el parque reconoce bajo 
un esquema de operación autorizado. 
 
De igual manera para el atractivo Camino al Cielo ubicado en el corregimiento de Pichindé, vereda 
Peñas Blancas, el grupo de intérpretes locales, también suscribe con esta misma empresa la póliza 
para el desarrollo de la actividad.    
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Tabla 8. Servicios turísticos que se ofrecen en el PNN Farallones de Cali 

SERVICIOS 
TURÍSTICOS DESCRIPCIÓN 

Alojamientos 

Actualmente el PNN Farallones de Cali, cuenta con alojamientos informales en su interior, 
que van desde zonas de camping, las denominadas posadas rurales, hostales y hoteles, 
ubicados, en las cuencas y subcuencas de los ríos Anchicayá, Cali, Meléndez y Pance, de 
los 32 establecimientos que ofrecen servicios de alojamiento, solo dos (2) cuentan con 
Registro Nacional de Turismo - RNT 

Alimentos y bebidas 

En cada una de las cuencas y subcuencas (Anchicayá, Cali, Meléndez y Pance), donde se 
realizan actividades turísticas al interior del PNN Farallones de Cali se encuentran 
establecimientos de comercio, asociados a la Gastronomía de la región, donde se pueden 
encontrar desde puestos de la tradicional fritanga, hasta desayunos, almuerzos y cenas, 
actualmente ninguno cuenta con la documentación requerida para la prestación de los 
servicios 

Guianza 

La ciudad de Cali cuenta con un número significativo de Guías Turísticos, certificados por el 
SENA (cinco promociones) sin embargo solo 5 cuentan con tarjeta profesional, dado que los 
restantes no cumplen con la competencia del bilingüismo, entre las promociones 
mencionadas, se cuenta con siete (7) que habitan al interior del área protegida, y que 
actualmente desarrollan actividades de interpretación ambiental en la misma. 

Artesanías Es un servicio incipiente en el PNN Farallones de Cali, aunque se cuenta con algunos 
artesanos tradicionales y personas que desarrollan artesanías con elementos reciclables 

Transporte 

Hay tres empresas de transporte intermunicipal que prestan sus servicios cubriendo las 
rutas: 
- Transur S.A (Buseta):  Cali – Queremal – Danubio (Cuenca Anchicayá) 
- Transportes Sultana del Valle (bus escalera): Cali – Pichinde – Peñas Blancas (Cuenca 

Cali) 
- Cooptransunidos (Jeep): Cali – Villacarmelo (Cuenca Meléndez) 
- Recreativos Ltda. (Buseta): Cali – Pueblo Pance 

Operación Turística Existen operadoras turísticas que se encuentran en proceso de legalización. 
Punto de información 
turística No se cuenta con punto de Información turística. 

 
 
 
COMUNIDADES ÉTNICAS Y OTRAS COMUNIDADES RURALES 
 
El PNN Farallones de Cali tiene relación tanto con comunidades negras e indígenas como con 
campesinos, colonos y población flotante, estos tres últimos por los procesos de ocupación a los 
que se ha sometido el área protegida. En términos de las características de la población, existen 
en esta área territorios colectivos de comunidades negras organizadas en consejos comunitarios, 
organizaciones étnico-territoriales y organizaciones regionales; además se encuentra el cabildo 
indígena Kwes´x Kiwe Nasa ubicado en el Alto de la Mona y población campesina en la cuenca 
del San Juan- Digüa- Anchicayá, así como población campesina, colonos y población flotante en 
las diferentes cuencas hidrográficas de la vertiente Andina. 
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Dado que los atractivos ecoturísticos priorizados por el área pasan por alguna de las comunidades 
anteriormente mencionada, y teniendo en cuenta que cuando se han reportado siniestros al interior 
del área protegida, han sido miembros de estas comunidades los primeros respondientes, quienes 
han puesto al servicios de las situaciones, sus herramientas, semovientes y su tiempo entre otros, 
se hace necesario articularlos con cualquier ejercicio que se desarrolle; a continuación se 
mencionan las comunidades aledañas a los atractivos priorizados: 
 
Tabla 9. Atractivos Priorizados en el PNN Farallones de Cali. 

Distrito/Municipi
o 

Atractivo Comunidad Aledaña 

Dagua 
Cañón del Anchicayá Corregimiento El Danubio 

Corregimiento La Cascada 
Manto de La Virgen Corregimiento La Elsa (Comunidad Digua) 

Corregimiento El Queremal (Comunidad Cavas) Virgen de los Remedios 

Santiago de Cali 

Peñas Blancas Corregimiento Pichindé (Comunidad Peñas Blancas) 
Corregimiento Andes (Comunidades Quebrada honda) 

Cascada 3Hs Corregimiento Villacarmelo (Comunidades La Candelaria y 
Villacarmelo Cabecera) 

Burbujas Corregimiento Pance (Comunidad Pance Cabecera) 
Pico de Loro Corregimiento Pance (Comunidades Topacio y Pance Cabecera) 

 
Información general de visitantes 
 
A la fecha se vienen realizando puestos de control en los atractivos priorizados ubicados en el 
sector el Topacio (atractivo Pico de Loro), el Pato (burbujas) y el km 81 para el atractivo Cañón del 
Anchicayá. En la tabla 10 se presentan los registros de ingreso de visitantes en el último año. Para 
el sector de la cuenca Meléndez se estableció un punto de información en el crucero San José 
donde se le presentaba información relevante a los turistas. En el momento este punto se 
encuentra deshabilitado por presentarse situaciones que atentan contra la integridad física del 
personal. Ante esta situación se viene adelantando los respectivos trámites para generar una 
articulación interinstitucional que permita cumplir con la función del punto.   
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Tabla 10. Ingreso de visitantes al PNN Farallones de Cali 2024 

   
 
 
Identificación de actores involucrados en procesos de atención y riesgo con visitantes. 
 
En el marco de la caracterización de actores del POE se realizó una clasificación que incluye en 
total 49 actores los cuales fueron caracterizados y analizados. A partir de la aplicación y calificación 
de los criterios de: relevancia, poder y legitimidad, se realizó un análisis para cada uno de ellos 
con respecto al desarrollo del ecoturismo en el área de estudio, con lo cual se obtuvo la priorización 
de aproximadamente 41 de ellos. En este sentido es necesario implementar estrategias que 
permitan vincular, motivar e impulsar a dichos actores anteriormente para que se articulen en torno 
al proceso de planificación y desarrollo del ecoturismo en el Parque Nacional Natural Farallones 
de Cali y su área de influencia.



Tabla 11. Mapa de Actores relacionados con el desarrollo del ecoturismo en el PNN Farallones de Cali. 

TIPO ACTOR ÁMBITO      
LOCAL REGIONAL NACIONAL INTERNACIONAL 

Gubernamentale
s 

Policía Metropolitana de Cali  
(Policía de Turismo, Policía Ambiental y Ecológica, 
Escuadrones Móviles de Carabineros (EMCAR)) 

Ejército Nacional: 
Batallón de Alta Montaña 
No. 3 Rodrigo Lloreda 
Caicedo (Cali - Dagua - 
Jamundí-Buenaventura) 
Tercera Brigada. 

Ministerio de Ambiente y 
Desarrollo Sostenible 
(Minambiente) 

  

Armada Nacional: Infantería de Marina 
(Buenaventura) 

Fuerza Aérea 
Colombiana (Comando 
Aéreo de Combate No. 7 
(CACOM 7)) 

Ministerio de Comercio, 
Industria y Turismo 
(MINCIT) – 
Viceministerio de 
Turismo - FONTUR, 
Colombia Productiva - 
Innpulsa 

  

Alcaldía Municipal de Cali 
(Secretaría de Turismo, Secretaría de Desarrollo 
Económico, Secretaría de Desarrollo Territorial y 
Participación Ciudadana, Secretaría del Deporte y la 
Recreación, Departamento Administrativo de Gestión 
del Medio Ambiente DAGMA, Secretaría de Gestión 
del Riesgo de Emergencia y Desastres, Secretaría de 
Seguridad y Justicia, Departamento Administrativo de 
Planeación Municipal, Secretaría de Movilidad, 
Secretaría de Infraestructura, Secretaría de 
Educación, Secretaría de Salud Pública). 

Corporación Autónoma 
Regional del Valle del 
Cauca (CVC) (DAR 
Suroccidente, DAR 
Pacifico-Este, DAR 
Pacifico-Oeste). 

Ministerio de Relaciones 
Exteriores - Migración 
Colombia 

  

Alcaldía Municipal de Jamundí (Secretaría de Medio 
Ambiente, Secretaría de Turismo) 

Gobernación del Valle del 
Cauca 
(Secretaría de Turismo, 
Oficina de Gestión del 
Riesgo, Secretaría de 
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TIPO ACTOR ÁMBITO      
LOCAL REGIONAL NACIONAL INTERNACIONAL 

Infraestructura, Unidad 
Ejecutora de 
Saneamiento (UES), 
Secretaría de Asuntos 
Étnicos, Secretaría de 
Salud, Secretaría de 
Participación y Desarrollo 
Social). 

Alcaldía Municipal de Dagua (Secretaría de 
Agricultura, Medio Ambiente y Desarrollo Rural - 
Gerencia de Desarrollo Social - Enlace turismo) 

      

Alcaldía Distrital de Buenaventura (Secretaría de 
Turismo, Secretaría de Planeación, Secretaría de 
Ambiente, Secretaría de Desarrollo Económico y 
Rural, Secretaría de Convivencia para la Sociedad 
Civil, Enlace Distrital Mujer y Género, Secretaría de 
Salud) 

      

Comunidades y 
escenarios de 
gestión local 

Cabildo indígena Kwe'sx Kiwe Nasa del Alto La Mona 
– Corregimiento La Cascada – Municipio Dagua. 

      

Consejos Comunitarios (Consejo Comunitario Llano 
Bajo, Consejo Comunitario Bellavista Anchicayá, 
Consejo Comunitario Agua Clara, Consejo 
Comunitario Cauchal, Consejo Comunitario Libertad, 
Orden y Justicia Consejo Comunitario Queremal, 
Consejo Comunitario del Alto Anchicayá). 

      

Juntas de Acción Comunal Jamundí (San Vicente, 
Alto Vélez, San Antonio,) 

      

Mesa Ambiental de Pance - Programa Guardianes del 
Río Pance (Escenarios de Gestión) 
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TIPO ACTOR ÁMBITO      
LOCAL REGIONAL NACIONAL INTERNACIONAL 

Juntas de Acción Comunal Cali (Pance Cabecera, El 
Carmen, El Minuto, La Candelaria, Quebrada Honda, 
Los Andes Cabecera, El Cabuyal, Pueblo Nuevo, El 
Faro, Peñas Blancas, El Pato, El Porvenir, El 
Mameyal, Vereda Otoño, Vereda San José - Pepital 

      

Juntas de Acción Comunal Dagua (El Danubio, El 
Queremal, La Elsa, La Cascada) 

      

Acueductos Comunitarios        

Superestructura 
turística 

Cuerpo De Bomberos Voluntarios 
(Dagua, Cali, Buenaventura, Jamundí) 

Cruz Roja Seccional Valle 
del Cauca 

Empresas que proveen 
pólizas de seguro y 
asistencia 

  

Cámaras de Comercio 
(Cali, Buenaventura) 

Asociación Scouts 
Regional Valle del Cauca 

Empresas de 
Telecomunicaciones - 
Comunicación 
(Operadores privados -
Movistar, Claro,) 

  

  Defensa Civil Colombiana 
(Dagua, Cali, 
Buenaventura, Jamundí) 

    

  Empresa de Energía del 
Pacífico (CELSIA). 

    

Cooperantes 
Nacionales e 

internacionales 

      Banco de Crédito 
para la 
Reconstrucción 
(KFW) 

      Unión Europea 

Organizaciones 
no 

Juntanza Pato Posible (fund. Pico Pance ,Pambasa,) 
Fundación Pico Pance  Fundación CELSIA 

Asociación para el 
Estudio y la 
Conservación de las 

WWF World Wild 
Found (apoyo a 
proyectos) 
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TIPO ACTOR ÁMBITO      
LOCAL REGIONAL NACIONAL INTERNACIONAL 

Gubernamentale
s 

Aves en Colombia-
Calidris 

  RESNATUR Patrimonio Natural - 
Fondo Colombiano 

  

  Asociación Colombia Bird 
Festival - Grupo de 
observadores de aves 

    

Comunidad 
Científica y 
Académica 

Universidad San Buenaventura Fundación Zoológico de 
Cali 

Servicio Nacional de 
Aprendizaje – SENA 

Wildlife 
Conservation 
Society (WCS) 

Universidad Javeriana Universidad del Valle      
  Universidad Autónoma de 

Occidente  
    

  Universidad ICESI      
  Instituto de Investigación 

y Desarrollo en 
Abastecimiento de Agua, 
Saneamiento Ambiental y 
Conservación del 
Recurso Hídrico – 
CINARA (proyección de 
relacionamiento) 

    

  Instituto para la 
Investigación y la 
Preservación del 
Patrimonio Cultural y 
Natural del Valle del 
Cauca (INCIVA) 
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TIPO ACTOR ÁMBITO      
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Prestadores de 
servicios 
turísticos 

Fundación Amatea - Operadora de Turismo "Amatea 
Travels" 

Agencia de Viajes "90° 
Viajes y Aventura" 

Viajes Che - Agencia de 
Viajes 

  

Puro Corazón Trail Running - Agencia de Viajes Agencia de Viajes Akua 
Ecotours 

    

Senderos Deporte de Montaña - Agencia de Viajes 
Eco Aventura Turismo 
Ecológico - Agencia de 
Viajes 

    

Travesía Farallones - Agencia de Viajes 
Guía Farallones - Servicio 
Especializado Tour 
Operador 

    

Valley Adventours - Agencia de Viajes Ecoexpeditions SAS - 
Agencia de Viajes 

    

Iniciativa Local Reserva Natural Anáhuac 
(actividades recreativas y servicios) 

Arawata Ecoturismo 
Agencia de Viajes 

    

Iniciativa local Fundación Villa Maga (actividades 
recreativas y servicios) 

Occitour - Agencia de 
viajes 

    

Agencia de Viajes Operadora Agua Clara  Tropical travel tours     
Asociación Ecoturística y Ambiental las tres A - Río 
Aguaclara-Aguaclarita y Anchicayá 

Walking Nature     

CORTUCAN (Corporación de Turismo y) Expedición Roots     
Destino Farallones (Andes y Pichindé) Want 2 Trek     
Descubre Cali (La Leonera) Cacica tours     
Intérpretes Ambientales Locales (46)       
Nodo Embelezo PSA - Proyectos ecoturísticos (Ocho 
iniciativas vinculadas) 

      

ASOSERVITUR PSA - Proyectos ecoturísticos 
(Cinco iniciativas vinculadas - Iniciativa Local Finca 
Los Pinos (actividades recreativas y servicios) 

      



|||| 

__________________________________________________________________________ 
PARQUE NACIONAL NATURAL FARALLONES DE CALI 
Dirección: Carrera 117 # 16B-00 Calle Vilache 09- Cali- Colombia 
Conmutador: (+57) 6025561125  
Línea gratuita: (+57) 01 8000 129722 

TIPO ACTOR ÁMBITO      
LOCAL REGIONAL NACIONAL INTERNACIONAL 

Nodo PSA- Mercado de La Montaña PSA (Iniciativa 
Local Las Delicias de Lucidey (atención de eventos - 
servicios gastronómicos) 

      

Nodo Agua y Vida PSA (Tres Iniciativas Vinculadas)       
Nodo PSA- Destino Leonera (Iniciativa Local 
Truchilandia - Reserva Natural Corazones Verdes, 
...) 

       

Nodo PSA Fundación Farallones (Predios de la 
Fundación) 

      

Asociación PAMBASA (Tour Operadora)       
    Guías de Turismo 

Certificadas 
  

Prestadores de 
servicios 

independientes - 
no formales 

Personas independientes que ofrecen servicios y 
productos a los visitantes 

  
 

    

Ecocaminatas Cali - Operación turística no formal        
Predios en los que se desarrollan actividades y 
servicios no regulados 

      

Grupo Aventura Jamundí - Operación Turística - No 
formal 

      

Extrema Seguridad Vertical - Centro de Formación - 
operación 

      

TECNOALTURAS S.A.S Formación en trabajo en 
alturas 

      

Clubes 
Deportivos 

Canodale Ciclomontañismo        
Club de Ciclomontañismo Peñas Blancas       
Club Play Running Ciclomontañismo        
Norte Sobre ruedas Ciclomontañismo        
Bike House Ciclomontañismo        
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Grillobike MtbColombia Ciclomontañismo        
Grupo Leones Ciclomontañismo        
Grupo Vigor Ciclomontañismo        
Club de Buceo Deportivo Barracudas del Valle       
Club de Buceo Deportivo Quelonios       
Club de Buceo Mundo Anfibio       
Club de Caminantes UAO - (Universidad Autónoma 
de Occidente) 

      

Club de escalada - Pepe Escalada       
Club de escalada - Planeta Roca (Formal)       
El Geko Vertical - Club de escalada-operación 
turística 

      

Visitantes 
Locales  Locales  Locales  Locales  
Frecuentes Frecuentes Frecuentes Frecuentes 
Externos Externos Externos Externos 
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Siniestros presentados 
 
El PNN Farallones de Cali, no cuenta con reportes de siniestros bajo el desarrollo de actividades 
permitidas, se han presentado algunas situaciones con resultados fatales, con visitantes que han 
ingresado al Área Protegida, por lugares no autorizados y en horarios diferentes a los establecidos. 
 
 
 
ANÁLISIS DE RIESGOS ASOCIADOS CON LA ACTIVIDAD 
TURÍSTICA 
 
Identificación de riesgo según los factores analizados en la actualización de los atractivos 
ecoturísticos. 
 

Riesgo 

El riesgo (R) para la categorización se encuentra definido por dos factores que son: 
Vulnerabilidad (V) y Peligrosidad (P). De manera que: 
 

𝑅𝑅 = 𝑉𝑉 ∗ 𝑃𝑃 
 
Peligrosidad 
La peligrosidad está determinada por la Magnitud (M) y la Frecuencia (F) de los sucesos o fenómenos 
observados, de manera que: 

𝑃𝑃 = 𝑀𝑀 ∗ 𝐹𝐹 
 
Magnitud 
La magnitud (M) se define como la magnitud de un suceso y está dado por el índice de magnitud (IM) (Tabla 
12). En los riesgos cuya magnitud no se puede medir o cuando el riesgo no tiene una magnitud que pueda 
deducirse de una manera más intuitiva, la magnitud acogería el mismo valor de la vulnerabilidad. 
 
Tabla 12 Índice para la evaluación de peligrosidad. 

PELIGROSIDAD 
Valores del índice de Magnitud de Peligro 

IM Índice de magnitud del suceso o fenómeno 
0  Nulo  
1 Leve 
2 Medio 
3 Grave 

Fuente; Estrategias económicas y de conservación dirigidas a fortalecer el sector rural en San José del Guaviare – 2020. 
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Frecuencia 
Cantidad de veces en la que ocurren unos sucesos o acontecimientos observados  
 
Tabla 13. Niveles de calificación para la frecuencia de un suceso. 

FRECUENCIA 
3 Muchas veces (5 0 6 al mes) 
2 Algunas veces (2 o 4 al mes) 
1 Ninguna o rara vez (cero o una vez al mes) 

Fuente; Estrategias económicas y de conservación dirigidas a fortalecer el sector rural en San José del Guaviare – 2020 
 
 
Vulnerabilidad 

La vulnerabilidad se refiere a la valoración cuantitativa o cualitativa de los daños que pueden sufrir los 
usuarios de los atractivos en estas áreas evaluadas, si se hace efectivo un riesgo, y está dada por el índice de 
vulnerabilidad (IV) (Tabla 14). 
 
 
Tabla 14. Índice para evaluar vulnerabilidad. 

VULNERABILIDAD 
Valores del índice de probabilidad de un fenómeno o suceso. 

IV Índice de vulnerabilidad 
0 Sin daños 
1 Raspones, moretones, luxación, traumatismo etc. 
2 Heridas graves (quebraduras o hipotermia) 
3 Heridas Mortales 

Fuente; Estrategias económicas y de conservación dirigidas a fortalecer el sector rural en San José del Guaviare – 2020 
 
 
Evaluación de Riesgo de los Senderos 
 
Niveles de riesgo 

El nivel de riesgo está determinado por el índice de riesgo (IR) que presenta valores en un rango entre 0 a 27 
(Tabla 15) los cuales se encuentran enmarcados en una terminología cualitativa (Tabla 14). 
 
Tabla 15. Valores del índice de riesgo (IR) en función de los índices de peligrosidad (IP) y vulnerabilidad (IV) 

V/P 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
1 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
2 0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 
3 0 3 6 9 12 15 18 21 24 27 

Fuente; Estrategias económicas y de conservación dirigidas a fortalecer el sector rural en San José del Guaviare - 2020 
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Tabla 16. Niveles de riesgo en función del índice de riesgo. 
Alto R≥18 Moderado 

10≤R<18 
Medio 4≤R<10 Bajo R < 4 

Fuente: Estrategias económicas y de conservación dirigidas a fortalecer el sector rural en San José del Guaviare – 2020 
 
 
AMENAZAS 
 
Tabla 17 Clasificación de las Amenazas. 

CLASIFICACIÓN ANÁLISIS DE LAS AMENAZAS CONSECUENCIA 
LOCATIVOS  
(INFRAESTRUCTURA 
DEFICIENTE O NULA) 
 

Ausencia de infraestructura liviana requerida para 
mitigar los factores de riesgo en los siguientes 
aspectos: 
● Fuertes pendientes pueden ocasionar caídas o 

deslizamientos 
● Cruce de cauces 
● Zonas con anegamientos 
● Ausencia de señalización 
● Raíces expuestas 

● Fracturas 
● Laceraciones 
● Raspones 
● Extravíos 
● Caídas 
● Muerte 

CONDICIONES DE LA VÍA 
Vías sin pavimentar, en regular estado y con pocos 
mantenimientos. 
En algunos puntos de la vía Simón Bolívar se presenta 
el riesgo de desprendimiento de material sobre la vía. 
En todas las cuencas existe la posibilidad de 
volcamientos en abismos presentes en la vía.  

● Accidentes viales 
 

NATURALES AMENAZA POR INUNDACIÓN – 
DESBORDAMIENTO DE RÍOS 
El PNN Farallones de Cali, presenta fuertes 
pendientes y distancias muy cortas desde el 
nacimiento de los ríos hasta los puntos utilizados para 
el desarrollo de actividades turísticas, lo que genera 
que en épocas de fuertes precipitaciones existen 
crecientes súbitos. 

● Hipotermia 
● Muerte 
● Extravió 
● Lesiones  

AMENAZA POR INCENDIO 
Dada la ocupación existente en el PNN Farallones de 
Cali, existen las llamadas quemas controladas, para la 
expansión de la frontera agrícola, la quema de 
residuos sólidos, entre otros, con fuertes potenciales 
de convertirse en incendios de cobertura vegetal. 

● Quemaduras 
● Muerte 
● Intoxicación  

AMENAZA POR MOVIMIENTOS EN MASA 
Debido a las condiciones de la ladera, por las lluvias 
se pueden presentar derrumbes dada la pérdida de 

● Lesiones 
● Muerte 
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CLASIFICACIÓN ANÁLISIS DE LAS AMENAZAS CONSECUENCIA 
cohesión e inestabilidad interna de las montañas, 
ocasionando el taponamiento de vías y senderos  
AMENAZA POR ATAQUE DE FAUNA 
El PNN Farallones de Cali, cuenta con especies de 
serpientes venenosas. 

● Lesiones 
● Muerte 

RIESGO PÚBLICO Exposición a delincuencia común y/o de grupos 
armados 

● Robo 
● Secuestro 
● Lesiones 
● Muerte 

Fuente: Parques Nacionales 
 
 
Factores de riesgo: 
Durante el desarrollo de las actividades turísticas en el PNN Farallones de Cali se han identificado algunas 
fuentes o condiciones asociados a la fuerza de la naturaleza u ocasionados por terceros que escapan en 
cuanto a su causa y origen al control de la entidad, así como en otros casos donde la entidad si pudiera tener 
el control de estos. 
 
En los atractivos turísticos priorizados existen diferentes amenazas que pueden poner en Riesgo la integridad 
física de los visitantes que ingresan al área protegida, a continuación, se describen los factores de riesgo más 
relevantes 
 
Tabla 18 Descripción Factores De Riesgo 

FACTORES DE RIESGO 
Locativos 
Los factores más preocupantes están relacionados con la falta de infraestructura y la carente señalización de algunos 
atractivos 
El no uso de calzado adecuado, bastón de apoyo, camisa manga larga, guantes de jardinería, hidratación adecuada, 
protector solar, gafas para el sol e impermeables puede causar lesiones pequeñas como golpes, raspones, 
quemaduras solares, hasta lesiones graves como fracturas que puedan dejar daños permanentes durante el resto de 
la vida o causar la muerte. 
 
Para controlar los riesgos de accidentes se debe: 

● Adecuar los atractivos con infraestructura liviana y buena señalización. 
● Contar con un plan de mantenimientos preventivos y correctivos, hacer visitas de inspección periódicas y 

corregir la infraestructura que esté en mal estado. 
● Usar la vestimenta y equipos necesarios para los recorridos 
● Tener el botiquín completo y acudir a un sitio cercano de urgencias que atiende la emergencia. 

Naturales 
Los principales riesgos naturales a los que están expuestos los visitantes son el viento, la lluvia, las tempestades, 
vendavales, tormentas, radiación solar, altura, frío, humedad, niebla, inundaciones, animales peligrosos, 
deslizamientos, incendios y caída de rocas.  
 
 Para controlar los riesgos de accidentes se debe: 

● Viento, tempestades y vendavales: usar la ropa adecuada, estar bien abrigados debido a que estas 
condiciones pueden producir agotamiento y pérdida del calor corporal. 

● Lluvia y tormentas: el uso de impermeables, ropa térmica y calzado adecuado son importantes debido a que 
puede presentarse caída de granizo y rayos. 
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FACTORES DE RIESGO 
● Radiación solar: el uso de bloqueador solar e ir lo menos expuestos al sol. 
● Niebla: el mayor peligro radica en la pérdida de visibilidad, por lo tanto, se recomienda mantener la mínima 

distancia en los grupos y si se realiza el desplazamiento en vehículo tener encendidas siempre la luces.  
Fuente: Parques Nacionales 
 
 
 
Análisis de Riesgos Atractivos Ecoturísticos. 
Para realizar el análisis de riesgo en los atractivos ecoturísticos del PNN Farallones de Cali, se ha tomado 
como base el conocimiento del personal del área protegida, así como el de las comunidades locales. 
 
Tabla 19 Clasificación del Potencial de Riesgos. 

Clasificación Potencial de Riesgo Criterio para evaluación 
Desacato a protocolo y 

Señalización 
Extravió del camino Pérdida o extravió del sendero 

debido a la ausencia o deterioro 
de la señalización 

Condiciones climáticas Cruces por cauce Aumento de caudales en 
temporada de fuertes lluvias, 
pueden dificultar el tránsito y/o 
arrastrar visitantes 

Exposición a bajas temperaturas Provocado las condiciones 
climáticas y no uso de la 
vestimenta adecuada causando 
hipotermia 

condiciones médicas Agotamiento Físico Excesivo esfuerzo físico 
combinado o no con el clima y la 
altura, longitud o pendiente del 
sendero 

Condiciones del sendero Derrumbes o remoción en masa sitios propensos o con 
posibilidad a deslizamiento de 
tierra 

Rocas o suelo resbaloso caminos rocosos pueden ser lisos 
por humedad o época de 
invierno 

Troncos caídos caminos con troncos que 
representan obstáculos o 
generan caídas al tropezar con 
ellos 

caídas superiores a 1,5 M laderas que presentan caídas con 
más de 1,5 metros 

Golpes contra objetos senderos angostos que, por el 
crecimiento de las plantas o 
presencia de rocas, se generan 
obstáculos 

Presencia de Fauna silvestre Ataque de fauna silvestre Exposición a fauna serpientes 
que pueden reaccionar ante la 
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Clasificación Potencial de Riesgo Criterio para evaluación 
presencia de humanos con un 
ataque. 

Desastres naturales  Sismo Un sismo es un temblor o una 
sacudida de la tierra por el 
movimiento de las capas internas 
de la tierra. 

Fuente: Parques Nacionales 
 
 
Sitios críticos identificados en los atractivos del PNN Farallones de Cali. 
 
Se lleva a cabo el trabajo de campo en el área protegida identificando los sitios que generan riesgos para los 
visitantes, relacionando en el siguiente esquema cuál es el correctivo sugerido para ello. 
 
 
 
Tabla 20 Sitios críticos identificados en los senderos del PNN Farallones de Cali. 

Atractivo Lugar Riesgo Coordenadas Correctivo Sugerido 
Cañón del 
Anchicayá  

Charco 
Desemboqu
e 
(4m Prof.) 

Ahogamiento N03°36’01,2 
W076°51’59,0 

Ubicar un rescatista acuático, 
boyas y señalética, chaleco 
salvavidas para menores 

Charco La 
Roca 
(3m Prof.) 

Ahogamiento N03°35’55,0 
W076°51’58,5 

Ubicar un rescatista acuático, 
boyas y señalética, chaleco 
salvavidas para menores 

Charco 
Playa Rica 
(3m Prof.) 

Ahogamiento N03°35’54,8 
W076°51’55,8 

Ubicar un rescatista acuático, 
boyas y señalética, chaleco 
salvavidas para menores 

Charco El 
Caucho 
(2m Prof.) 

Ahogamiento N03°35’49,0 
W076°51’57,2 

Ubicar un rescatista acuático, 
boyas y señalética, chaleco 
salvavidas para menores 

Charco 
Tarzán 
(3m Prof.) 

Ahogamiento N03°35’44,2 
W076°52’01,6 

Ubicar un rescatista acuático, 
boyas y señalética, chaleco 
salvavidas para menores 

Charco El 
Guayacán 
(8m Prof.) 

Ahogamiento N03°35’44,6 
W076°52’02,2 

Ubicar un rescatista acuático, 
boyas y señalética, chaleco 
salvavidas para menores 

Manto de la 
Virgen 

Inicio del 
Sendero 

Caídas a) N03°32'44,1” 
W076°45'33,1" 

b) N03°32'42,8" 
W076°45'55,7” 

Entre las coordenadas a y b 
el sendero cuenta con 1,5 km 
aprox. de longitud y fuertes 
pendientes de hasta 38% se 
propone la instalación de 
escalinatas y pasamanos 
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Atractivo Lugar Riesgo Coordenadas Correctivo Sugerido 
Llegada 
Caserío 

Caídas, 
luxaciones 

c) N03°32'42,8" 
W076°45'55,7” 

d) N03°32'26,7" 
W076°46'6,1" 

Entre las coordenadas c y d 
el sendero cuenta con 0,7 km 
aprox. de longitud con zonas 
muy anegadas por efecto de 
malos manejos de 
escorrentías y tránsito de 
bestias, es necesario hacer 
canaletas y la instalación de 
plataformas, así como 
señalética. 

Llegada 
finca 
Bendiciones 

Caídas 
Arrastres de la 
corriente 
Ahogamiento 

03°32'26,7" 
076°46'6,1" 

Puente en mal estado 
arrastrado por la corriente del 
río Digua, la estructura se 
encuentra en buen estado, 
falta acondicionar piso. 

Virgen de 
los 
Remedios 

 Caídas a) N3° 32' 04.9" 
W76° 45' 12.9" 

b) N3° 30' 55.2" 
W76° 46' 10.1" 

Entre las coordenadas a y b 
existen 5,4 km aprox. El 80% 
del recorrido presenta 
anegamientos por mal 
manejo de escorrentías y 
tránsito de bestias, es 
necesario realizar canaletas 
y la instalación de 
plataformas, escalinatas y 
pasamanos, así como 
señalética de orientación. 

Peñas 
Blancas 

Sendero 
Peñas 
Blancas 

Caídas y 
raspones 

N 03º25´35,6” 
W 76º39´20,7” 

Se requiere instalación de 
puente para cruzar fuente 
hídrica 

Sendero 
Peñas 
Blancas 

Caídas y 
raspones 

N 03º26´01,9”  
W 76º39´59,6” 

Escalera de 9 m de longitud, 
con pasamanos a un solo 
lado, se requiere pasamanos 
al otro lado, para mejorar la 
seguridad 

Sendero 
Peñas 
Blancas 

Caída N3°26’02.3” 
W76°39’58.7” 

caída de 200 m, se requiere 
pasamanos o barrera de 
contención. 

Cascada 
3Hs 

Sendero 3Hs Caídas a) N 03 21 54,8" 
W 076,38,12.9"  

b) N 03 21 23,8" 
W 076,38,46.7" 

Entre las coordenadas a y b 
se encuentran diferentes 
condiciones físicas del suelo 
que lo hacen resbaladizo y 
con un fuerte potencial, para 
caídas, se requieren 
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Atractivo Lugar Riesgo Coordenadas Correctivo Sugerido 
escalinatas y pasamanos 
principalmente. 

Burbujas Sendero 
burbujas 

Ahogamiento 
Arrastre por 
aumento de 
caudal 

a) N03°19’43.3” 
W076°38’15” 

b) N03°19’38.0” 
W076°38’52.8” 

Se requiere principalmente 
señalética de prevención 

Pico de 
Loro 
 
 

Sendero 
Pico de Loro 

Caídas N3°17'55.82" 
W76°38'56.39" 

Plataforma o pasarela 
elevada 

Sendero 
Pico de Loro 

Caídas por 
anegamientos 

N3°18'2.89" 
W76°38'37.58" 

Plataforma o pasarela 
elevada 

Sendero 
Pico de Loro 

Caídas por 
anegamientos 

N3°18'6.37" 
W76°38'36.05" 

Plataforma o pasarela 
elevada 

Sendero 
Pico de Loro 

Caídas por 
anegamientos 

N3°18'29.14" 
W76°38'26.72" 

Plataforma o pasarela 
elevada 

Sendero 
Pico de Loro 

Extravió N3°17'54.27" 
W76°38'56.72” 

Señalización 

Sendero 
Pico de Loro 

Extravió N3°17'57.02" 
W76°38'48.05" 

Señalización 

Sendero 
Pico de Loro 

Extravió N3°17'57.24" 
W76°38'40.68" 

Señalización 

Sendero 
Pico de Loro 

Extravió N3°18'8.59" 
W76°38'36.77" 

Señalización 

Sendero 
Pico de Loro 

Extravió N3°18'11.93" 
W76°38'37.44" 

Señalización 

Sendero 
Pico de Loro 

Extravió N3°18'22.18" 
W76°38'32.79" 

Señalización 

Sendero 
Pico de Loro 

Extravió N3°18'51.11" 
W76°38'18.42" 

Señalización 

Sendero 
Pico de Loro 

Extravió N3°19'2.77" 
W76°38'17.96" 

Señalización 

Sendero 
Pico de Loro 

Caída por 
pendiente y 
erosión 

N3°17'53.25" 
W76°38'53.42" 

Cuerda de seguridad para 
terreno escarpado 

Sendero 
Pico de Loro 

Caída por 
pendiente y 
erosión 

N3°17'55.50" 
W76°38'50.72" 

Cuerda de seguridad para 
terreno escarpado 

Sendero 
Pico de Loro 

Caída por 
pendiente y 
erosión 

N3°17'55.50" 
W76°38'50.72" 

Cuerda de seguridad para 
terreno escarpado 

Sendero 
Pico de Loro 

Caída por 
anegamientos 

N3°17'53.25" 
W76°38'53.42" 

Barreras contra agua y 
diques de contención 

Sendero 
Pico de Loro 

Caída por 
anegamientos 

N3°18'2.98" 
W76°38'38.18 

Barreras contra agua y 
diques de contención 
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Atractivo Lugar Riesgo Coordenadas Correctivo Sugerido 
Sendero 
Pico de Loro 

Caída por 
anegamientos 

N3°18'20.34" 
W76°38'34.18” 

Barreras contra agua y 
diques de contención 

Sendero 
Pico de Loro 

Caída por 
anegamientos 

N3°18'34.28" 
W76°38'22.88" 

Barreras contra agua y 
diques de contención 

Sendero 
Pico de Loro 

Caída por 
anegamientos 

N3°18'34.55" 
W76°38'21.83” 

Barreras contra agua y 
diques de contención 

Sendero 
Pico de Loro 

Caída por 
erosión 

N3°17'55.28" 
W76°38'50.97" 

Muro de contención 

Sendero 
Pico de Loro 

Caída por 
anegamientos 

N3°17'56.80" 
W76°38'48.23" 

Drenaje y canalización para 
fuente natural 

Sendero 
Pico de Loro 

Caída por 
pendientes y 
erosión 

N3°17'56.80" 
W76°38'48.23" 

Baranda de seguridad 

Sendero 
Pico de Loro 

Caída por 
pendientes y 
erosión 

N3°17'57.24" 
W76°38'40.68" 

Baranda de seguridad 

Sendero 
Pico de Loro 

Caída por 
pendientes y 
erosión 

N3°18'22.18" 
W76°38'32.79" 

Baranda de seguridad 

Sendero 
Pico de Loro 

Caída por 
pendientes y 
erosión 

N3°17'56.85" 
W76°38'43.32" 

Escalinata 

Sendero 
Pico de Loro 

Caída por 
pendientes y 
erosión 

N3°18'2.67" 
W76°38'36.75" 

Escalinata 

Fuente: Parques Nacionales 
 
 
A continuación, se realiza la descripción de riesgos de matrices. 
 
Organización del Plan de contingencia. 
Se diseñó un organigrama general para la atención de emergencias, en el cual se deben asignar las 
responsabilidades del manejo para los atractivos. 
Cada persona dentro del esquema de respuesta a emergencias debe tener compromisos y 
funciones específicas a partir del plan de acción, en todas las etapas ya sean previas o posteriores 
al evento, como durante su ocurrencia. Entre los cargos más importantes se encuentran: 
● Coordinador de la emergencia 
● Brigadas de emergencia en: Atención de inundaciones, movimientos de masa, evacuación, 

búsqueda y rescate. 
 

Se dará apoyo al plan de emergencia, garantizando el cumplimiento de las normas que favorezcan 
la prevención de los eventos que puedan producir una emergencia.  Se definirán los tipos y 
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cantidades de equipos necesarios para el control de emergencias, tales como camillas rígidas, 
botiquines y otros equipos. 
La planeación operativa precisa los procedimientos específicos a seguir durante la emergencia. En 
esta etapa se preparan los flujos de acción para: Evacuación del personal, Atención a inundaciones 
y movimientos de masa, atención médica y proceso de notificación. 
Las acciones para realizar en este del plan tienen como objetivo la mitigación y prevención de los 
riesgos producidos por la emergencia. 
 
 
Plan de acción ante la Contingencia 
Para implementar el plan detallado de cómo se debe actuar una vez se presente una emergencia. 
Primero es necesario capacitar al personal y establecer a quién se debe dar aviso y la forma ágil de 
implementar el plan de emergencia. 
Se identificaron las situaciones potenciales de emergencia y los escenarios que requieren 
procedimientos particulares, dentro de las situaciones potenciales son entre otros: 
● Desastres naturales como (inundaciones, deslizamientos y amenaza por ataque de fauna) 
● Riesgo público 
● Fallas estructurales y operacionales que puedan generar lesiones personales 
Las siguientes fichas dan las acciones y medidas específicas que se deben tomar, en caso de la 
ocurrencia de emergencias por: 
 
Tabla 21 Contingencias identificadas. 

Guía Contingencia 
01 INUNDACIONES 
02 RIESGO PÚBLICO 
03 AMENAZA REMOCIÓN EN MASA 
04 LESIONES PERSONALES 
05 AMENAZA POR ATAQUE DE FAUNA 

Fuente: Parques Nacionales. 
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ACTIVAR PLAN DE CONTINGENCIA SI NO 

AMENAZA POR 
INUNDACIÓN 

-Evacuar las áreas 
afectadas o 
posiblemente 
afectadas. 
-Iniciar labores de 
extinción 
-Suministrar 
atención médica, si 
se requiere.  

 

RIESGO PÚBLICO 
-Ante una eventualidad por riesgo 
público, se manejará un conducto regular 
desde el jefe del Área protegida hacia los 
niveles Territorial y Central de Parques 
Nacionales Naturales. El jefe del Área 
protegida o la instancia territorial o 
nacional de Parques Nacionales 
Naturales asumirán la interlocución con 
los organismos de apoyo, dependiendo 
de lo que amerite la situación 

AMENAZA REMOCION 
EN MASA 

-Se debe identificar la zona 
afectada por el evento, a 
partir de esto se realiza la 
restricción o cierre de la 
entrada más cercana al 
evento para visitantes o 
personas ajenas al AP. 
-Suspender ingreso al sector 

tanto de personal de 
 i i d   

AMENZA POR ATAQUE DE 
 

LESIONES PERSONALES 
Controlar el frente de trabajo. 
Determinar la gravedad del lesionado. 
Brindar primeros auxilios, en el campamento, dado el caso de controlarse 
allí. 
Remitir y trasportar al lesionado al hospital departamental de Granada  
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Fuente: Parques Nacionales. 
 
 
 

SÍNTESIS PLAN DE CONTINGENCIA 
Reporte inicial de la emergencia 

Reporte inicial del evento 
Evaluación de  s u comportamiento 

Reporte  de  incidente  

Iniciar procedimie nto de  activación y notificación 

Identificar e l tipo de  ries go (Locativo-Natura les -Orden público) 

Aplicar es tra tegias  de  control y manejo s egún e l escenario 

HAY CONTROL 

Es tablecer con mayor precis ión la  dimens ión de  la  eme rgencia  y efectuar proyecciones  s obre  s u comportamiento 

Identificar riesgos  inme dia tos  y notificar a  autorida des  y comités  locales  de  e mergencia  

Iniciar labores  de  control de  la  emerge ncia  

NO 
SI 

Terminar operaciones  e  iniciar manejo de  las  áreas  AFECTADAS  

Evaluar plan de  continge ncia  y da ños  OCASIONADOS  

Monitorear áreas  afecta das  y desarrollar medidas  de  compensación s i es  e l cas o 

FIN 

 
Tabla 22 Descripción de amenazas por inundaciones. 

O1 AMENAZAS INUNDACIONES 
ACCIONES PARA DESARROLLAR 
● Tener un plan de emergencia, practicarlo periódicamente por medio de simulacros 
● Participar de los simulacros y conocer los sonidos y señales de alarma 
● Identificar puntos de reunión durante y posterior a los eventos 
● Dar a conocer las acciones del plan de emergencias a todo el personal del PNN Farallones de Cali 
● Mantener y conservar botiquín de primeros auxilios bien dotado y Disponer de camillas rígidas 
● Señalizar la ubicación rutas de evacuación, salidas emergentes, y equipos de rescate 
● Identificar y demarcar la zona con potencial de inundación 
● Determinar las áreas de influencia directa Identificar y señalizar las zonas inundables 
● Evaluar equipos, materiales y personal que actuarían durante la emergencia 
● Evaluar y conocer los accesos y apoyo logístico. 

 
Disponer con facilidad de números telefónicos de: 
● Hospital 
● Bomberos 
● Defensa Civil 
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● Cruz Roja 
● Policía 
● Centros de salud 
● Oficina de atención y prevención de desastres 
● Trabajadores 
● Familiares 

QUÉ HACER DURANTE EL EVENTO 
● Aplicar y poner en práctica lo aprendido durante los simulacros 
● Orientar todo esfuerzo a la protección y salvaguardar la vida de las personas 
● No atravesar corrientes, lugares inundados y puentes afectados por la inundación 
● Evacuar las zonas afectadas por inundaciones, según lo dispuesto por las autoridades de la 

Contingencia. 
● Suministrar atención médica, si se requiere. 
 
QUÉ HACER DESPUÉS DE OCURRIDO EL EVENTO 
● No retorne al área afectada, hasta estar seguros de que el evento ha concluido 
● Identificar las áreas más afectadas por la eventualidad 
● Iniciar un programa de monitoreo y reconformación de áreas afectadas 
● Limpiar la zona afectada de escombros dejados por la inundación 
 
RESPONSABILIDAD 
● El jefe del PNN Farallones de Cali es el encargado directo de atender cualquier tipo de incidente que ocurra 

dentro del área protegida, con el apoyo de las autoridades municipales y entidades de socorro y soporte 
local. 

Fuente: Parques Nacionales. 
 
Tabla 23. Descripción de amenazas por Remoción en masas 

03 REMOCIÓN EN MASAS 
ACCIONES PARA DESARROLLAR 

● Identificar las áreas más dispuestas a derrumbes 
● Mantener y conservar botiquín de primeros auxilios bien dotado 
● Disponer de camilla rígida, linterna y herramientas 
● Señalizar la ubicación de rutas de evacuación, salidas emergentes, y equipos de rescate 
● Dar a conocer las acciones del plan de emergencias en casos de derrumbes 
● Evaluar equipos, materiales y personal que actuarían durante la emergencia 
● Evaluar y conocer los accesos y apoyo logístico disponible 

 
Disponer con facilidad de números telefónicos de: 

● Hospital    
● Policía 
● Bomberos  
● Centros de salud 
● Defensa Civil 
● Oficina de atención y prevención de desastres departamental y municipal 
● Cruz Roja 
● Trabajadores 
● Familiares 

 
QUÉ HACER DURANTE EL EVENTO 

● Procurar mantener la calma y tranquilizar a los demás 
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03 REMOCIÓN EN MASAS 
● Dirigirse a lugares que no representen peligro 
● Estar alerta por si se presentan más deslizamientos y alejarse a lugares seguros 
● Detenerse si dado el caso se encuentra en un vehículo automotor  
● Evacuar las zonas afectadas por inundaciones, según lo dispuesto por las autoridades de la contingencia 
● Colaborar a controlar la emergencia 
● Informar a las autoridades en caso de lesionados requerir ayuda inmediata 

QUÉ HACER DESPUÉS DE OCURRIDO EL EVENTO 
 

● Al quedar atrapado utilizar una señal sonora o visible 
● Revisar el estado de deterioro en el que quedó el área 
● Observar y ubicar los heridos en el lugar, no mover a personal lesionadas 
● Al evacuar no regresar por ningún motivo 
● Identificar las áreas de mayor afectación y monitorear 
● No utilizar servicios médicos, comunicación, vías de transporte y otros, si no son estrictamente necesarios. 
● Volver al sitio de trabajo una vez se haya restablecido la normalidad 

 
RESPONSABILIDAD 
● El jefe del PNN Farallones de Cali es el encargado directo de atender cualquier tipo de incidente que ocurra dentro 

del área protegida, con el apoyo de las autoridades municipales y entidades de socorro y soporte local. 
 
 
Tabla 24 Descripción de amenazas por lesiones personales 

04 LESIONES PERSONALES 
ACCIONES A DESARROLLAR 

● Identificar las áreas que puedan generar peligro al visitante 
● Mantener y conservar botiquín de primeros auxilios bien dotado 
● Disponer de camilla rígida, linterna y herramientas 
● Señalizar la ubicación de rutas de evacuación, salidas emergentes, y equipos de rescate 
● Dar a conocer las acciones del plan de emergencias en casos de caídas o lesiones. 
● Evaluar equipos, materiales y personal que actuarían durante la emergencia 
● Evaluar y conocer los accesos y apoyo logístico disponible 

 
Disponer con facilidad de números telefónicos de: 

● Hospital    
● Policía 
● Bomberos  
● Centros de salud 
● Defensa Civil 
● Oficina de atención y prevención de desastres departamental y municipal 
● Cruz Roja 
● Trabajadores  
● Familiares 

 
QUÉ HACER DURANTE EL EVENTO 

● Procurar mantener la calma y tranquilizar a los demás 
● Dirigirse a lugares que no representen peligro 
● Evaluar e identificar el peligro 
● Colaborar a controlar la emergencia 
● Informar a las autoridades en caso de lesionados requerir ayuda inmediata. 
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04 LESIONES PERSONALES 
 
QUÉ HACER DESPUÉS DE OCURRIDO EL EVENTO 
 

● Revisar el estado de la persona afectada 
● Prestar los primeros auxilios 
● Evacuar los turistas que se encuentren en el lugar 

 
RESPONSABILIDAD 
● El jefe del PNN Farallones de Cali es el encargado directo de atender cualquier tipo de incidente que ocurra dentro 

del área protegida, con el apoyo de las autoridades municipales y entidades de socorro y soporte local. 
Fuente: Parques Nacionales. 
 
 

 
Botiquín Requerido Para Primeros Auxilios  
 
Tabla 25 Listado de elementos en el botiquín tipo A. 

ELEMENTOS UNIDADES CANTIDAD 
GASAS LIMPIAS PAQUETE Paquete X 20 1 
ESPARADRAPO DE TELA ROLLO de 4″ Unidad 1 
BAJALENGUAS Paquete por 20 1 
GUANTES DE LÁTEX PARA EXAMEN Caja por 100 1 
VENDA ELÁSTICA 2 X 5 YARDAS Unidad 1 
VENDA ELÁSTICA 3 X 5 YARDAS Unidad 1 
VENDA ELÁSTICA 5 X 5 YARDAS Unidad 1 
VENDA DE ALGODÓN 3 X 5 YARDAS Unidad 1 
VENDA DE ALGODÓN 3 X 5 YARDAS Unidad 1 
YODOPOVIDONA (JABÓN QUIRÚRGICO) Frasco x 120 ml 1 
SOLUCIÓN SALINA 250 cc ó 500 cc Unidad 2 
TERMÓMETRO DE MERCURIO O DIGITAL Unidad 1 
ALCOHOL ANTISÉPTICO FRASCO POR 275 ml Unidad 1 

Fuente: Parques Nacionales. 
 
 
Tabla 26 Listado de elementos en el botiquín tipo B. 

ELEMENTOS UNIDADES CANTIDAD 
GASAS LIMPIAS PAQUETE Paquete X 100 1 
ESPARADRAPO DE TELA ROLLO de 4″ Unidad 1 
BAJALENGUAS Paquete por 20 1 
GUANTES DE LÁTEX PARA EXAMEN Caja por 100 1 
VENDA ELÁSTICA 2 X 5 YARDAS Unidad 1 
VENDA ELÁSTICA 3 X 5 YARDAS Unidad 1 
VENDA ELÁSTICA 5 X 5 YARDAS Unidad 1 
VENDA DE ALGODÓN 3 X 5 YARDAS Unidad 1 
VENDA DE ALGODÓN 3 X 5 YARDAS Unidad 1 
YODOPOVIDONA (JABÓN QUIRÚRGICO) Frasco x 120 ml 1 
SOLUCIÓN SALINA 250 cc ó 500 cc Unidad 2 
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ELEMENTOS UNIDADES CANTIDAD 
TERMÓMETRO DE MERCURIO O DIGITAL Unidad 1 
ALCOHOL ANTISÉPTICO FRASCO POR 275 ml Unidad 1 

 
ELEMENTOS UNIDADES CANTIDAD 

GASAS LIMPIAS PAQUETE Paquete X 100 1 
GASAS ESTÉRILES PAQUETE Paquete por 3 20 
APÓSITO o COMPRESAS NO ESTÉRILES Unidad 4 
ESPARADRAPO DE TELA ROLLO 4″ Unidad 2 
BAJALENGUAS Paquete por 20 2 
VENDA ELÁSTICA 2 X 5 YARDAS Unidad 2 
VENDA ELÁSTICA 3 X 5 YARDAS Unidad 2 
VENDA ELÁSTICA 5 X 5 YARDAS Unidad 2 
VENDA DE ALGODÓN 3 X 5 YARDAS Unidad 2 
VENDA DE ALGODÓN 5 X 5 YARDAS Unidad 2 
CLORHEXIDINA O YODOPOVIDONA (JABÓN QUIRÚRGICO) Galón 1 
SOLUCIÓN SALINA 250 cc ó 500 cc Unidad 5 
GUANTES DE LÁTEX PARA EXAMEN Caja por 100 1 
TERMÓMETRO DE MERCURIO o DIGITAL Unidad 1 
ALCOHOL ANTISÉPTICO FRASCO POR 275 ml Unidad 1 
TIJERAS Unidad 1 
LINTERNA Unidad 1 
PILAS DE REPUESTO Par 4 
TABLA ESPINAL LARGA Unidad 1 
COLLAR CERVICAL ADULTO Unidad 2 
COLLAR CERVICAL NIÑO Unidad 2 
INMOVILIZADORES ó FÉRULA MIEMBROS SUPERIORES (ADULTO) Unidad 1 
INMOVILIZADORES ó FÉRULA MIEMBROS INFERIORES (ADULTO) Unidad 1 
INMOVILIZADORES ó FÉRULA MIEMBROS SUPERIORES (NIÑO) Unidad 1 
INMOVILIZADORES ó FÉRULA MIEMBROS INFERIORES (NIÑO) Unidad 1 
VASOS DESECHABLES Paquete por 25 1 
TENSIÓMETRO Unidad 1 
FONENDOSCOPIO Unidad 1 
ACETAMINOFÉN TABLETAS POR 500 mg Sobre por 10 2 
HIDRÓXIDO DE ALUMINIO TABLETAS Sobre por 10 1 
ASA TABLETAS POR 100 mg Sobre por 10 1 
ELEMENTO DE BARRERA o MÁSCARA PARA RCP Unidad 2 

Fuente: Parques Nacionales. 
 
 
Tabla 27 Listado de elementos en el botiquín tipo C. 

ELEMENTOS UNIDADES CANTIDAD 
GASAS LIMPIAS PAQUETE Paquete X 100 2 
GASAS ESTÉRILES PAQUETE Paquete por 3 20 
APÓSITO o COMPRESAS NO ESTÉRILES Unidad 8 
ESPARADRAPO DE TELA ROLLO 4″ Unidad 4 
BAJALENGUAS Paquete por 20 4 
VENDA ELÁSTICA 2 X 5 YARDAS Unidad 4 
VENDA ELÁSTICA 3 X 5 YARDAS Unidad 4 
VENDA ELÁSTICA 5 X 5 YARDAS Unidad 4 
VENDA DE ALGODÓN 3 X 5 YARDAS Unidad 4 
VENDA DE ALGODÓN 5 X 5 YARDAS Unidad 4 
CLORHEXIDINA O YODOPOVIDONA (JABÓN QUIRÚRGICO) Galón 2 
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ELEMENTOS UNIDADES CANTIDAD 
SOLUCIÓN SALINA 250 cc ó 500 cc Unidad 10 
GUANTES DE LÁTEX PARA EXAMEN Caja por 100 2 
TERMÓMETRO DE MERCURIO o DIGITAL Unidad 2 
ALCOHOL ANTISÉPTICO FRASCO POR 275 ml Unidad 2 
TIJERAS Unidad 2 
LINTERNA Unidad 4 
PILAS DE REPUESTO Par 4 
TABLA ESPINAL LARGA Unidad 1 
COLLAR CERVICAL ADULTO Unidad 4 
COLLAR CERVICAL NIÑO Unidad 4 
INMOVILIZADORES ó FÉRULA MIEMBROS SUPERIORES 

(ADULTO) 
Unidad 2 

INMOVILIZADORES ó FÉRULA MIEMBROS INFERIORES (ADULTO) Unidad 2 
INMOVILIZADORES ó FÉRULA MIEMBROS SUPERIORES (NIÑO) Unidad 2 
INMOVILIZADORES ó FÉRULA MIEMBROS INFERIORES (NIÑO) Unidad 2 
VASOS DESECHABLES Paquete por 25 2 
TENSIÓMETRO Unidad 2 
FONENDOSCOPIO Unidad 2 
ACETAMINOFÉN TABLETAS POR 500 mg Sobre por 10 4 
HIDRÓXIDO DE ALUMINIO TABLETAS Sobre por 10 4 
ASA TABLETAS POR 100 mg Sobre por 10 2 
ELEMENTO DE BARRERA o MÁSCARA PARA RCP Unidad 2 

Fuente: Parques Nacionales. 
 
 
Nota: Mantener el botiquín actualizado y dotación en buen estado es responsabilidad de cada guía e 
intérprete. 
Nota: Los implementos registrados en esta lista son de obligatorio cumplimiento mientras se preste el servicio 
de Guianza al interior del parque.



Esquema Organizacional Plan De Emergencias  
 

Seguimiento: 

 
Tabla 28 Plan de acción de la implementación. 

Amenazas 
identificadas 

Monitoreo Proyecciones A
Ñ
O 
1  

A
Ñ
O 
2 

A
Ñ
O 
3 

A
Ñ
O 
4  

A
Ñ
O 
5 

Desacatos de 
protocolo 

Recorridos de Prevención, Vigilancia y Control Programación de recorridos de PVC anual           
Requisas espontáneas en los Puestos de Ingreso del 
área protegida 

Se iniciarán acciones de aduana en los puestos de 
control 

          

Articulación con Interpretes ambientales y 
operadores turísticos por medio de red de 
comunicación 

Formular protocolo de comunicación con guías y 
operadores turísticos 

          

Señalización Diseño y seguimiento al Plan de Señalización Se realiza informe de manera mensual de 
seguimiento de plan de señalización 

          

Condiciones 
climáticas 

Indicaciones a los visitantes por medio de las charlas 
de Inducción y/o en los puestos de control teniendo 
en cuenta el lugar del evento  

Manual de operación turística PNN Farallones de Cali           

Seguimiento al cronograma de mantenimiento de 
senderos 

Formular protocolo de mantenimiento de senderos           

Redes de 
radiocomunicación 

Formulación y seguimiento de cronograma de 
mantenimiento a la red de radiocomunicaciones 

Capacitaciones de mantenimiento de red de radio 
comunicaciones 

          

Seguimiento al protocolo de uso de radios para 
ecoturismo 

Capacitaciones de uso al protocolo de radios           

Fenómenos de 
remoción en masa 

Seguimiento a medidas establecidas en el Plan de 
Emergencias y Contingencias de Riesgos Naturales e 
Incendios forestales para la amenaza de Remoción 
en masa 

ABC de medidas establecidas del PCRP-
Capacitaciones 

          

Recorridos de prevención, control y vigilancia Programación de recorridos de PVC anual           
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Amenazas 
identificadas 

Monitoreo Proyecciones A
Ñ
O 
1  

A
Ñ
O 
2 

A
Ñ
O 
3 

A
Ñ
O 
4  

A
Ñ
O 
5 

Presencia de fauna 
silvestre 

Articulación con interpretes ambientales y 
operadores turísticos por medio de red de 
comunicación 

Formular protocolo de comunicación con guías y 
operadores turísticos 

          

Condiciones 
médicas 

En la Página web de Parques Nacionales están 
publicadas las recomendaciones para el visitante en 
donde se menciona que se debe contar con buen 
estado de salud para visitar el parque.  

ABC de condiciones médicas-Capacitaciones           

Condiciones de la 
vía 

Movimientos del personal al interior del área 
protegida 

            

Articulación con los funcionarios             
Articulación con Interpretes ambientales y 
operadores turísticos por medio de red de 
comunicación 

Formular protocolo de comunicación con guías y 
operadores turísticos 

          

Condiciones del 
sendero 

Indicaciones a los visitantes por medio de las charlas 
de Inducción y/o en los puestos de control teniendo 
en cuenta el lugar del evento  

Charlas de inducción            

Seguimiento a medidas establecidas en el Plan de 
Emergencias y Contingencias  

ABC de medidas establecidas del PCRP-
Capacitaciones 

          

Seguimiento al cronograma de mantenimiento de 
senderos 

Formular protocolo de mantenimiento de senderos           

Articulación con Interpretes ambientales y 
operadores turísticos por medio de red de 
comunicación 

Formular protocolo de comunicación con guías y 
operadores turísticos 

          

Riesgo público Seguimiento a las medidas de implementación del 
plan de contingencia de Riesgo Público. 

ABC de medidas establecidas del PCRP-
Capacitaciones 

          

Recorridos de prevención, control y vigilancia Programación de recorridos de PVC anual           
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Amenazas 
identificadas 

Monitoreo Proyecciones A
Ñ
O 
1  

A
Ñ
O 
2 

A
Ñ
O 
3 

A
Ñ
O 
4  

A
Ñ
O 
5 

Articulación con autoridades policivas y municipios 
con jurisdicción en el área protegida. 

Protocolo de articulación con autoridades policivas           

Articulación con la comunidad de la zona propuesta 
con función amortiguadora o actores estratégicos 
por medio de red de comunicación 

Protocolo de articulación con la comunidad           

Fuente: Parques Nacionales.



NECESIDADES DE ASISTENCIA ASOCIADAS CON LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS ECOTURÍSTICOS 
 
Tabla 29. Requerimientos Generales 

Requerimientos Sectores Observaciones 
Formulación e implementación de una 
estrategia de comunicación que permita la 
socialización de la exigencia de un seguro 
de accidentes con asistencia a visitantes 
en las áreas protegidas del sistema de 
Parques Nacionales Naturales de 
Colombia con vocación ecoturística 

Distrito de Cali y Municipio de Dagua Es importante tener en cuenta que las socializaciones deben ser dirigidas a los 
visitantes y los prestadores de servicios asociados al ecoturismo (alojamientos, 
Interpretes ambientales, agencias de viaje, entre otros) así como las entidades 
públicas y privadas, que, si bien no desarrollan "operación turística", si cuentan con 
atención a visitantes desarrollando actividades de educación ambiental e 
investigación, entre otras. 

Gestionar con organismos de socorro, 
capacitaciones en primeros auxilios que 
incluya RCP, para el personal del PNN 
Farallones de Cali, así como para los 
prestadores de servicios asociados al 
ecoturismo que cuentan con el Bobo de 
Parques Nacionales para el desarrollo de 
la actividad 

Distrito de Cali (Cuencas Pance, Meléndez 
y Cali) y Municipio de Dagua (Cuenca 
Anchicayá) 

Para el desarrollo de actividades de información, regulación y control a visitantes, 
se cuenta con: 
Cuatro (4) personas en la cuenca Pance 
Tres (4) personas en la cuenca Meléndez 
Tres (3) personas en la cuenca Anchicayá 
Las cuales deberían ser priorizadas en el proceso, sin desconocer, que los demás 
miembros del equipo del área protegida eventualmente apoyan actividades 
asociadas al ecoturismo. 

Disponibilidad de vehículos con conductor 
y combustible, en cada una de las 
cuencas donde se cuenta con atractivos 
ecoturísticos abiertos al público. 

Distrito de Cali (Cuencas Pance, Meléndez 
y Cali) y Municipio de Dagua (Cuenca 
Anchicayá) 

Si bien, se cuenta con vehículos en algunas cuencas (Cali y Anchicayá), los mismos 
los fines de semana no necesariamente se encuentran disponibles para el apoyo 
de la estrategia de ecoturismo, y en algunos casos es por déficit de conductores. 

Infraestructura en los atractivos 
ecoturísticos, que minimicen los riesgos y 
mejoren la satisfacción del visitante 

Distrito de Cali (Pico de Loro, cascada 3Hs, 
Cerro Peñas Blancas) y Municipio de Dagua 
(Cañón del Anchicayá, Cascadas Manto de 
la Virgen y la Virgen de los Remedios) 

Los atractivos ecoturísticos del PNN Farallones de Cali, son principalmente de 
montaña y asociados al recurso hídrico, donde se presentan riesgos por caídas y 
ahogamiento, respectivamente, por lo que se hace necesario la implementación de 
infraestructura como pasamanos, escalinatas, plataformas, puentes, lazos, entre 
otros, así como señalética, informativa, interpretativa y de ubicación. 
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Requerimientos Sectores Observaciones 
Dotar los puestos de información, 
regulación y control a visitantes, así como 
los vehículos del PNN Farallones de Cali, 
con elementos mínimos para la atención 
de primeros auxilios como Botiquines, 
camillas, inmovilizadores, entre otros 

Distrito de Cali (Cuencas Pance, Meléndez 
y Cali) y Municipio de Dagua (Cuenca 
Anchicayá) 

Los colaboradores del PNN Farallones de Cali, en ocasiones deben actuar como 
primeros respondientes, y así en el equipo se cuente con personal con 
entrenamiento para la atención de primeros auxilios, en los lugares de trabajo no 
se cuenta con los elementos para dichas atenciones. 

Sueros antiofídicos Distrito de Cali (Cuencas Pance, Meléndez 
y Cali) y Municipio de Dagua (Cuenca 
Anchicayá) 

Los atractivos del PNN Farallones de Cali, se encuentran ubicados en ecosistemas 
con presencia de especies de serpientes venenosas, si bien no se cuenta con 
registros de accidentes ofídicos durante la operación turística, es un riesgo a tener 
en cuenta, dado que en la zona no se cuenta con centros de salud, que puedan 
atender una posible situación. 

Actualización del Plan de emergencias y 
contingencias que incorpore los riesgos 
asociados a la actividad turística, y que a 
su vez se articule con los Planes de 
Gestión de Riesgo de los municipios o 
Distritos, así como los Planes de las 
entidades que hacen presencia al interior 
del PNN Farallones de Cali 

Distritos de Buenaventura y Cali y 
municipios de Dagua y Jamundí 

El documento ya se encuentra en actualización por parte del equipo del AP 
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UBICACIÓN Tipos de 
accidentes 

presentados 

Requerimiento
s atención y 
prevención 

Cantidad Observación CAPACIDAD NECESARIA PARA ATENDER ACCIDENTES - 
RESPONSABLES 

Cuenca Atractivo PS
AE 

PARQUES 
NACIONALES 

ADMINISTR
ACIÓN 

DISTRITAL / 
MUNICIPAL 

ASEGU
RADOR

A 

Anchicaya KM81 Principalment
e caídas con 

lesiones 
menores 
(caídas, 

luxaciones, 
fracturas) 

Personal con 
Capacitación en 

primeros 
auxilios 

30 Cortucan cuenta con capacitación 
en primeros auxilios realizada por 

el cuerpo de Bomberos de 
Queremal, sin embargo, es 

necesaria la actualización y la 
realización de nuevos cursos para 

los relevos generacionales 

30    

Personal con 
capacitación en 

salvamento 
acuático 

15 Cortucan cuenta con capacitación 
en salvamento acuático realizada 

por el cuerpo de Bomberos de 
Queremal, sin embargo, es 

necesaria la actualización y la 
realización de nuevos cursos para 

los relevos generacionales 

30    

Centro de Salud 
(medicalizado) 

1 En el corregimiento de El Danubio 
se cuenta con una infraestructura 
de Centro de Salud, sin embargo, 
el mismo no cuenta con personal, 
equipamiento ni insumos, algunos 
accidentes han sido atendidos por 
el personal de salud de la Central 
Hidroeléctrica del Alto Anchicayá. 

  1  
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UBICACIÓN Tipos de 
accidentes 

presentados 

Requerimiento
s atención y 
prevención 

Cantidad Observación CAPACIDAD NECESARIA PARA ATENDER ACCIDENTES - 
RESPONSABLES 

Cuenca Atractivo PS
AE 

PARQUES 
NACIONALES 

ADMINISTR
ACIÓN 

DISTRITAL / 
MUNICIPAL 

ASEGU
RADOR

A 

Camioneta 
ambulancia 

(4x4) 

1 Este vehículo, debe estar 
equipado de conformidad con las 
especificaciones establecida en la 

norma 

   1 

Personal APH 
en el vehículo 
ambulancia 

2 Personal que cuente con los 
conocimientos en Atención 

Prehospitalaria y traslado de 
pacientes 

   2 

Botiquín Tipo A 8 Botiquines básicos distribuidos a 
lo largo del sendero, donde se 

desarrollan las actividades 
recreativas 

8    

Botiquín Tipo C 1 Botiquín mejor dotado (incluye 
tabla espinal larga, collares 

cervicales adulto y niño, 
inmovilizadores ó férula miembros 

superiores adulto y niño, 
inmovilizadores ó férula miembros 
inferiores adulto y niño) ubicado al 

ingreso del atractivo 

   1 

Señalética 20 Una (1) valla informativa, con 
recomendaciones y demás al 

ingreso del atractivo, dos (2) vallas 
una a cada lado del río Digua, con 

información relacionada con el 
paso del río (recomendaciones y 

 20   
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UBICACIÓN Tipos de 
accidentes 

presentados 

Requerimiento
s atención y 
prevención 

Cantidad Observación CAPACIDAD NECESARIA PARA ATENDER ACCIDENTES - 
RESPONSABLES 

Cuenca Atractivo PS
AE 

PARQUES 
NACIONALES 

ADMINISTR
ACIÓN 

DISTRITAL / 
MUNICIPAL 

ASEGU
RADOR

A 

demás), dos (2) vallas en cada 
uno de los charcos que contenga 

una pequeña descripción del 
charco, así como las 

profundidades y actividades no 
permitidas 

Equipos de 
comunicaciones 

12 Actualmente cortucan cuenta con 
walkie talkies, para comunicación 

interna en el sendero, se hace 
necesario mejorar la comunicación 
con otras veredas y el personal de 

PNN 

10 2   

Sueros 
Antiofídicos 

4 El atractivo se encuentra en un 
ecosistema de selva húmeda 

tropical donde hay presencia de 
especies como talla x, corales, 

entre otras 

 4   

Cascada 
Manto de 
la Virgen 

Principalment
e caídas con 

lesiones 
menores 
(caídas, 

luxaciones, 
fracturas) 

Personal con 
Capacitación en 

primeros 
auxilios 

5 La vereda el Digua cuenta con dos 
(2) personas capacitadas en en 

primeros auxilios que incluye RCP 

5    

Centro de Salud 
(medicalizado) 

1 El Digua se encuentra a 11km del 
Queremal, se hace necesario 
contar con personal médico 

atendiendo en el Centro de Salud 
del Queremal 

  1  
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UBICACIÓN Tipos de 
accidentes 

presentados 

Requerimiento
s atención y 
prevención 

Cantidad Observación CAPACIDAD NECESARIA PARA ATENDER ACCIDENTES - 
RESPONSABLES 

Cuenca Atractivo PS
AE 

PARQUES 
NACIONALES 

ADMINISTR
ACIÓN 

DISTRITAL / 
MUNICIPAL 

ASEGU
RADOR

A 

Botiquín Tipo A 5 Botiquines básicos, cada 
guía/intérprete deberá contar con 

uno 

5    

Botiquín Tipo C 1 Botiquín mejor dotado (incluye 
tabla espinal larga, collares 

cervicales adulto y niño, 
inmovilizadores ó férula miembros 

superiores adulto y niño, 
inmovilizadores ó férula miembros 
inferiores adulto y niño) ubicado 
en la finca bendiciones (punto 

medio del recorrido) 

   1 

Señalética 5 Una (1) valla informativa, con 
recomendaciones y demás al 

ingreso del atractivo, dos (2) vallas 
una a cada lado del río Digua, con 

información relacionada con el 
paso del río (recomendaciones y 

demás), dos (2) vallas en la 
cascada. 

 1  4 

Pasamanos, 
plataformas, 
escalinatas 

1 km Durante el recorrido se encuentran 
algunos pasos poco seguros, 
donde se hace necesaria la 

instalación de infraestructura, para 
minimizar riesgos 

 1 1  
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UBICACIÓN Tipos de 
accidentes 

presentados 

Requerimiento
s atención y 
prevención 

Cantidad Observación CAPACIDAD NECESARIA PARA ATENDER ACCIDENTES - 
RESPONSABLES 

Cuenca Atractivo PS
AE 

PARQUES 
NACIONALES 

ADMINISTR
ACIÓN 

DISTRITAL / 
MUNICIPAL 

ASEGU
RADOR

A 

Puente 1 Actualmente la vereda el Digua, 
cuenta con un puente en muy mal 

estado, como consecuencia de 
una creciente del río con el mismo 
nombre, paso obligatorio hacia el 

atractivo 

  1  

Equipos de 
comunicaciones 

6 Actualmente la comunidad del 
Digua cuenta con walkie talkies, 
para comunicación interna en el 

sendero, se hace necesario 
mejorar la comunicación con otras 

veredas y el personal de PNN 

5 1   

Sueros 
Antiofídicos 

4 El atractivo se encuentra en un 
ecosistema de transición a selva 

húmeda tropical donde hay 
presencia de especies como talla 

x, corales, entre otras 

 4 (pueden ser 
los mismos que 
se mencionaron 

en el km81) 

  

Cascada 
Virgen de 

los 
Remedios 

Principalment
e caídas con 

lesiones 
menores 
(caídas, 

luxaciones, 
fracturas) 

Personal con 
Capacitación en 

primeros 
auxilios 

5 El Cavas no cuenta con personas 
capacitadas en en primeros 

auxilios 

   5 

Centro de Salud 
(medicalizado) 

1 El Digua se encuentra a 9 km del 
Queremal, se hace necesario 
contar con personal médico 

atendiendo en el Centro de Salud 
del Queremal 

  1  
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UBICACIÓN Tipos de 
accidentes 

presentados 

Requerimiento
s atención y 
prevención 

Cantidad Observación CAPACIDAD NECESARIA PARA ATENDER ACCIDENTES - 
RESPONSABLES 

Cuenca Atractivo PS
AE 

PARQUES 
NACIONALES 

ADMINISTR
ACIÓN 

DISTRITAL / 
MUNICIPAL 

ASEGU
RADOR

A 

Botiquín Tipo A 5 Botiquines básicos, cada 
guía/intérprete deberá contar con 

uno 

   5 

Botiquín Tipo C 1 Botiquín mejor dotado (incluye 
tabla espinal larga, collares 

cervicales adulto y niño, 
inmovilizadores ó férula miembros 

superiores adulto y niño, 
inmovilizadores ó férula miembros 
inferiores adulto y niño) ubicado 
en la finca bendiciones (punto 

medio del recorrido) 

   1 

Señalética 5 Una (1) valla informativa, con 
recomendaciones y demás al 

ingreso del atractivo, dos (2) vallas 
una a cada lado del río Digua, con 

información relacionada con el 
paso del río (recomendaciones y 

demás), dos (2) vallas en la 
cascada. 

 5   

Pasamanos, 
plataformas, 
escalinatas 

1 km Durante el recorrido se encuentran 
algunos pasos poco seguros, 
donde se hace necesaria la 

instalación de infraestructura, para 
minimizar riesgos 

 1 1  
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UBICACIÓN Tipos de 
accidentes 

presentados 

Requerimiento
s atención y 
prevención 

Cantidad Observación CAPACIDAD NECESARIA PARA ATENDER ACCIDENTES - 
RESPONSABLES 

Cuenca Atractivo PS
AE 

PARQUES 
NACIONALES 

ADMINISTR
ACIÓN 

DISTRITAL / 
MUNICIPAL 

ASEGU
RADOR

A 

Equipos de 
comunicaciones 

5 No se cuenta con equipamiento    5 

Sueros 
Antiofídicos 

4 El atractivo se encuentra en un 
ecosistema de transición a selva 

húmeda tropical donde hay 
presencia de especies como talla 

x, corales, entre otras 

 4 (pueden ser 
los mismos que 
se mencionaron 

en el km81) 

  

Cali Peñas 
Blancas 

Principalment
e caídas con 

lesiones 
menores 
(caídas, 

luxaciones, 
fracturas) 

Personal con 
Capacitación en 

primeros 
auxilios 

10 Actualmente se cuenta con tres (3) 
interpretes ambientales, 

capacitados por la defensa civil en 
primeros auxilios que incluye RCP, 

se hace necesario capacitar la 
resta del personal y realizar las 

respectivas actualizaciones 

10    

Personal con 
capacitación en 
rescate en alta 

montaña 

10 Por ser una atractivo de montaña 
se hace necesario que los 

primeros respondientes cuenten 
con una capacitación en rescate 

en alta montaña 

10    

Centro de Salud 
(medicalizado) 

1 La vereda Peñas Blancas cuenta 
con una infraestructura de centro 
de Salud, sin embargo, la misma 

no cuenta con personal 
permanente y los bienes de 

semana se encuentra cerrado 

  1  
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UBICACIÓN Tipos de 
accidentes 

presentados 

Requerimiento
s atención y 
prevención 

Cantidad Observación CAPACIDAD NECESARIA PARA ATENDER ACCIDENTES - 
RESPONSABLES 

Cuenca Atractivo PS
AE 

PARQUES 
NACIONALES 

ADMINISTR
ACIÓN 

DISTRITAL / 
MUNICIPAL 

ASEGU
RADOR

A 

Camioneta 
ambulancia 

(4x4) 

1 Este vehículo, debe estar 
equipado de conformidad con las 
especificaciones establecida en la 

norma 

   1 

Personal APH 
en el vehículo 
ambulancia 

2 Personal que cuente con los 
conocimientos en Atención 

Prehospitalaria y traslado de 
pacientes 

   1 

Botiquín Tipo A 10 Botiquines básicos distribuidos a 
lo largo del sendero, donde se 

desarrollan las actividades 
recreativas 

10    

Botiquín Tipo C 1 Botiquín mejor dotado (incluye 
tabla espinal larga, collares 

cervicales adulto y niño, 
inmovilizadores ó férula miembros 

superiores adulto y niño, 
inmovilizadores ó férula miembros 
inferiores adulto y niño) ubicado al 

ingreso del atractivo 

   1 

Equipos de 
comunicaciones 

14 Actualmente la comunidad de 
Peñas Blancas cuenta con tres (3) 
walkie talkies, para comunicación 

interna en el sendero, se hace 
necesario mejorar la comunicación 

10 2  2 



|||| 

__________________________________________________________________________ 
PARQUE NACIONAL NATURAL FARALLONES DE CALI 
Dirección: Carrera 117 # 16B-00 Calle Vilache 09- Cali- Colombia 
Conmutador: (+57) 6025561125  
Línea gratuita: (+57) 01 8000 129722 

UBICACIÓN Tipos de 
accidentes 

presentados 

Requerimiento
s atención y 
prevención 

Cantidad Observación CAPACIDAD NECESARIA PARA ATENDER ACCIDENTES - 
RESPONSABLES 

Cuenca Atractivo PS
AE 

PARQUES 
NACIONALES 

ADMINISTR
ACIÓN 

DISTRITAL / 
MUNICIPAL 

ASEGU
RADOR

A 

con otras veredas y el personal de 
PNN 

Meléndez Cascada 
3Hs 

Principalment
e caídas con 

lesiones 
menores 
(caídas, 

luxaciones, 
fracturas) 

Personal con 
Capacitación en 

primeros 
auxilios 

10 Para el atractivo no se cuenta con 
personas capacitadas en en 

primeros auxilios 

10    

Centro de Salud 
(medicalizado) 

1 La cabecera del corregimiento de 
Villacarmelo cuenta con una 

infraestructura de centro de Salud, 
sin embargo, la misma no cuenta 
con personal permanente y los 
bienes de semana se encuentra 

cerrado 

  1  

Botiquín Tipo A 10 Botiquines básicos, cada 
guía/intérprete deberá contar con 

uno 

10    

Botiquín Tipo C 1 Botiquín mejor dotado (incluye 
tabla espinal larga, collares 

cervicales adulto y niño, 
inmovilizadores ó férula miembros 

superiores adulto y niño, 
inmovilizadores ó férula miembros 
inferiores adulto y niño) ubicado 
en la finca bendiciones (punto 

medio del recorrido) 

   1 
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RADOR

A 

Señalética 3 Una (1) valla informativa, con 
recomendaciones y demás al 

ingreso del atractivo, dos (2) vallas 
en la cascada. 

 1  2 

Pasamanos, 
plataformas, 
escalinatas 

1 km Durante el recorrido se encuentran 
algunos pasos poco seguros, 
donde se hace necesaria la 

instalación de infraestructura, para 
minimizar riesgos 

 1   

Equipos de 
comunicaciones 

10 Actualmente quienes desarrollan 
actividades de Guianza e 

Interpretación ambiental cuenta 
con tres (3) walkie talkies, para 

comunicación interna en el 
sendero, se hace necesario 

mejorar la comunicación con otras 
veredas y el personal de PNN 

6 2  2 

Pance Burbujas Principalment
e caídas con 

lesiones 
menores 
(caídas, 

Personal con 
Capacitación en 

primeros 
auxilios 

6 No se cuenta con el 
acompañamiento de intérpretes 

ambientales, por lo tanto, se hace 
necesario contar con el personal 

del Ap. así como de terceros 

 2 2 2 
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luxaciones, 
fracturas) 

Centro de Salud 
(medicalizado) 

2 El corregimiento de Pance cuenta 
con dos (2) infraestructuras de 

centro de Salud, sin embargo, los 
mismos no cuentan con personal 

permanente y los bienes de 
semana se encuentran cerrados 

  2  

Camioneta 
ambulancia 

(4x4) 

1 Este vehículo, debe estar 
equipado de conformidad con las 
especificaciones establecida en la 

norma 

   1 

Personal APH 
en el vehículo 
ambulancia 

2 Personal que cuente con los 
conocimientos en Atención 

Prehospitalaria y traslado de 
pacientes 

   2 

Botiquín Tipo A 6 Botiquines básicos distribuidos a 
lo largo del sendero, donde se 

desarrollan las actividades 
recreativas 

 2 2 2 

Botiquín Tipo C 1 Botiquín mejor dotado (incluye 
tabla espinal larga, collares 

cervicales adulto y niño, 
inmovilizadores ó férula miembros 

superiores adulto y niño, 
inmovilizadores ó férula miembros 
inferiores adulto y niño) ubicado al 

ingreso del atractivo 

   1 
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Equipos de 
comunicaciones 

6 Actualmente no se cuenta con 
equipos de comunicaciones, se 

hace uso de celulares personales, 
a través de aplicaciones como 

WhatsApp, utilizando el wifi de una 
vivienda cercana al punto de 

acceso al atractivo 

 2 2 2 

Pico de 
Loro 

Principalment
e caídas con 

lesiones 
menores 
(caídas, 

luxaciones, 
fracturas) 

Personal con 
Capacitación en 

primeros 
auxilios 

22 Actualmente se cuenta con 
veintidós (22) interpretes 

ambientales, capacitados por la 
Cruz Roja en primeros auxilios 

que incluye RCP, se hace 
necesario realizar las respectivas 

actualizaciones 

22    

Personal con 
capacitación en 
rescate en alta 

montaña 

10 El grupo de intérpretes cuenta con 
nociones de rescate de alta 

montaña a través de ejercicios 
realizados con la Cruz Roja, se 

hace necesario un fortalecimiento 

10    

Centro de Salud 
(medicalizado) 

2 El c corregimiento de Pance 
cuenta con dos (2) infraestructuras 
de centro de Salud, sin embargo, 

los mismos no cuentan con 
personal permanente y los bienes 

de semana se encuentran 
cerrados 

  2  
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Camioneta 
ambulancia 

(4x4) 

1 Este vehículo, debe estar 
equipado de conformidad con las 
especificaciones establecida en la 

norma 

   1 

Personal APH 
en el vehículo 
ambulancia 

2 Personal que cuente con los 
conocimientos en Atención 

Prehospitalaria y traslado de 
pacientes 

   2 

Botiquín Tipo A 20 Botiquines básicos distribuidos a 
lo largo del sendero, donde se 

desarrollan las actividades 
recreativas 

20    

Botiquín Tipo C 1 Botiquín mejor dotado (incluye 
tabla espinal larga, collares 

cervicales adulto y niño, 
inmovilizadores ó férula miembros 

superiores adulto y niño, 
inmovilizadores ó férula miembros 
inferiores adulto y niño) ubicado al 

ingreso del atractivo 

   1 

Equipos de 
comunicaciones 

20 Actualmente la fundación Pico 
Pance cuenta con Catorce (14) 

walkie talkies, para comunicación 
interna en el sendero, se hace 

necesario mejorar la comunicación 

14 4  2 
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