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1.FICHA DE INFORMACION GENERAL DEL SANTUARIO DE FLORA Y
FAUNA GALERAS

La tabla 1 relaciona las generali dades del Area Protegi da - AP, acorde al plan de manejo aprobado
mediante Resolucion 338 del 26 de septiembre de 2022, haciendo énfasis en el ecoturismo.

Tabla 1. Generalidades del SFF Galeras

Ubicacion

Extension
Alturas
Sectores

Ecosistemas
Valores Objeto de Conservacion

Ecoturismo

SANTUARIO DE FAUNA Y FLORA GALERAS

El SFF Galeras se ubica en el sur occidente de
Colombia, hacia el extremo centro oriental del
departamento de Nar ifio y hac e parte del ramal centr o oriental
de la Cordillera Occidental de los Andes

Colombianos en el Nudo de los Pastos.

8.229,7 ha

Entre 1950 y 4276 msnm.

Urcunina, Laguna Negra, Consacd, ZAVA -Sandond y
Telpis

Bosque Andino, Bosque Altoandino y Paramo

v' Complejo de Lagunas Altoandinas del SFF
Galeras.

v" Microcuencas o Subcuencas abastec edoras de
importancia prioritaria para la zona de
influencia.

v" Ecosistemas de SFF Galeras.

v" Poblaciones de venado.

v’ Poblac iones de av es ¢ omo indic adoras del
estado de conservacion de los ecosistemas.

v Especies de flora priorizadas comoindic
ador as del estado de c onserv ac ion de los
ecosistemas.

v" Sitios de valor cultural en el SFF Galeras.
Desde el 2007, el AP cuenta con un atrac tivo
ecoturistico (Sec tor Telpis) y dos potenciales
(Urcunina y Laguna Negra). Desde el 2017 el
Santuario cuenta con un POE, cuya vigencia culminé
con un 99% de cumplimiento, para la vigencia 2022 se
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realizo la respectiva actualizacion y desde 2023 se
encuentra  en implementac ion.

Acceso al sector ecoturistico Desde la ciudad de San Juan de Pasto, es necesar io
desplazarse hasta la cabecera municipal de Yac
uanquer en cualquier tipo de vehiculo terrestr e (25 km),
luego, continuar en vehiculo tipo campero o
camioneta hasta las veredas San Felipe 0 SanJosé de
Cor doba (5 km), a partir de donde se continua por un
camino de a pie en regular estado dur ante hasta la
cabafia de control y vigilancia del Sector Telpis (4km),
donde inicia el sendero ecoturistico.

Sendero ecoturistico Wayra Nan que significa camino del viento, se ubica al
sur del AP, tiene una longitud de 1.461 metros, inic ia en
la cabafia de control y vigilancia del Sector Telpisy ter
mina en la caseta que funciona ¢ omo mirador de la
Laguna de Telpis. El recorrido dura 3 horas
aproximadamente (ingreso Y retorno).

Atractivos ecoturisticos v" Sendero Wayra fian.

v’ Laguna de Telpis
v" Puntos de interpretacion (Piedra del libro, La
Banquita y Caseta mirador).

Capacidad de carga 54 personas diarias maximo en temporadas de lluvias

(abril, mayo, octubre, noviembre y diciembre).

94 personas diarias maximo en época seca (enero,
febrero, marzo, junio, julio, agosto y septiembre).

Actividades ecoturisticas v’ Senderismo interpretativo
v Avistamiento de flora y fauna silvestre
v Toma de fotografia y filmacion no publicitaria

Fuente: Elaboracion propia

2. PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS POR DESASTRES
NATURALES Y SOCIONATURALES Y PLAN DE RIESGO PUBLICO.

El SFF Galeras cuentacon un Plan de Emergencias y Contingencias por Desastres Naturales y Soci
on atural es (PECD NS) actu alizadoy en proceso de aprobaci 6n, en el cual se identifican amen azas, vuln
erabilidady riesgos para el AP, como también para los senderos de acces o que permiten el desarroll o de
l'as activi dades de: ecotu rismo, Prevencion Vigilancia y Control, investi gaci on, monitoreo del volcan Gal
eras (Servicio Geoldgico Colombiano)y de telecomunicaciones (RTVC y Consorcio Canal es N acion
al es Privados - CCNP) y CED EN AR . En este plan se tien e i den tificados | os escen ari osde riesgo para el
AP, identificando las siguientes amenazas: actividad volcanica, sismos, incen dios forestales, movimientos
en masa (deslizamientos) y, avenidas torrenciales y crecientes subitas.
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Respecto ala amenaza vol cani ca se resal taqueenel marco dela actu alizaci on del PECD NS, seel
abord un mapa de “Zonificaci 6n del San tuario de Faunay Flora Gal eras por niveles de Riesgo del Volcan
Galerasy estados de Alerta Amarillo - Naranja - Rojo” (figura 1) acorde a |a zonificaci on ofici al de la Uni
dad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres (UNGRD). En este mapa es posibleidentificar
que el Sector Telpis se ubica en zonade riesgo bajo, como un area habilitada para el desarroll 0 de acti
vidades ecoturisticas y el Volcan Gal eras como princi pal atractivo del Sector U rucu nia en zon a de ri esgo al
to, don de el in greso estara su pedi tado a | as directri ces que emitael SGC y PNNC acorde a los estados de

alerta.
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Figura 1. Mapa zonificacion riesgo volcanico SFF Galeras (Imagen ajustada para efectos de presentacion).
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CONVENCIONES ESPECIFICAS
[ imite Area Protegida  CABANAS ¥ Tepis s Carretera Urkunina Zonificacién Amenaza Volcanica
|| sectores Jr CobaNegra vk Urcunina Senderos [ Habiitada
Y% Consaca % Urcunina1 — igacién Servicio Geoldgi il
Y¢ Oficina SFF s Tuberia
CABARAS
Cabahas, centros de visitantes, sedes admi y demas i i quese en |a zona habiitada del SFF Galeras y, por tanto,

s permite su funcionamiento & ngreso.

Cabafas, centros de visitantes, sedes y dem: quese en las zonas del SFF Galeras y, por tanto:
Para Ia slerta Narania y Rofa, 54 realizard una evacuacion inmediata de fos 5i805: o 36 permitra el ingreso de visitantes i del persona g PN

Para |a lerta Amarills, ! SFF Galeras podrd autorizar el ingreso de vistantes, Esta accién tend como referencia los boletines de sequimiento 3 a actvidad voleanica u oirs conceptos tionicos
asociados a esta dnamica que emita el SGC, las circulares u otros actos administrativos que emita UNGRD y los que emita PNNC; asi como fas
condiciones naturales y de acceso de cada uno de los sitios de interés ecoturistico.

SENDEROS Y VIAS

Zona Habiftada: Vias y senderos de ingreso y desplazamiento al interior del SFF Galeras. Estin habilitados para ecoturismo y actvidades misionales, técnicas, operativas y administrativas. Para
1a alerta naranja se permitira el acoeso Unicamente para actividades misionales propias de PNNC o de aqueias vinculadas a los proceso de gestion del riesgo de desastres, los ingresos se
realizaran por la rutas Chaquilulos-Telpis, Cerotes-Teipis, Laguna Negra y Consaca.

Zona Inhabilitada: Vias y senderos de mgn.-so y desplazamiento al interior del SFF Galeras. Para la alerta Naranja, solo se autorizarén para el ingreso del personal de PNNC hacia las cabafias

seguridad, e las rutas de n caso de una enupeidn volcinica, y concepto y autorzacon de |3 jefatura y Gestion Humana. Para I3 alenia Amarilla, &l

SFF Galeras podra autorizarios para el i ngresu de visitantes. Esta accion tendra como referencia los boletines de seguimiento a la actividad volcinica u otros conceptos técnicos asociados a esta

dinamica que emita el SGC y las circulares u ofros actos administrativos que emita la UNGRD y los reglamentos u ofros actos administrativos que emita PNNC: asi como las condiciones
naturales y de acceso de cada uno de los sitios de interés ecoturistico.
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Respecto al riesgo pu blico, se cu enta con un plan actu alizado y en proceso de aprobaci on, en el cu alse
h a i dentificado historicamen te qu e se h an presentan do situ aci on es de ri esgo pu blico que de man eragen eral
noafecta laimplementacion delas dif erentes estrategi as de manejodel AP. Se resal ta qu e en el mes
de septiembre del presente afi o se presentd una situacion de hurto a motocicleta auno delos funcionari
os del SFF Galeras en el sector Laguna Negra.

3. ZONIFICACION INCLUIDA EN EL PLAN DE MANEJO Y/O EN EL POE

De acu erdo con el Plan de Man e jo d el SFF G al eras (, el &re a prote gida cu entacon cinco zon asde
manejo, las cuales se representan en la figura 2y se describen a continuacion:

Zona Intangible

Compren de 2.528,49 ha correspon dientes al 30,75% del area total del SFF Gal eras; area que en su totali
dad se u bica en | a zon a defini da por el Servi ¢i 0 Geol 6gi co C ol ombian o0 como Zon a de Amen aza Volcanica Al
ta- ZAVA, | ocalizada en | os munici pi os de Pasto, N arifioy La Florida. Estazon a, aporta al cumplimiento de
los tres Objetivos de Conservacion del SFF Galeras:

Contribuiral mantenimiento y regulacion del recurso hidrico que se origina en el interior del &reaprote
giday que aporta alademandahidrica delacapital del departamento de Narifio y de siete municipios
circunvecinos.

Con servar 10s paramos, eriales, hosquealtoandino y andino del SFF Galeras, con el fin de mantenerla
diversidad bioldgica y conectividad ecosistémica de la region.

Conservar los sitios de valor cultural, paisajistico y ecoturistico del Santuario de Flora y Fauna Galeras.

Zona Primitiva

Cubre un total de 4.932,33 ha que correspon den al 59,93% del area del Santuario de Flora y Fauna Gal
eras. Esta zona, contempla los principales elementos naturales que conforman la Estru ctura Ecol
6gica Princi pal (EEP) del Santuari 0. En esta zon a, se aporta al os tres Objetivos de C on servaci on del
SFF Galeras que hacen referencia a:

1. Contri bui r al m an teni mi ento y requl aci 6n del recurso hidri co qu e se ori gin aen el in teri or del Area Protegi
dayqueaporta alademanda hidrica de la capital del departamento de Narifio y de siete municipios
circunvecinos.

2. Conservar |os paramos, eriales, hosque altoandino y andino del SFF Galeras, con el fin de mantener
la diversidad bioldgica y conectividad ecosistémica de la region.

3. Conservar los sitios de valor cultural, paisajistico yecoturistico del Santuario de Flora y Fauna
Galeras.

Zona Historico Cultural

Tieneun area de 2,37 haque correspon den al 0,02% del total del area del Santuario. Estazon a, aporta al
Obj etivo de C on servaci on del SFF G al eras qu e hacer ref eren ciaa “C on servar | os siti os de val or cultural
, paisajistico y ecoturistico del Santuario de Floray Fauna Galeras’. En esta zona se ha
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iden tificado una serie de caminos y troncales, unared vial muy interesante, que data de hace vari os sigl
0s correspondiente al camino real, que atraviesa tres municipios en el Santuario: Narifio, La Floriday San
don 4, enel area deli mitada como Zona de Amen aza Vol canica Alta -ZAVA. Este camin o se ha definido
conunaamplitudde4 metros deanch oycon unaextensiondeaproximadamente5km. Actu al men
te, este caminono es transitado por |as comuni dades, Gnicamente se uftiliza para recorri dos del Control y
vigilancia en el marco del protocolo de PVC.

Zona de Recreacion General Exterior

Esta zonatieneun érea de 9,84ha que corresponden al 0,12% del total del &rea del San tu ario. Esta zon
aaportaal Objetivo de Conservacion del SFF Galeras que hace referencia a “C on servar | os siti 0 de val
or cultural, pai sajistico y ecoturistico del Santuario de Flora y Fauna Galeras”. Esta zona se hadivido
en dos (2) sub zonas, teniendo en cuenta los criterios, las intenciones y medidas de man ejo definidas
para cada una.

Zona de Recreacion General Exterior - ZnRgl

Posee U n area aproxi mada de 7,54 h a correspon di ente al 0,09% del total del area del Santuario. Se localiza
en los municipios de Yacuanquer y Pasto. De las 7,54 ha que comprenden la Zona de recreaci on
general Exterior, 491ha estan en Zona de Amenaza Volcnica Alta - ZAVA. En estazon a, se ubican
areas identificadas con potencial para uso publico; asi mismo, aquellas donde se vieneimplemen
tando actividades de ecoturismo y &reas que se encuentran temporal mente cerradas al pu blico (su
peditadas a | a cl arificaci on juridica de la si tu aci 6n de servi du mbre enuno delos predios de acceso al Sector
Laguna Negra e inversion de recursos en ZAVA), con proyeccion a ser h abilitadas, una vez se cuente
con las condiciones de manejo.

En el municipio de Yacuanquer, se localiza 1a Laguna de Tel pis como atractivo ecoturistico del sector, para
obs ervar este esp ejo de agua se tiene establecido un sendero de acces o (Wayra Nan qu esi gnifi
ca ca mino del viento) h asta unacaseta mirador qu e ta m bi én per mite con te mplar el p aisajeasoci ado al
ecosi stem a de pAramo, donde se vienen imple mentan do actividades de ecotu rismo. Elsendero tiene
una amplitud de tres metros y una longitud de 1.461 metros desde la cabafia de control y vigilancia.

En el municipiode Pasto, secuentaconunaviaque desdelaCiudad de San Juan deP asto que per
mite el acceso hasta la cimade la estru ctu ra vol cani ca de U rcunina, desd e don de se obs erva el actu al
vol c&n Gal eras (prin ci pal atracti vo poten ci al men te ec otu risti co), la cu al se encuentra en m al estad o (af
ectad a por | a pri mera te m por ad a de Il u vi as de 20 24), por tanto, no esta h a bilita da p araningun tipo de
vehiculo desde la cabafia de control y vigilancia hacia arriba. Esta via tiene una longitud de 11 kildmetros
desde el punto de con trol del S ector U rcunina y un a amplitu d promedi o de 5 metros, aproximadamente.

El Sector Laguna N egra u bicado entre | os municipios de Tanguay Pasto, cuentacon un sendero de 639
metros de longitud y tres metros de amplitud, el cual permite bordear las zonas norte y oriente de
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la Lagun a N egra qu e se con sti tuye como el princi pal atractivo potenci al men te ecoturistico del Sector. Actualmen
te, el sector se habilita para el desarrollo de actividades de educacion ambiental.

Zona de Recreacion General Exterior - ZnRg2

Compren de un area aproxi mada de 2,12 ha correspon diente al 0,02% del total del area del Santuario; se
u bica en el mu nici pi o de Pasto. En esta zon a ubicada en lacima del vol can, se ha establ eci do un a estru ctu
ra de comunicaciones del consorcio de canalesprivado RCN, Caracol yRTVC, yuna red eléctrica
que atraviesa el sector.

Zona de Recuperacion Natural

Cubreuntotalde 754,84 haquecorrespon denal 598% del area del Santuario de Floray FaunaGal
eras. De las cuales, 727,84 ha corresponden a la ZnRN 1 (zona del alta fragili dad ambiental dada la
interven ci on hu man a), la ZnRN 2 correspon de a captaci on es de agu a su perfici al y ZnR N 3 con 27,68 hectareas
(zonas buffer de caminos, senderos, antenas, concesiones de agua).

Figura 2. Mapa de zonfficacion SFF Galeras
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1 1 ! L
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Fuente: SFF Galeras, 2021.
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4. INFRAESTRUCTURA

De acuerdo alo establecido en el POE (2022-2027) aprobado mediante me moran do 20222000007753 del
01 de dici embre de 2022, |a planta turistica del SFF Galeras para el desaroll o del ecoturismo es incipien
te, por locu al,las actividades se apoyan gran parte en la infraestructura de controly vigil anci a del Sector
Tel pi s (Unico sector h abilitado al ecoturi smo), tambi én se cu enta con un sen dero, un a caseta mirador y una
bateria sanitaria para visitantes, cuyas caracteristicas y estado se muestra en la tabla

2. Respecto a |0s atractivos potencial mente ecoturisticos que no estan abiertos por temas de man ejoy
qu e correspon den a U rcuninay Laguna N egra, en latabla 3, se presentala descripcion gen eral de estado
de | ainfraestru ctura del Sector Urcunina, teniendoen cuenta que en el proceso de gestion delecotu rism
0 se estd avan za do en su perar | 0s in con veni en tes de man ejo p ara d ar ap ertu ra al sectorUrcunina con el
Volcan Galeras como principal atractivo.

Adici on al mente, | atabla 4 relacionalas descripcion y estado de |a infraestructura externa que permiteel
desarrollo de la actividad ecoturistica en el AP.

Tabla 2. Panta ecoturistica del SFF Galeras (Sector Telpis)

Cabafia de prevencidn Cuenta con dos habitaciones para el personal de PNNC Bueno
control y vigilancia Una cocina

Una sala comedor

Una bateria sanitaria

Aqui se hace el registro de visitantes, cobro de los derechos de ingreso
al &rea protegida y charla de induccidn.
Baterias sanitarias Dos: Una para el personal de PNNC vy otra para visitantes Bueno
Sendero Un sendero: Wayra Nan “Camino del Viento' tiene una longitud de  Regular
1.461 metros de longitud, el cual tiene gradas en mader a en cier tos
tramos, pero la may or parte corresponde a un camino abierto; a lolar
go del cual se encuentran vallas infor mativas que aportan a las
actividades de interpretac ion.
Caseta-Mirador Caseta que funciona como mirador, construido en madera, cubierta enzinc  Malo
y eter nit; consta de dos hancas de descanso para seis per sonas cada una.
Desde este punto se puede apreciar la Laguna de Telpis y el ecosistema
asociado.

Esta infraestruc tura se encuentra muy deteriorada, dada la antigliedad de
su construccion.

Fuente: SFF Galeras, 2024.

Tabla 3. Infraestructura  Sector Urcunina

Cabafia de prevencion Estructura de dos plantas: Bueno
control y vigilancia Cuenta con dos habitaciones para el personal de PNNC
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Una cocina

Una sala comedor

Una bateria sanitaria
Centro de investigaciony = Cuenta con dos habitaciones para investigadores Regular
atencion de visitantes Una cocina

Una sala

Una bateria sanitaria

Un salén pequefio para reuniones “Curiquinga”, capacidad para 20

personas.

La cubierta de esta infraestructura se encuentra en mal estado.

Baterias sanitarias Una: Dos sanitarios para uso publico y estan fuera de servicio. Malo
Propuesta de sendero En el proc eso de andlisis del Sector Urc unina con el Volcan G alerascomo | Malo
ecoturistico atr ac tiv o potenc ialmente ec otur stic 0 Se propone un sender o ecotur istico

de 2,2 km que desde el punto denominado la Y (a 8,5 km desde la cabafia
de control y vigilancia) conduce a la cima del Complejo Volcanico
Galeras.

Este sendero debe ser adecuado para brindar condiciones de
seguridad al visitante mientras realiza el recorrido a pie.

Via carreteable La v ia que desde la cabafia de contr ol y vigilanc ia del Sector Urcunina conduce = Malo
a la cima del Complejo Volcanico G aleras, tiene una longitud aproximada de
11 kilometros.

Esta infr aestr uctura no se enc uentr a habilitada para el transito deningln

tipo de vehiculo. Requiere adecuaciones (cunetas, gaviones, alc antarillas

y nivelacion de pisos) y mantenimiento per manente para brindar condiciones

de seguridad a los visitantes dur ante el desarrollo

de actividades ecoturisticas y en el evento en que se requiera evacuar

acorde a los cambios en los estados de alerta del Volcan Galeras.
Fuente: SFF Galeras, 2024.

Tabla 4. Infraestructura que permite el desarrollo de la actividad ecoturistica en el SFF  Galeras

Aeropuertos: El departamento de Narifio cuenta con tres Bueno
aeropuertos; uno ubicado en el Municipio de Tumaco — costa = (aeropuertos,
pacifica; otro en el munic ipio de Aldana, cerca a la Ciudad de Ipiales vias principales)
- frontera ¢ on el Ecuador; y otro en el Municipio de Chachagui a 40 minutos

de la Ciud ad de San J uan de Pasto, siendo este el méas cercano para Regular (vias
llegar al SFF Galeras. terciarias)
Terminal de Transportes: La Ciudad de San Juan de Pasto cuenta

con un terminal de transportes para la llegada y salida de personas Malo (caminos
a diferentes destinos. Desde el terminal es posible desplazar se a de a pie)
cualquier municipio de la zona de influencia del SFF Galeras. Hasta

Vias de acceso
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Yac uanquer , el serv icio de transpor te es pr estado por tr es empr esas:
Expreso San Juan de Pasto, Rutas del Sury Transandona.

Vias principales: La v ia ¢ irc unv alar al G aler as pasa por todas las
cabeceras de los municipios de la zona de influencia del SFF
Galeras, se encuentra en buen estado con algunas alteraciones enla
movilidad en temporadas lluviosas por movimientos en masa.

Vias terciarias: En general las v ias que ¢ omunic an a las cabec eras
municipales con sus veredas se encuentran en regular estado.
Desde lacabecer a munic ipal de Yac uanquer , es posible tomar 2 rutas
para llegar al sector Telpis, una hacia la v ereda San Felipe y otra
hacia la vereda San José de Cérdoba.

Laviaque comunicaala cabafia de ¢ ontr ol y vigilanc ia del Sector Urcunina
con la ¢ iudad de San Juan de Pasto corr esponde a una v ia destapada en r
egular estado que permite el tr ansito de vehic ulos tipo camper os y ¢
amionetas 4x 4. Para acc eder al Sector no se ¢ uenta con el servicio
de transporte publico.

Caminos de a pie: Las rutas de acceso al area protegida tanto por

la vereda San Felipe como San José de Cdrdoba, cuyos tramos

tienen longitudes de 4 k m apr oximadamente se enc uentr an en mal estado,

requieren nivelaciones y cunetas.

El Sector Telpis cuenta con los siguientes servicios Pablic os: Regular

Energia: A través de paneles solares instalados por el area

protegida.

Suministro de Agua: Se capta dir ectamente de la quebrada Telpis, pasa

a un tanque de almacenamiento sin tratamiento y de ahi

directamente a la cabafa.

Manejo de Residu os s6lid 0s: Se ¢ uentacon un punto ec oldgic o, donde

se realiza la separacion en la fuente. Los residuos inorganicos se bajan

a la cabecera municipal de Yacuanquer y los residuos
Servicios Publicos  hiodegradables se entierran.

Se aclara que los residuos solidos son generados por el per sonal de PNNC,

toda vez que gran parte de los visitantes regresan con elloslos residuos

gue generan 0 son manejados por el intérprete loc al del patrimonio natural

y cultural.

Aseo Pablico: El servicio de aseo plblico méas cercano, se ubica enla

cabecera municipal de Yacuanquer, es prestado por la administr

acion municipal y se denomina EMPAAA YAC.

Manejo deresid uosliquid os: El sector Telpis no se enc uentr a conectado

al sistema de alcantarillado, dada la distancia de la
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cabec era municipal. El manejo de estos residuos se realiza a trav ésde
un pozo séptico.

Servicios Hospitalarios: La atenc ion mas c erc ana al sector, es el Centro
de Salud de la ESE SaludYA, ubicado en la cabecera municipal de
Yacuanquer (distancia aproximada, 8 kilémetr 0s).

El sector urcunina cuenta con energia eléc trica comercial de la
empresa CEDENAR, el agua es ¢ aptada de la quebrada El Volc &n y cuenta
con una planta de tratamiento de aguas, los residuos sélidos gener ados
por el per sonal de PNNC son r etornados a sus hogar es y dispuestos para
el manejo de la empresa EMAS, el manejo de residuos liquidos se
realiza mediante el sistema de trampa de grasasy pozo séptic o, toda vez
que la cabafia de controly vigilancia no esta conectada al sistema de alc
antarillado y los servicios hospitalar ios de primer, segundo y tercer nivel
MAs c ercanos Se encuentran en la
ciudad de San Juan de Pasto, a 10 kilometros de la cabafia,
aproximadamente.
El servicio de internet en la cabafia de Telpis esta fuera de servicio.La Regular (en
cabafia de Urcunina si cuenta con internet, ¢ uyo servicio es = funcionamiento)
deficiente.
El Sector Telpis cuenta con un radio portétil frecuencia UHF (cober
tura local). Hace falta la instalac ion de la repetidor a para tener mayor ¢

Tecnologiay obertur ay la dotac ion de un radio base y otro portatil. La sefial de celular

comunicaciones enla cabafia, sendero y mirador es muy intermitente.

El Sec tor Urcunina ¢ uenta ¢ on dos radios portétiles frecuencia UHF (cober

tura loc al) que se encuentran en regular estado. Se cuenta con

unarepetidora UHF, cuya instalac ion esta pendiente. La sefial de celular

es muy intermitente en todo el sector.

La infraestruc tura existente en el sector de Telpis es basica y reqular, toda vez que losser
vicios hospitalarios y de aseo public o quedan retir ados, ademas, los caminos de acceso se
encuentran en mal estado.

Respecto al Sector Urcunina como atr activo potenc ialmente ecotur istico, cuenta con una infragstr
uctura(cabafia de controlyvigilanciay centro de investigac iones) enregular estado y malas
c ondiciones de acc eso y ¢ omunic aciones. Ademas, no se ¢ uenta ¢ on infraestructura para el
ecoturismo (mirador es, refugios, sefializacion, entre otros).

Conclusioén

Esnecesar io instalar una r epetidor a par a mejor ar la ¢ obertur a de ¢ omunic aciones mediante
los radios UHF en toda el area protegida.

Fuente: SFF Galeras, 2022.
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5. SERVICIOS ECOTURISTICOS PRESTADOS EN EL SFF GALERAS

De acu erdo con el POE vi gente, el ecoturismo se i mpl ementa como una estrategia de conservaci on orientada
hacia el beneficio comunitario; dado que son las familias locales quienes prestan los servicios de
acompafiamiento e interpretacion, cuya actividad gene ra ingresos econdmicos adicionales a |
as actividades agropecuarias que desarrollan. Si bien las comunidades no se hanorganizado con el
fin de of recer un p aqu et e turistico co mpl eto, h ay al gu nas i ni ci ati vas qu e bri n dan servici os compl emen
tari 0s como ali mentaci 6n y h ospedaje en la Zona con Funcidn Amorti gu adora - ZFA (veredas San
Felipe y San José de Cordoba).

Respecto a | as concesi on es de servi i 0s ecoturisti cos, el SFF Gal eras noha otorgado el manejo de | a activi
dad ec oturistica a un operador turistico, toda vez que el ecoturismo se con cibe como estrategi a de con
servaci 0n qu e ben eficia ala poblacion residente, a partir del aprovech amiento sostenibl e de su patri moni
onatural y cultural. Referente a la operacion directa, el personal del santuario apoya eldesarrollo de la
actividad ecoturistica, mediante los proces os de registro de visitantes, cobro de derechos deingreso y
charladeinduccion, el acompafiamiento estd acargodeun grupo de 17 intérpretes | ocal es del patri moni
onatural y cultural, residentes en el municipio de Yacuanaquer. Acordea |a regl amentaci On vigen te,
cada in térprete reali za acompafi amiento a gru pos conf ormados entre 1 y5 personas por un costo de
$50.000 (actualmente).

En este orden de ideas, los intérpretes brindan |as recomen daciones alos visitantes antes de iniciar el
recorri do y el person al de PNNC h ace | o mismo an tes de in gresar al AP (en | a cabafi a de control y vigilancia),
con el fin de evitar cualquier eventualidad relacionada con el estado del sendero ecotu ristico y |
0S camin 0s de acceso. En caso de |a manifestaci n de cual quier amen aza i dentificada en el Plan de
Emergencias y Contingencias, donde se establecen recomendaciones para los visitan tes, | 0s in
térpretes y el person al del AP, qui en es con ocen el protocol 0 a sequir, qu e basi camente consiste en aten der |a
emergen cia como pri mer respon diente y activar la cadena de Ilamado, frente aell o, | a dificultad radica en
quela cobertura de tel efonia movil en el sector es mala yno se cu enta conotro medio de comunicacion
diferente, dado que los radios de la cabafia son de baja cobertura.

6. COMUNIDADES

En el sector del SFF Galeras habilitado al ecoturismo no habitan comunidades al interior del AP, lai
mpl emen taci 0n de la activi dad ecoturistica | a realiza un gru po de 17 in terpretes | ocal es del patri moni o natural
y cultural (3 de ellos se vincularon al grupo en septiembre de 2024), como actoresi mprescin
di bl es, qui en es h abi tan en | a zon a al edafi a al sector Tel pi sy n o cu en tan con docu mentos de riesgo y
atencion de emergencias elaborados por ellos. Desde el area protegida, en 2023 enarti cul aci 6n
con la Cruz R oja se des arroll 0 la cap acitaci on de 20 h oras en pri m eros au xili 0s con | os intérpretes, en el
marco de la implementacion del POE vigente, obteniendo la certificacion respectiva.
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En 2022, enarti cul aci 6n con el Obs ervatori o Vul can ol 6gi co de Pasto se cap aci taron en gesti 6n del riesgo
vol canico y evoluci 6n geol dgica del Volcan Gal eras y en marco del REPSE, en el mismo afi o desarroll aron
el mdul o de admini straci 6n de ri esgos. Asi mismo, de man era perman ente se realizan socializaciones del Plan
de Emergencias y Contingencias con el grupo de intérpretes.

En ese senti do, | as accion es encamin adas a prevenir y aten der acciden tes qu e se puedan presen tar duran
te el desarrollo de la actividad ecoturistica se deben adelantar en articulacion con el grupo de intérpretes |
ocal es, qui en es se constitu yen como | 0s pri meros respon dientes en caso de em ergen cia, pero su s con oci
mi entos rel aci on ados con el tema son basicos yno tienen |0s instru mentos n ecesari 0s para responder
efectivamente.

Respecto al Sector Urcunina, como parte del proceso de analisis que se ha adel antado para avanzaren
la reapertura se contempla que la implementacion del ecoturismo estaria a cargo de guias prof esi
onales, quienes actuarian como primeros respon dientes en caso de presentarse situaciones de e mergen
ciasasoci adas alas dif erentes a men azas i den tificadas en el Sector. Por tanto, unavez se definala reap
ertura del Sector, se deberan evaluar las capacidades en atencion a emergencias por parte del grupo de
guias que intervenga en la implem entacion del ecoturism o.

7. INFORMACION GENERAL DE VISITANTES

El sector Tel pis cu enta con registro de visitantes a partir de 2011 hastala actu ali dad, para el 2020, elregi
stro se realiz0 h asta el mes de marzo, cuando se cerré el sector alas actividades ecoturisticas por pande
mia mediante Resolucion 137 del 16 de marzo, luegoel 15 de septiembre de 2021 se dioapertura al
ecoturismo con bioseguridad en el sector, mediante me morando 20212000004 173 del 8 de septi embre.
En este senti do, | a figura 2 indica larel acion del nimero de visitan tes desde 2011 h asta 2024 (septiembre),
con un total de 5.592 visitantes (figura 3). A partir de 2017, el nimero de visitante Se incrementd, | o cu
al ti en e rel aci 6n con | a i mpl emen taci 6n del orden ami ento del ecotu rismo en el AP, involucrando a la
comunidad, a partir de la prestacion de los servicios de acompafiamiento e interpretacion, 1o cual se
constituye como un requisito obligatorio para ingresar al AP.
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Figura 3. Relacién de visitantes anual SFF Galeras - 2011-2024

Ingreso visitantes SFF Galeras - Sector Telpis (2011-2024)
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Fuente: SFF Galeras, 2024.

Respecto al perfil del visitan te, acorde al anélisis de encu estas de satisfacci on del primer semestre de 20
24 setiene que el visitante presenta como principal motivacion el contacto con la naturaleza (93,22%),
histori a y cul tura (4,52%) y descanso (2,26%) ; | os visi tan tes son princi pal mente nacion al s (84,1 8 %), con
edadesentre 26y 35 afios (42, 94 %), con formacion universitaria esp eci al mente (48,5 9 %)y todos son
con scien tes de estar vi sitan d o un area prote gi da. El total de vi sitantes son pasadias, n o requi eren al ojami
ento y accedieron a lainformacion princi pal mente por medio de amigosy familiares (40,1%).

8. IDENTIFICACION DE ACTORES INVOLUCRADOS EN PROCESOS
DE PREVENCION Y ATENCION DEL RIESGO.

En el POE vigente se identificaron actores del nivellocal, regional, nacional e internacional y se organ
izaron de acuerdo al grado de relacionamiento con el desarrollo del ecoturismo en el AP, eni
mprescin di bl es, i m portan tes y de ap oyo. Para | 0s proces os de prev en ci 6ny aten ci On del ri esgo se
relacionan los siguientes:
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Nivel local: Se identifico a los intérpretes locales del patrimonio natural y cultural como actoresi
mprescin di bl es, dado qu e sin ellos no se podria realizar 1a actividad ecoturistica, teniendo en cu enta qu
e su acompafiamiento esun requisito indispensable para ingresar al AP; en caso de presentarse una
even tu ali dad, ell os son |os pri meros respon dientesy encargados de activarla cadena de Il amado, por
tanto, deben estar capacitados y dotados para actuar adecuadamente.

Tambiénseidentifico ala alcald iade Yacuanguer co mo actor importan te, con la cual se pueden gen
erar espacios de articulacion para preveniry atender emergencias en el sector ecoturistico, especificamente
con el Consejo Municipal de Gestion del Riesgo de D esastres. Dentro de los actores de apoy o se iden
tificaron | os organ is mos de socorro existen te en el municipio, que son la Defen sa Civil y el Cuerpo de
Bomberos , ademas de la E miso ra T elpis Estéreo (102.9), que permite comuni car inf ormaci 6n de
interés soci al. ES i mportan te menci on ar qu e | 0s organismos de socorro n o cuentan con recursos que les
permita estar prestos a atender emergencias.

En el proceso d e g esti 6n para | a reap ertura d el Sector Urcuninaco mounsector poten cial men teecotu
ristico, se identifica que, dadas las condiciones del sector, la implementacion del ecotu rismo estaria a
cargo de guias prof esional es, quienes actu arian como pri meros respon di entes en caso de presen tarse
emergenci as, sin embargo, n 0 se h an evalu ado | as capacidades de este gru po pobl aci on al respecto a los escen
arios de riesgo identificados en el &rea protegida.

Nivel Regional: Se identifico la Direccion Departamental del Turismo, la Direccion Administrativa para
la Gestion del Riesgo, la policia de turismo y la Cruz Roja como actores i mportantes, con |as cuales
el AP mantiene relacionamiento constante, teniendo en cuenta temas de riesgos y atencion de visitan tes;
ademas del Servicio Geoldg ico Colomb iano, como actor de apoyo para contin uar con |0s procesos de capaci
tacion en temas de riesgo volcénico.

Adicional mente, se debe capacitara todo el personal del SFF Galeras, quienes también actuarian como
pri meros respon di en tes en caso de presen tarse cu al qui er emergen ci a en | os dif eren tes sectores. También
se requiere contar con la dotacion pertinente para atender estas eventualidades.

9. SINIESTROS PRESENTADOS

Pesealas malas condiciones en quese encuentran|oscaminos deacceso al APy estado requl ar del sen
dero ecotu ristico, sol 0 se han presentado tres situaciones de emergencia entre 2007 y 2024, que se
man ejaron adecu adamente por parte del personal del AP y los intérpretes qu e acompafi aban | os recorri
dos respectivos. A continu aci 6n, se presentan |a descripcion de |os aconteci mientos. Se aclaraque entre
2007 y 2016 no se presentaron situaciones de emergencia en el sector.

2016: Un a visitante extran jera sufri 6 el mal de altura en lacabafi a de control y vigil an cia (3.400 mshm),an
te la situ aci 6n, el operario de turn o apoyado por el intérprete y otro visitante, I a su bi eron en |a camill a de
rescate dispuesta en el sector y la trasladaron con rumbo a la via vehicular (vereda San José de
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Cordoba), sin embargo, duran te el descenso mejoraron | as con di cion es de salud dela visitante, quien continu
0 el retorno por sus propios medios.

Octubre de 2019 : Du rante el recorrido de un grupo de estu diantes de octavo grado de Ia Instituci on Pedro
Le on Torres (Yacu an qu er), en el mirador delaL aguna de Tel pi s (a 3.66 6 msnm), una de | as adolescentes
se desmayd y presentaba convulsiones, ante la situacion, el personal del AP se comuni ¢ con el cu
erpo de bomberos de Yacuanquer y se dirigi0hastala cabafia de control avigilancia(a unadistancia de
1.461 metro) a llevarla camillahasta el punto de Ia emergencia, desde don de la trasladaron con rumbo h
acia la vereda San Felipe (a una distancia de 5 km), por este camino angosto solo dos personas podian
cargarla, a mitad de camino se encontraron con |os voluntarios del cuerpode bom b eros, quien esa poy
aron el d escen so en adelan te h asta la via vehi cul ar, don d e uno de | os famili ares contin u o el despl azami
ento en camion eta particul ar h asta el centro de salud de la cabeceramu nicipal de'Y acu an qu er. El trasl
ado, desde el punto delaemergenciah asta | avia vehi cul ar tardd alrededor de 5 horas.

Agosto de 2024: Durante una salida pedagogica con estudiantes de la Institucion Educativa Ch
apacual, uno de los adolescentes se lesiond un pie (posiblemente unesguince), informé a los demas
participantes en la cabafia de prevencion y vigilancia y se continuo el descenso a pie, despacioy con
ayudadelpersonaldePNNC ylos docentes, a mediocaminoyanopudoseguir apie, porlocual fu
e necesario que dosintegran tes del equipo del SFF Gal eras y uno de |os docen tes termin aran el recorri
do cargandolo por turnos hasta la vereda San Felipe, donde se encontraba el medio de transporte para
llevarlo hasta su vivienda en compafiia de los docentes encargados.

Por otra parte, es importante teneren cuenta que, constantemente los visitantes presentan caid as
ocasi on adas por el su el o reshal 0s0 o | a presenci a de materi al rocoso alolargo delos recorri dos, sin mayores
complicacion es, af ortunadamente las lesiones han sido muy leves que no impiden continuar con el
desarrollo de las actividades.

Respecto al Sector Urcunina, se tieneconocimiento de algunas emergencias que se han presentado con
personas que ingresan de manera ilegal, toda vez que el sector no estd habilitado para el ecoturi
smo. Se sabe queen 2021 fallecio un ciclista en la cima del Complejo Volcanico Galeras, posi bl emen
te cayo haciala cal dera vol canica de Gal eras, luego de acercarse al borde dela estructura volcanica de
Urcunina. En 2024 se conocid de un extranjero que se extravid y fue encontrado con sintomas de hi
potermi a. Asi mismo, constantemen te, por dif erentes medios se tiene informaci 6n qu e las personas se
pierden durante los recorridos por trochas no adecuadas para el ecoturismo.
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10. ANALISIS DE RIESGOS ASOCIADOS CON LA ACTIVIDAD
TURISTICA

De acuerdo con Cardona (2001), el riesgo resulta de la convolucion entre amenaza y vu Inerabilidad, es
decrquenohayamenazasinohayun elemento expuesto que puedeser afectado y nohay unacon
dici on de vuln erabilidad sino hay un fenodmeno amenazante, que de materializarse podria gen erar af
ectaciones. Laamenaza se refierea la posibilidad de que un fendmeno natural, socionatural oan
tr6pi co ocu rra, I a vuln erabili dad se rel acion a conla capacidad quetienen |os el ementos expu estos para mi
ti gar, respon der y recu perarse ante | a manif estaci on de una amenaza, de manera que elriesgoes la
probabilidad de que una amenaza se manifieste y genere afectaciones en los elementos
expuestos.

10.1 DESCRIPCION DE AMENAZAS.

De acu erdo con los Planes de Emergencias y Contingencias y Riesgo Plblico del AP, se i dentifican las
amenazas qu e se descri benenlatabl a5, especifican do | as con dici on es del sector ecotu ristico,ademas, se
agregalaamen aza por caidas qu e se presenta con frecu encia duran te el desarroll o de la actividad ecoturistica.

Tabla 5. Descripcion de amenazas para el sector ecoturistico
Tipo de Amenazas Descripcién

amenazas

Naturales = Amenaza volcanica De acuerdo con el mapa de amenaza del volcan
G aleras, el Sec tor Telpis se enc uentr aen Zona de Amenaza
Volc anic a Baja, por lo c ual se esper a que las
afectaciones ser &n minimas asoc iadas a la c aida de
cenizasy emision de gases principalmente. Acor de con la
zonif ic ac i6n de riesgo inminente, el Sector se ubica en
zona de riesgo bajo.

El Sec tor Urc unina se ubic a en Zona de Amenaza
Volcénica Alta y el volcan Galeras ¢ omo atractivo
principal se ubica en el Zona de riesgo alto, donde se
pueden presentar afectaciones por flujos
piroclasticos, sismos, ondas de choque y otros
fenébmenos.

Sismos Dada la ubic ac ion del AP sobr e el cintur6n de fuego
del pac ifico (zona de subduccion de la placa de Nazca
hajo la suramer icana), la actividad sismica es habitual,
ademas de la sismicidad asociada al volcan Galeras

que se presenta con mayor frecuencia, pero con
menor magnitud.
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Socio naturales = Movimientos en masa

Avenidas torrenciales vy

avenidas subitas

Incendios forestales

Caidas

En SFF Galeras pueden ocurrir sismos en cualquier
momento y con magnitud desconoc ida.

Son movimientos rapidos de tierra y estén
relacionados con la dindmica natural y antrdpica,
pueden oc urriren zonas de actividad tectonica, perolos
mas frecuentes estan asociados con el uso
intensivo del suelo para actividades productivas y conlas
temporadas lluviosas.

Para el SFF Galeras (caminos de acceso), hay una
may or pr obabilidad de ocurr enc ia en latem por ada de lluvias
(abril, mayo, octubre, noviembre y diciembre).

Son crecidas repentinas producto de fuertes
precipitaciones que causan aumentos rapidos del
nivel de agua de los rios y quebradas de alta
pendiente.

Par a el sec tor ec otur istico, se tiene ¢ ontemplada la
posibilidad de av enida torrencial de la quebrada Telpis dado
su historial torrencial.

Para el sector Urcunina, durante las temporadas
lluviosas se presentan corrientes subitas que se
canalizan por la via carreteable.

Es el fuego que se extiende sin control sobre el
material vegetal (rastrojos, matorrales, sabanas,
pastizales, paramos, cultivos y plantaciones
forestales).

En el Sendero ecoturistico no se han presentado
incendios desde que se construy6 la cabafia de
control y vigilancia (2007) y se empez6 a implementar el
ecoturismo, sin embargo, se concibe como una
amenaza latente.

En septiembre de 2023, se presentd un incendio en el
Sector Urcunina, afec tando 72 hectareas, de las
cuales 7 se ubic an al inter ior del AP. No se afectd la
infraestructura del Sector.

Par a el Sector Telpis, los ¢ aminos de acceso al AP se
encuentran en mal estado. Por la vereda San Felipe, se

encuentra material rocoso expuesto, por las
veredas San José de Cordoba y El Rosario se torna
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resbaloso, en temporada de lluvia se torna
practicamente intransitable.

La v ia del Sector Urcunina se encuentra en mal
estado, con material rocoso expuesto, carcavas y
huecos.

Para los dos sectores, estas condiciones se
constituy en como una amenaza ¢ onstante a c aidas,
que ocurren con frecuencia.

Antropicas Delincuencia comun Se refiere a grupos organizados con fines
delincuenc iales que pueden afectar la integridad fisica
y psicoldgica de las personas que atacan con el
proposito de despojarlos de sus pertenencias,
principalmente.

En la vereda Mohechiza, zona aledafia al Sector
Telpis existe un grupo delinc uencial que puede afectar la
integridad de los visitantes.

En el sec tor Urcunina se han identificado grupos
delincuenciales que afectan a la comunidad aledafia
al area protegida, poniendo en riesgo al personal de
PNNC.

Fuente. Elaboracion propia

10.2 IDENTIFICACION DEL RIESGO.

De acuerdo con el Plan de Emergencias y Contingencias del AP, el nivel de riesgo, se define en funcién de
la intensidad, frecu enciayvuln era bilidad en qu e ocu rren las e merg en cias y/o d esastres. En talsentido
, la tabla 6 indica la descripcion y calificacion relacionada.

Tabla 6. Identificacion del riesgo para el SFF Galeras

INTENSIDAD

Valor Descripcion Calificacion

Personas fallecidas o personas lesionadas en el area protegida, cierre Temporal del

3 | area protegida por mas de 3 meses, graves afectaciones a los VOCs, la integridad
Ecolégica y la infraestructura del Parque.

Sin personas fallecidas, Personas lesionadas de minima gravedad en el area

2 | protegida, cierre temporal del Parque de menos de 3 meses, afectacion moderada a
los VOCs, Integridad Ecoldgica e infraestructura del parque (permite su utilizacion).
Personas lesionadas de minima gravedad en el &rea protegida, no hay interrupcion en
1 | las actividades del parque, sin afectacion en los VOCs, Integridad Ecoldgica e

. Baja
infraestructura del Parque.
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FRECUENCIA
Valor Descripcion Calificacion
3 Evento que se presenta mas de una vez en el afio 0 por lo menos una vez en un
periodo de uno a tres afios, las entidades técnicas han emitido alerta roja o naranja.
9 Evento que se presenta por lo menos una vez en un periodo de tiempo entre 3y 5
afios, las entidades técnicas han emitido alerta roja o naranja
1 Evento que se presenta al menos una vez en un periodo de tiempo entre 5 a 20 afios, Bai
las entidades técnicas han emitido alerta roja o naranja aa
VULNERABIIDAD
Valor Descripcion Calificacion
1 El factor tiene gran capacidad de anticiparse, afrontar, resistir, responder y Baia
recuperarse de una emergencia. J
3 | Capacidad moderada o baja susceptibilidad del factor.
5 | Gran susceptibilidad o fragilidad del factor ante una emergencia.

Fuente: Elaboracion propia, datos tomados de SFF Galeras, 2022

Adici on al men te, en el ejerci i 0 de el ab oraci 6n del presen te plan, se determin¢ la val oraci 6n de magnitu
dy peli grosi dad. D e acu erdo con el Parqu e N acional N atural Chingaza (2020), “en | 0s ri esgos cuya magnitu
dnose puede medir ocuando el riesgono tieneuna magnitud que pueda deducirse de una man era
mas intuitiva, la magnitud acogeria el mismo valor de la vuln erabilidad”, el mismo autor refiere que, la
peli grosi dad “esta determinada por la Magnitud (M) y la Frecuencia (F) de Ios sucesosofendm enos
obs ervad os”, de maneraque, p ara el SFF G al eras, | a califi caci 6n y descri pci 6n de peligrosidad se
definen en la tabla 7.

Tabla 7. Valoracion de la peligrosidad

Valor Descripcion Calificacion

1 | El fenémeno se presenta con baja frecuencia y genera afectaciones leves Baja

3 | El fendmeno se presenta con una frecuencia media y las afectaciones son moderadas

5 | El fenémeno se presenta con una frecuencia alta y las afectaciones son altas
Fuente: Elaboracién propia

De esta manera, la tabla 8 indicala evaluacion del riesgo para el sector ecoturistico Telpis (in
volucrando los caminos de acceso, cabafiade PVC, sendero ecoturistico Wayra Nan, caseta mirador),
teniendo en cuenta el nivel de peligrosidad, magnitud, frecuenc ia y vulnerabilidad, involucran do
la informacion del Plan de Emergenciasy Contingencias ante Desastres Naturales y Socionaturales, el
Plan de Contingencias por Riesgo Publico y el reconocimiento en campo.
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Asi mi smo, en la tabl a 9 se presenta la eval u aci on del ri esgo para el Sector Urcunin a, como un atractivo potenci
al men te ecotu ristico, cuya reapertura se estd gestionando en articulacion con los tres niveles de g esti
on de P arqu es N aci on al es N atural es de C ol o mbi a. El Sector se abri ra al pu bli co un a vez se superen las
limitantes de infraestructura y manejo del riesgo que existen en el momento.

Tabla 8. Evaluacion de riesgo para el Sector Telpis

Tabla 9. Evaluacion de riesgo para el Sector Urcunina

Amenaz a
volcanica

Sismos

Amenaz a Lesiones Baja Media Baja Media
volcanica Fracturas
Intoxicaciones
Extravios
Sismos Lesiones Media Alta Media Alta
Fractur as
Muerte
Extravios
Movimient 0s Lesiones Media Alta Media Alta
en Masa Fractur as
Muerte
Avenidas Lesiones Media Alta Media Alta
Torrenciales Fracturas
Muerte
Incendios de Quemaduras Media Media Media Media
la Cobertura @ Intoxicaciones
Vegetal Lesiones
Fracturas
Extravios
Caidas Lesiones Baja Media Alta Media
Fracturas
Delincuencia Robos Baja Media Baja Media
comun Secuestros
Muerte
Lesiones
Fuente: Elaboracién propia

Media Alta

Baja

Lesiones
Fracturas
Intoxicaciones
Extravios
Lesiones
Fracturas
Muerte
Extravios

Media Alta Media Alta
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Movimient 0s Lesiones Media Alta Media Media
en Masa Fractur as
Muerte
Avenidas Lesiones Media Alta Media Alta
Torrenciales Fracturas
Muerte
Incendios de Quemaduras Media Media Media Media
la Cobertura @ Intoxicaciones
Vegetal Lesiones
Fracturas
Extravios
Caidas Lesiones Baja Media Media Media
Fracturas
Delincuencia Robos Media Media Media Media
comuan Secuestros
Muerte
Lesiones

Adici on al mente, desde el AP se consi dera n ecesari 0 con templ ar as si gui en tes amen azas: ataqu e por insectos
(avisp as y arenill as), mal de al tura 'y la hi poter mi a, | as cu al es d eb erian ser evalu ad as p or person al exp
erto en el te ma; tam bi én se con sidera qu e se d eb e val orar el te ma del estrés p ost traumatico, como
posible consecuencia ante la manifestacion de una amenaza.

10.3 ANALISIS DE RIESGO.

Puntos Critico s id entificado s: Se i den tifi caron al gun os puntos criti cos alo largo de camino de acceso
al AP porlasveredas San Felipey San José de C drdoba y del sendero Wayra Nan (Tabla 10). La tabla
11 presenta el plan de contingencias para el sector ecoturistico.

Tabla 10. Identificacion de puntos criticos Sector Telpis

Camino de 1°09'59.6" N El camino
acceso- 77°24°06.5" W atraviesa el curso
vereda San de la quebrada
Felipe Telpis no se
cuenta con un
puente. En
temporada
lluviosa aumenta
el nivel de la
quebrada.
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Camino de 1°09'51.5" N Gran ¢ antidad de
acceso- 7724171 W material rocoso
vereda San suelto.

Felipe

Camino de 1°9'1.07"N Gran ¢ antidad de
acceso- 77°2423.30" W material rocoso
vereda San suelto.

Felipe

Camino de 1°9'54.00"N La presencia de
acceso- 77°24'18.45"W | grandes rocas,

vereda San hace que el

Felipe camino mas
angosto en este
punto
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Camino de 1°9'53.84"N Zona reshalosa,
acceso- 77°23'38.73"W  suelo arcilloso.
vereda San

José de

Cérdoba

Camino de 1°9'42.26"N Zona reshalosa,
acceso- 77°23'32.03"W | suelo arcilloso.
vereda San

José de

Cérdoba
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Sendero 1°10'17.47"N  Gran c antidad de
Wayra Nan 77°24'1.20"W  material rocoso
suelto.

Sendero 1°10'18.63"N Irregularidad en
Wayra Nan  77°24'0.32"W | la altura de las
gr adas en buena
parte del
1°10'19.15"N | sendero.
77°23'59.94"W

Fuente:  Elaboracién propia

Tabla 11. Plan de contingencias - Sector Telpis.

Amenaza volcanica Lesiones -Mantener la calma

Fracturas -Activar la cadena de llamado

[ntoxicaciones -ldentificar rutas de evacuacion

Extravios -Ubicarse en la cabafia de control
y vigilancia.

-Ubicar a los afectados.
-Prestar los primeros auxilios.
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Lesiones
Fracturas
Muerte

Extravios

Lesiones
Fracturas

Lesiones
Fracturas

Quemaduras
Intoxicaciones
Lesiones
Fracturas
Extravios

Lesiones
Fracturas

Robos
Secuestros
Muerte
Lesiones

N
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-Mantener la calma

-Activar la cadena de llamado
-ldentificar rutas de evacuacion
-Ubicarse en la cabafia de control
y vigilancia.

-Ubicar a los afectados.

-Prestar los primeros auxilios.
-Mantener la calma

-Activar la cadena de llamado
-|dentificar rutas de evacuacion
-Ubicarse en la cabafia de control
y vigilancia.

-Ubicar a los afectados.

-Prestar los primeros auxilios.
-Mantener la calma

-Activar la cadena de llamado
-|dentific ar rutas de evacuac ién
(Dirigirse a zonas altas)
-Ubicarse en la cabafia de control
y vigilancia.

-Ubicar a los afectados.

-Prestar los primeros auxilios.
-Mantener la calma

-Activar la cadena de llamado
-|dentificar rutas de evacuacion
-Ubicarse en la cabafia de control
y vigilancia.

-Ubicar a los afectados.

-Prestar los primeros auxilios.
-Valoracion del paciente
-Estabilizacion del paciente
-Llamar a las lineas de
emergencia

-Dependiendo del grado de
afectacion y disponibilidad de
personal, comenzar proceso de
evacuacion.

En caso de robos, secuestros o
muerte:

-Reportar la situacion a la Policia
Nacional.

-Informar al personal de PNNC

presente en el sector.
En caso de lesiones.
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-Valoracion del paciente
-Estabilizacion del paciente
-Informar al funcionario de PNNC
presente en el sector.
-Llamar a las lineas de
emergencia

-Dependiendo del grado de
afectacion y disponibilidad de
personal, comenzar proceso de
evacuacion

Fuente. Elaboracion propia

Respecto al Sector Urcunina, no se cu enta con infraestructura para el desarroll o del ecoturismo, la via de
acceso alacima del C ompl ejo Volcanico Gal eras, se encu en tra en mal estado desde | a cabafi a de control y
vi gil an ci a (11 kildmetros). Un a vez se su per en estos y otros incon veni entes qu e n o permi ten brindar
condiciones de seguridad a los visitantes, se dard apertura al sector. Luego de las adecu acion
esrequ eri das se reali zara |a identificaci on de puntos criticos y se determinard el plan de contingencias
especifico es casode ser necesario, dada laexposicion alaamenaza volcanica, principalmente.

Esquema organizacional plan de emergencias. Para la construccion de la linea de vida (figura 4),se
ajusto el protocolo de respuesta a emergencias del plande e mergencias y contingencias, de acuerdo
a las condiciones en que se desarrolla la actividad ecoturistica en el sector Telpis y conte mpl an do
l'a posi bili dad de qu e I a ase gu radora con tra acci den tes y asistenci a al visi tante actu é como segundo
respondiente.
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Figura 4. Linea de vida para la atencion del seguro.

Comunicacion fluida

Consejo Municipal de . o
o . Primer Funcionario 0
Gestion del Riesgo de N > )
respondient e; contratista de
Desastres de
Interprete PNNC
Yacuanquer
P Segundo
Pgm l\ll)amon d respondiente:
b ?m eré)_s_l Seguro s contra Jefe del AP
etensa Livi accidentes y
asistencia de
l visitantes l

l

Centro de Salud de
Yacuanquer < Coordinacion |« | DTAO y OGR

|

Hospitales de
segundo y tercer
nivel: ciudad de San

Juan de Pasto

Fuente:  Elaboracion propia

11.NECESIDADES DE ASISTENCIA, ASOCIADAS CON LA
PRESTACION DE SERVICIOS ECOTURISTICOS

La tabla 11 presenta el inventario de necesidades en términos de insumos e infraestru ctura para |0s
dif eren tes siti s de aten cion, con el fin de garantizar una respuesta efectiva en caso de presen tarse una
emergencia ya sea de origen natural, socio natural o antropico.
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Tabla 11. Inventario de necesidades frente a la implementacion de seguros contra accidentes y asistencia al visitante

Caseta Mirador Construir un mirador con bodega  -Camilla rigida

-Botiquin completo (tabla 12)
-Dotacion personal (tabla 13)
-Construccion en madera tipo
plastico.

Adecuar el sendero: Madera tipo plastico
Sefializacion (vallas informativas

sobre amenaza volcanica e

incendios forestales)

Graderia

Pasamanos

Puentes peatonales
Disponer de un puesto de
atencion a emergencias con
personal médico disponible.

Sendero Wayra Nan

Cabafia de control y vigilancia -2 radios portatiles y 1 radio base
con frecuencia UHF que tengan
instaladas las frecuencias de los

cuerpos de socorro.

Vereda San Felipe

Suministr 0 instalacion y puesta
en marcha de una planta de
tratamiento de agua potable que
tenga minimo proceso de
filtracion, microfiltracion y lampara
ultravioleta para un caudal de 200
Litros por hora. Incluye caseta,

tuberfas, accesorios, conexiones

y demds elementos para
garantizar la conexion a los
puntos de suministr o internos y
externos de la infraestr uctura.

- Sefializac i6n (vallas informativas
sobre avenidas torrenciales —
crecientes subitas).

-Puente en la zona que la
guebrada Telpis atraviesa el
camino.

-Adecuacion del camino de
acceso al AP (ampliac ion,
nivelacion y drenajes).

-Internet

-Oxigeno portable
-Desfibrilador

-Botiquin completo (tabla 12)
-Dotacion personal (tabla 13)

-2 radios base con frecuencia
UHF que tengan instaladas las
frecuencias de los cuerpos de
S0Corro.

-1 Kit de rescate

-Botiquin personal para cada

interprete.

-Capac itac iones per manentes en
primeros auxilios y atencion de

emergencias para los intérpretes.

-Servicio de transporte mular a

disposicion.
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Vereda San José de Cordoba

Cabecera municipal de
Yacuanquer

Fuente: Elaboracion propia
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-Sefializacion (vallas informativas
sobre movimientos en masa y
caidas).

-Adecuacion del camino de
acceso al AP (ampliac i6n,
nivelacion y drenajes).

-2 radios con frecuenc ia UHF que
tengan instaladas las frecuenc ias de
los cuerpos de socorro.

-1 kit de rescate

- Botiquin personal para cada
interprete.

-Capacitaciones en primeros
auxilios y atencién de
emergencias para los intérpretes.

- Un caballo arrendado a
disposicion

-Servicio de transporte a
disposicion

-Personal médico dispuesto a
atender las emergencias
presentadas en el ejercicio de la
actividad ecoturistica.

Lainfraestru cturaqu e se requiere para el Sector Telpis esta contemplada en el co mponente decon
strucci 6n'y adecu aci On de i nfraestru ctura ecotu risti ca d el proyect o KF W Il f ase. Para el SectorUrcunin
a, se reali zard | a evalu aci On de n ecesi dades un a vez se hagan |as adecu aciones requ eri das para la

reapertura del sector.

Otras necesid ades: D ep endiendo delagraveda ddelase mergen cias, esnecesari 0 conte mplar elrescate
aére 0 enhelicoptero, teniendoen cu entalas distanciasylas difi cul tades en el acceso tanto parael Sector
Tel pi'scomo para U rcunin a. Adicion al a ell o, s necesario qu e se cuente con un veh icul 0 a disposicion
paracadauno de los sectores y mantener procesos permanentes de formaci 6n enatencion a emergenci
ascon el grupo de in térpretes | ocal es del patri moni o naturaly cultural y el equipo de trabajo del SFF

Galeras.

Tabla 12. Requerimientos en botiquines

INSUMOS

Monogafas
Tapabocas

Venda triangular
Parche ocular

Jeringa de 20 cc
Aplicad ore s (copitos-

© 00 N Ol WN -

Mascarilla  unidireccional

Guantes de latex (caja)

Vendas elasticas 2x2 y 6x6

CANTIDAD

4
4

60
2

10

10

10

10
2
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10 Toallas higiénicas o protectores

11  Termdmetro

12 | Manta térmica aluminizada
13 | Sobres de suero oral

15  Tijeras corta todo

16 | Micropore

17  Esparadrapo tipo tela grande

18 | Curas (caja)

19 = Gasa 0 apositos

20 | Isodine espuma x 120 ml
21 Isodine solucion x 120 ml
22 | Solucién salina x 100 cc
23  Algodon (paquete)

26 | Bolsa roja pequefia

27 Bajalenguas

28 | Camilla rigida

29 Canastila de rescate

30 | Bala de oxigeno

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 13. Requerimientos para la dotacion del personal del AP
REQUERIMIENTO PARA DOTACION PERSONAL
INSUMO CANTIDAD

1 | Coordino (minimo 5 mt) 5

2 | Linterna manos libres  recargable 4

3 | Rollo de plastico auto sellante 2

4 | Guantes para camillaje (pares) 10 pares
5 | Pala portatil para hoyo de gato 4

6 | Imovilizador Cervical Ajustable 4

7 | Férula Maleable (SAM) 4

8 | Casco dieléctrico 5

9 | Desfrililador 1

Fuente: Elaboracién propia
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12. AVALES

Segln lo establecido en la resolucion deben existir avales por parte de

Elaboracion: Equipo de trabajo SFF Galeras

Revision y aprobacion:

Jefe de area protegida: Juan Ivan Séanchez Bemnal

Director Territorial Andes Occidentales: Jorge Eduardo Ceballos Betancur

Revision y guia técnica

- Subdireccion de Gestiony Manejo (en lo que concierne a las necesidades del area y en relacion
con los planes de manejo y de ordenamiento ecoturistico)

- Grupo de Gestion del Riesgo (en su evaluacion del riesgo derivado del ejercicio como autoridad
ambiental, atencion de desastres y situaciones de orden publico).

Articulo 6 de la resolucion 273 del 24 de julio de 2024.

13. FIRMAS

an \.\ A Ay r.--’{

Elaborado por: Juan Ivan Sanchez Bernal - jefe del SFF Galeras

Vobo: CA \df A

/

(o
Revisado por: Jorge Edua@{&w‘b@%s‘ Bentancur — director territorial Andes Occidental es
Aprobado por: Jorge Alonso Cano Restrepo — subdirector de SSNA
Fecha de aprobacion: 25/11/2024

- Alfinalizar este documento se debe firmar por el JAP 'y la Direccion Territorial, con fecha de
elaboracion, y enviado por ORFEO a la SSNA.
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