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Parques Nacionales Naturales de Colombia PLATAFORMA VITAL

La Ventanilla Integral de Trámites 
Ambientales, es un sistema 

centralizado de cobertura nacional 
que direcciona y gestiona trámites 

ambientales en línea.

Tiene su origen en la Estrategia de 
Gobierno Digital del Estado colombiano, 
que busca contribuir a la construcción de 

Estado más eficiente, transparente y 
participativo, que preste mejores servicios 
a los ciudadanos y empresas a través del 
aprovechamiento de las Tecnologías de la 

Información y las Comunicaciones, así 
como en la Ley 962 de 2005 y el Decreto 

1151 de 2008.



Parques Nacionales Naturales de Colombia REGISTRO DE USUARIOS POR 
PRIMERA VEZ

PASO 2: Remitirse al final de la página y dar clic en la siguiente 

pestaña “Sistema Vital”

PASO 1: Ingresar a la Página Web de Parques Nacionales 

Naturales de Colombia

https://www.parquesnacionales.gov.co/portal/es/

PASO 3: Dar clic en el botón “Crear nueva cuenta”

https://www.parquesnacionales.gov.co/portal/es/
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REGISTRO DE USUARIOS POR 
PRIMERA VEZ

PASO 4: Seleccionar el tipo de 

persona indicada por el ciudadano.

Y la entidad a donde se va a remitir la 

solicitud (Parques Nacionales 

Naturales de Colombia)



Parques Nacionales Naturales de Colombia

REGISTRO DE USUARIOS POR 
PRIMERA VEZ

PASO 5: Diligenciar todos los campos con los 

datos del(la) ciudadano/a

PASO 6: Dar clic en la autorización de envío 

de notificaciones por correo electrónico y en el 

CAPTCHA “No soy un robot”
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REGISTRO DE USUARIOS POR 
PRIMERA VEZ

PASO 7: Dirigirse al correo electrónico 

registrado en el formulario de registro y dar clic 

en el enlace indicado.

PASO 8: Una vez realizado el 

paso anterior, dar clic en “Aceptar”
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REGISTRO DE USUARIOS POR 
PRIMERA VEZ

PASO 9: Cumplido el paso anterior, remitirse 

nuevamente al correo en donde se emitirá el 

usuario y la contraseña.

PASO 10: Ingresar nuevamente a la plataforma 

VITAL con el usuario y la contraseña indicado en el 

paso 9.

Dar clic en “No soy un robot” > Entrar a VITAL
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PASO 11: Una vez ingresado con el usuario y 

contraseña, la plataforma solicitará el cambio de 

contraseña.

NOTA: Orientar al ciudadano indicando el ingreso de 

la contraseña generada por el sistema y la 

contraseña que el desee relacionar, esta debe ser 

mínimo de 8 caracteres, alfanuméricos con 

mayúsculas - minúsculas y un carácter especial.

Completado lo anterior, dar clic en “Aceptar”

PASO 11: Completado el paso anterior, ingresar el 

usuario y la clave nueva. 

Dar clic en “No soy un robot”

Y “Entrar a Vital”



Parques Nacionales Naturales de Colombia

PASO 12: Una vez ingresado a la plataforma VITAL, dar clic en la pestaña “Iniciar Trámite” como se evidencia a 

continuación y seleccionar el trámite de interés del ciudadano.

PASO 13: De acuerdo al trámite seleccionado, cargar y diligenciar la información requerida.



Parques Nacionales Naturales de Colombia

PASAPORTE PARQUES NACIONALES 
NATURALES DE COLOMBIA
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PASAPORTE PARQUES NACIONALES NATURALES DE 
COLOMBIA

Es una pieza de educación ambiental con la cual 
se pueden sellar las visitas a los lugares de 
muchas áreas protegidas en el país. En ellas, 
colombianos y extranjeros tendrán la oportunidad 
de disfrutar de todos los servicios que ofrece el 
patrimonio inmaterial de los colombianos y estar 
en contacto con la naturaleza.

El pasaporte por sí solo no es válido para ingresar a 
las áreas protegidas, sin embargo cuenta con 
espacios para la imposición de sellos en cada área 
protegida, como registro de la visita allí. 

Se pueden adquirir por un valor de $11.000
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• Parque Nacional Natural Sierra Nevada de 
Santa Marta

• Parque Nacional Natural Old Providence 
McBean Lagoon

• Parque Nacional Natural Tayrona

• Parque Nacional Natural Macuira

• Vía Parque Isla de Salamanca

• Parque Nacional Natural Corales del Rosario 
y San Bernardo

• Santuario Fauna y Flora Los Flamencos

• Santuario de Fauna y Flora Los Colorados

• Parque Nacional Natural Cueva de los 
Guácharos

• Parque Nacional Natural Puracé

• Parque Nacional Natural Chingaza

• Parque Nacional Natural Los Nevados

• Parque Nacional Natural El Cocuy

• Santuario de Fauna y Flora Isla de la Corota

• Santuario de Fauna y Flora Iguaque

• Santuario de Fauna y Flora Otún Quimbaya

• Santuario de Flora y Fauna Galeras

• Parque Nacional Natural Gorgona

• Parque Nacional Natural Utría

• Santuario de Fauna y Flora Malpelo

• Parque Nacional Natural El Tuparro

• Parque Nacional Natual Sierra de La 
Macarena

Áreas protegidas incluidas en el pasaporte:
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¡GRACIAS!
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