
 

Página | 1  
 

________________________________________________________________________ 

PARQUE NACIONAL NATURAL COMPLEJO VOLCANICO DOÑA JUANA 

Carrera 9 # 25N-06 Popayán - Cauca 

Teléfono: 8237410 – 7266193 

donajuana@parquesnacionales.gov.co 

www.parquesnacionales.gov.co 

20246170000393 

Al contestar por favor cite estos datos: 

Radicado No.: 20246170000393 

Código de dependencia 617 

PARQUE NACIONAL NATURAL COMPLEJO VOLCANICO DONA JUANA CASCABEL 

 

Popayán-Cauca, 20-03-2024 

 

 

Señor - Señora 

Anónimo 

 

 

Asunto: RESPUESTA A OFICIO RADICADO No 20244700017972   

 

 

Dando claridad a las preguntas y afirmaciones expresadas en el oficio citado No 20244700017972 

del 27 de febrero del 2024, el Parque Nacional Complejo Volcánico Doña Juana Cascabel no es un 

área protegida con vocación turística, pero existe un turismo no regulado que promociona planes 

turísticos en el que incluye recorridos al interior del área protegida por esa razón se presentan 

ingresos de personas externas al Parque. Ante el turismo no regulado, es decir, sin control de la 

institución no tenemos conocimiento de quien ingresa por lo tanto no podemos catalogar el tipo de 

personas que hacen turismo no regulado. Desde el área protegida se viene buscando las medidas 

para contrarrestar el turismo no regulado.  

Alfonso Vivas es contratista de prestación de servicios técnico sistemas y secretariado, técnico 

profesional en cultivo de cafés especiales y técnico practico agropecuario con una trayectoria desde 

el año 2018 hasta la actualidad, contratado para actividades misionales de educación ambiental y 

comunicaciones, como contratista su objeto actual es: AO01-P3202056-002 Prestar servicios de 

apoyo a la gestión con plena autonomía técnica y administrativa al Parque Nacional Natural 

Complejo Volcánico Doña Juana Cascabel para desarrollar los procesos de comunicación comunitaria 

y educación ambiental con las comunidades asentadas en la zona de influencia del Área Protegida 

que aporten al posicionamiento y reconocimiento social del área protegida en el marco de la 

conservación de la diversidad biológica de las áreas protegidas del SINAP Nacional. Las obligaciones, 

informes, productos que atienden a ese objeto en ese sentido está dentro de sus actividades el 
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trabajó con las instituciones educativas y con las emisoras comunitarias, demostrando gran 

capacidad para el cumplimiento de los compromisos contractuales que están bajo la supervisión del 

Jefe del área protegida José Arley Loaiza Gómez. Las tareas del área se vienen cumpliendo a 

cabalidad razón por la cual se ejecutan actividades de monitoreo, prevención, control y vigilancia, 

educación ambiental, relacionamiento interinstitucional con comunidades étnicas y campesinas con 

el propósito de la conservación de los ecosistemas del bosque Andino, Alto Andino, páramos y 

complejo lagunares. 

 

Cordialmente, 

 
 

JOSÉ ARLEY LOAIZA GÓMEZ 

Jefe de Área Protegida 

PNN CVDJC 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


