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1. INTRODUCCION

Parques Nacionales Naturales de Colombia, del orden nacional, sin personeria juridica, con
autonomia administrativa y financiera, con jurisdicciéon en todo el territorio nacional, es la entidad
encargada de la administracion y manejo del Sistema de Parques Nacionales Naturales, la
coordinacion del Sistema Nacional de Areas Protegidas, asi como la coordinacién del Sistema
Nacional de Areas Protegidas, la proteccién del patrimonio natural y la diversidad biética de la Nacion,
asi como la conservacion de las areas de especial importancia ecosistémica, con el fin de atender las
metas trazadas del Gobierno Nacional.

En cumplimiento con los objetivos trazados en el Plan Estratégico Institucional, el Plan Nacional de
Desarrollo, asi como su marco legal, Parques Nacionales Naturales de Colombia trabaja en el manejo
efectivo y equitativo de las areas protegidas teniendo en cuenta los diferentes modelos de gobernanza
con enfoque territorial, la representatividad ecoldgica y la conectividad estructural y funcional del
SINAP, el fortalecimiento de la entidad en sus dinamicas administrativas y de gestién, para el
cumplimiento de su mision, el Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Publica”, establece las directrices generales para la integracion
de los planes institucionales y estratégicos al Plan de Accion, de acuerdo con el &mbito de aplicacion
del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion buscando asi fortalecer a las entidades del Estado
para mejorar su gestion.

Adicionalmente, el Decreto 612 de 2018 “Por el cual se fijan directrices para la integracion de los
planes institucionales y estratégicos al Plan de Accion por parte de las entidades del Estado.” Se
establecen los planes que son competencias de las areas de Talento Humano, entre ellos el Plan de
Bienestar e incentivos.

Teniendo en cuenta las anteriores consideraciones y siendo conscientes del impacto psicosocial que
tienen las mismas en los servidores, surge la necesidad de continuar generando un documento anual:
Plan Institucional de Bienestar Social que atienda las necesidades identificadas durante el 2022
(Diagnéstico), las del Programa Nacional de Bienestar 2020 DAFP y que estén acorde con las politicas
estatales del Gobierno Nacional, a fin de establecer acciones que permitan generar estrategias de
afrontamiento ante dichas situaciones y establecer espacios que propendan por el mejoramiento del
clima laboral, fortalecimiento de habilidades de relacionamiento interpersonal, el Bienestar Social y
calidad de vida tanto de los funcionarios como de sus familias.

Asi las cosas, durante el afio 2022 el Grupo de Gestion Humana, en coordinacién con la Subdireccion
Administrativa y Financiera ejecutd las acciones definidas para dicha vigencia, dentro de las cuales
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estaba contemplado el Plan Institucional de Bienestar y el Sistema de Vigilancia Epidemiologica los
cuales debieron ser ajustados y ejecutados de manera semipresencial y virtuales y con las
condiciones de trabajo remoto en muchos casos hasta el mes de junio como ya fue expuesto.

Los resultados obtenidos tras el desarrollo de estos Documentos Planes son insumo transcendental
para la presentacion del presente Plan Institucional de Bienestar Social. La identificacion de factores
de Riesgo Psicosocial y aquellos que afectan el Clima Laboral, (medidos en el afio 2022 durante los
Encuentros Territoriales) permiten plantear el desarrollo de actividades que atiendan y atenten los
riesgos identificados y propicien asi un ambiente favorable en el desarrollo de las actividades
laborales propias de sus funcionarios.

Parques Nacionales Naturales se encuentra comprometido con el desarrollo de todos sus
colaboradores, por tal razén para la vigencia 2023 implementara el Programa Institucional de
Bienestar Social e Incentivos, soportado en las necesidades propias de los funcionarios, en aspectos
normativos, técnicos y administrativos, dando estricto cumplimiento a las Politicas Nacionales de la
Administracién del Talento Humano.

El mejoramiento del ambiente laboral al interior de Parques Nacionales, es uno de los puntos
estratégicos de la Subdireccion Administrativa y Financiera para estos ultimos dos afios a través de
la Coordinacion del Grupo de Gestién Humana con el fin de mantener y potencializar a los mejores
trabajadores con un enfoque practico de satisfaccion, y elevar el compromiso institucional en aquellos
que sienten la falta de aporte de su entidad, basado en el cierre de las brechas identificadas mediante
los instrumentos ya mencionados con anterioridad.

Las acciones, actividades y propuestas presentadas a continuacion responden a las necesidades
producto del Diagndstico de Bienestar 2022, los resultados del Sistema de Vigilancia Epidemiologico
2022 y Medicion Organizacional del Talento Humano (Clima Laboral) 2022, al igual que las
actividades de intervencion y seguimiento que se dieron para las areas protegidas, las Direcciones
Territoriales y el Nivel Central de Parques Nacionales Naturales de Colombia con un importante
componente de aportes del equipo de psicologos del pais.

2. MARCO NORMATIVO

La legislacién actual vigente que regula la normativa que fundamenta la implementacién de los
procedimientos y actividades del Grupo de Gestién Humana en las entidades publicas se relaciona a
continuacion:

Decreto Ley 1567 de 1998. Por el cual se crea el Sistema Nacional de Capacitacion y el Sistema de
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Estimulos para los empleados del Estado, junto con las politicas de Bienestar Social, orientados a la
planeacion, ejecucion y evaluacion de Programas y Proyectos que den respuesta a las necesidades
de los servidores para su identificacion y compromiso con la misién y la visién institucional.

Adicionalmente en su capitulo II, Articulo 19 define: “Las Entidades Publicas que se rigen por las
disposiciones contenidas en el presente Decreto — Ley estan en la obligacion de organizar
anualmente, para sus empleados programas de bienestar social e incentivos.”

Ley 734 de 2002. En los numerales 4 y 5 del articulo 33 dispone que es un derecho de los
servidores publicos y sus familias participar en todos los programas de bienestar social que
establezca el Estado, tales como los de vivienda, educacion, recreacion, cultura, deporte y
vacacionales, asi como disfrutar de estimulos e incentivos conforme a las disposiciones legales, que
no son otras diferentes a las mencionadas anteriormente.

Ley 909 de 2004 - “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera
administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones.” Paragrafo del Articulo 36. “Establece
que con el proposito de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion y desarrollo de los empleados en
el desempefio de su labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados institucionales,
las entidades deberan implementar programas de bienestar e incentivos, de acuerdo con las normas
vigentes y las que desarrollen la presente Ley”.

Decreto 1083 de 2015 - “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcion Publica.” Y sus decretos modificatorios.

Ley 2120 de 2021 “Por Medio De La Cual Se Adoptan Medidas Para Fomentar Entornos Alimentarios
Saludables Y Prevenir Enfermedades No Transmisibles Y Se Adoptan Otras Disposiciones”

Ley 1960 de 2019 - “Por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto Ley 1567 de 1998 y se
dictan otras disposiciones”.

2. OBJETIVOS

2.2.0BJETIVO GENERAL

Promover el mejoramiento de la calidad de vida y el bienestar de los servidores de Parques
Nacionales Naturales de Colombia, dando respuesta a sus necesidades culturales, recreativas y
deportivas, entre otras; para incentivar, fortalecer y mejorar el clima organizacional.
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2.3.0BJETIVOS ESPECIFICOS

e Contribuir al mejoramiento de la Calidad de Vida de los Funcionarios de Parques Nacionales
Naturales a través de acciones participativas, basadas en la promocion y prevencion en salud, la
recreacion, el deporte y la cultura.

e Propiciar ambientes laborales virtuales y presenciales que beneficien el desarrollo de la
creatividad, el compromiso, la participacion y la seguridad laboral de los funcionarios de Parques
Nacionales Naturales, asi como la eficacia, la eficiencia y la efectividad en su desempefio laboral.

e Desarrollar las actividades del Plan Institucional de Bienestar e Incentivos en el Nivel Central y
cada una de las Direcciones Territoriales atendiendo con amplia cobertura las necesidades
identificadas en los funcionarios, en busqueda de su desarrollo laboral, personal y familiar,
forjando cualidades propicias frente al servicio publico y al mejoramiento continuo de las areas
del sistema para el ejercicio de su misionalidad.

e Motivar a los Directivos, Jefes de Area Protegida y Coordinadores de Grupo para que ellos
mismos lideren el mejoramiento del ambiente laboral al interior de sus equipos de trabajo.

e Aportar en la formacion de equipos de trabajo motivados, orgullosos por su entidad con una
perspectiva de mejoramiento continio basado en principios éticos y de responsabilidad.

3. ALCANCE

El Plan de bienestar e incentivos de Parques Nacionales Naturales de Colombia, es aplicable a todos
los servidores publicos de la Entidad, en los tres niveles de gestion de la entidad Nivel central y
Direcciones Territoriales con sus Areas Protegidas.

4. DESARROLLO DEL PLAN

4.1.DIAGNOSTICO

Tomando como soporte inicial de la etapa de diagndstico, basada en el instrumento de
encuesta aplicado a los funcionarios a nivel nacional y central, buscando establecer
prioridades y seleccionar oportunidades de acuerdo con las directrices sefialadas en las
estrategias de desarrollo institucional, asi como en las politicas nacionales dispuestas
desde el Departamento Administrativo de la Funcién Publica.
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FECHA DE APLICACION: A nivel nacional via Internet Formato Google Docs del 08
de septiembre al 09 de diciembre de 2022 se dio el espacio para diligenciar el
instrumento de forma virtual.

METODOLOGIA DIAGNOSTICO: Se habilité un enlace virtual con un formulario que
contenia afirmaciones y preguntas que indagaba por componentes del Plan de
Bienestar, informacion personal y de su nucleo familiar, informacion sobre vivienda
y temas de felicidad laboral.

TIPO DE INSTRUMENTO: Formulario “Diagnostico de Necesidades de Bienestar
2023 que indagaba sobre: Actividades de Autocuidado, Promocion y Prevencion en
Salud, Actividades Artisticas y Culturales, Deportivas, Recreativas y Vacacionales,
Educacion formal y/o Profesionalizacion, Formacion y Desarrollo Humano, Espacio
Fisico y Relaciones Humanas, las cuales se respondian clasificandolas de 1 a 5.
Siendo 1 la opcién de mayor preferencia y 5 la de menor preferencia.

Se finalizaba con una opcién de espacio abierto en la cual se brindaba la posibilidad
para que los participantes por Area Protegida, Direccion Territorial y Nivel Central
hicieran sus aportes al Plan 2023 de manera proactiva. El Profesional de Bienestar
del Grupo de Gestion Humana tabul6 dicha informacion recolectada y analiz6 sus
resultados.

POBLACION OBJETO: Todos los funcionarios de la Planta de Personal de Parques
Nacionales Naturales de Colombia. Divididos por Direccion Territorial, Area
Protegida y Nivel Central.

ENCUESTAS RESPONDIDAS: En total doscientas cuarenta y dos (242) servidores
publicos dieron respuesta a la encuesta “Diagndstico de Necesidades de Bienestar
2023" aplicada virtualmente, de un total de quinientos treinta y dos (532) servidores
publicos habilitados, lo cual equivale a un cuarenta y cinco punto cuarenta y ocho
por ciento (45,48%) del personal vinculado en planta de PNNC.

Poblacion Total: 532 servidores publicos
242 porcentaje total de quienes
que diligenciaron la encuesta: diligenciaron la encuesta - 44%
No. De preguntas formuladas: 39

Fuente: Elaboracioén Propia GGH
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De acuerdo a lo anterior se encontro lo siguiente:

ACTIVIDADES DE AUTOCUIDADO

Priorizacidn de las actividades de autocuidado en las que muestran interés en participar:

kRN~

Participar en programas de Alimentacion sana y saludable
Actividades de Pausas activas durante la jornada laboral
Actividades de Aerdbicos/Zumba/Rumba

Actividades de Yoga

Actividades de Meditacion

PROMOCION Y PREVENCION EN SALUD

En cuanto a las actividades de PROMOCION Y PREVENCION se muestra la siguiente priorizacion
en cuanto a las actividades de salud, segun interés de participar:

ok LN~

Relacionadas con salud visual y auditiva

Relacionadas con enfermedades cardiovasculares, respiratorias, cronicas, entre otras
Relacionadas con salud oral

Jornada de Donacién de sangre

Jornada de Salud sexual y reproductiva

Por lo anterior tiene el siguiente analisis:

NIVEL CENTRAL:

El 78% de los colaboradores han tenido un chequeo médico en los ultimo 6 meses, aun cuando
es un buen indicador de visita al médico, se puede potencializar este interés por los temas de
salud en los actuales momentos.

El 50% tienen alguna enfermedad diagnosticada y el 40% consume medicamentos de manera
frecuente. Indicador positivo de no automedicacion.
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El 51% ha sufrido dolencias como consecuencias de su jornada laboral, principalmente los
dolores relacionados con el sistema osteomuscular y dolores de cabeza. Reiterativos los
porcentajes en los dos ultimos afios.

DTAM - AREAS ADSCRITAS

El 56% de los colaboradores han tenido un chequeo médico en los Ultimo 6 meses. Se puede
potencializar este interés por los temas de salud en la actualidad.

El 43% tienen alguna enfermedad diagnosticada y el 9% consume medicamentos de manera
frecuente.

El 63% ha sufrido dolencias como consecuencias de su jornada laboral, principalmente los
dolores relacionados con el sistema osteomuscular y dolores de cabeza. Reiterativos los
porcentajes en los dos ultimos afios.

DTAN - AREAS ADSCRITAS

El 64% de los colaboradores han tenido un chequeo médico en los Ultimo 6 meses. Se puede
potencializar este interés por los temas de salud en la actualidad.

El 48% tienen alguna enfermedad diagnosticada y el 24% consume medicamentos de manera
frecuente. Indicador positivo de no automedicacion.

El 76% ha sufrido dolencias como consecuencias de su jornada laboral, principalmente los
dolores relacionados con el sistema osteomuscular y dolores de cabeza. Reiterativos los
porcentajes en los dos ultimos afios.

DTAO - AREAS ADSCRITAS

El 55% de los colaboradores han tenido un chequeo médico en los ultimos 6 meses. Se puede
potencializar este interés por los temas de salud en la actualidad.

El 55% tienen alguna enfermedad diagnosticada y el 33% consume medicamentos de manera
frecuente. Indicador positivo de no automedicacion.

El 84% ha sufrido dolencias como consecuencias de su jornada laboral, principalmente los
dolores relacionados con el sistema osteomuscular y dolores de cabeza. Reiterativos los
porcentajes en los dos ultimos afios.

DTCA - AREAS ADSCRITAS
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El 70% de los colaboradores han tenido un chequeo médico en los ultimo 6 meses. Se puede
potencializar este interés por los temas de salud en la actualidad.

El 51% tienen alguna enfermedad diagnosticada y el 35% consume medicamentos de manera
frecuente. Indicador positivo de no automedicacion.

El 61% ha sufrido dolencias como consecuencias de su jornada laboral, principalmente los
dolores relacionados con el sistema osteomuscular y dolores de cabeza. Reiterativos los
porcentajes en los dos ultimos afios.

DTOR - AREAS ADSCRITAS

El 55% de los colaboradores han tenido un chequeo médico en los Ultimo 6 meses. Se puede
potencializar este interés por los temas de salud en la actualidad.

El 33% tienen alguna enfermedad diagnosticada y el 27% consume medicamentos de manera
frecuente. Indicador positivo de no automedicacion.

El 77% ha sufrido dolencias como consecuencias de su jornada laboral, principalmente los
dolores relacionados con el sistema osteomuscular y dolores de cabeza. Reiterativos los
porcentajes en los dos ultimos afos.

DTPA - AREAS ADSCRITAS

El 70% de los colaboradores han tenido un chequeo médico en los Ultimo 6 meses. Se puede
potencializar este interés por los temas de salud en la actualidad.

El 23% tienen alguna enfermedad diagnosticada, y el 11% consume medicamentos de manera
frecuente. Indicador positivo de no automedicacion.

El 64% ha sufrido dolencias como consecuencias de su jornada laboral, principalmente los
dolores relacionados con el sistema osteomuscular y dolores de cabeza. Reiterativos los
porcentajes en los dos ultimos afios.

ARTISTICAS Y CULTURALES

De acuerdo al interés mostrado en la participacién de las actividades artisticas y culturales, la
priorizacion de acuerdo al orden en el que llaman mas la atenci6n son:

1.

Fortalecer sus habilidades en la cocina
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Canto y Baile

Curso de manualidades dentro de la entidad
Tocar instrumento

Festividades autoctonas de la region

ok N

DEPORTIVAS, RECREATIVAS Y VACACIONALES

De acuerdo al interés mostrado en la participacion de las actividades deportivas, recreativas y
vacacionales, el orden de gusto es el siguiente:

1. Participar en el Encuentro Nivel Central/Territorial
2. Celebracion de fechas y eventos especiales
3. Hacer parte del Programa de Entorno Laboral Saludable — ELS

Sin embargo, no hay un interés significativo en abrir espacios para las Practicas Deportivas, ni
tampoco en pertenecer a un Equipo deportivo dentro de la entidad.

Los deportes que llaman mas la atencién para su practica son:

Futbol
Voleibol
Ciclismo
Baloncesto
Natacién

ok LN~

EDUCACION Y/O PROFESIONALIZACION Y FORMACION DESARROLLO HUMANO

+  EI23% de la poblacion evaluada muestra interés en tomar cursos de Educacion continuada dentro
de la entidad fuera de los horarios laborales

+ Elinterés por participar de educacién formal bajo de manera considerable frente al diagnéstico
del afio anterior.

« El idioma que tiene mayor interés en aprender o perfeccionar es el inglés con un 28% de
preferencia sobre el francés.

« Solo un 5% de encuestados estaria dispuesto a participar como Lider del SSST en su
dependencia o area protegida
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Temas prioritarios para el cumplimiento de las funciones generales de un funcionario de Parques
Nacionales Naturales:

Sistemas (Word, Excel, PowerPoint)
Manejo de bases de datos institucionales
Organizacion y Estructura del Estado
Gestion Estratégica del Talento Humano
Servicio al ciudadano

ESPACIO FiSICO

En cuanto a la satisfaccion que se tiene en relacion al Espacio Fisico se encuentra
la siguiente priorizacion:

RN~

Higiene del lugar 24%

Actualizacion de equipos 37%

lluminacion, equipos de oficina, utiles de trabajo 55%

Lugares de esparcimiento, descanso y reunion publica 23%

Solo un 20% se encuentran cdmodos en sus espacios de trabajo

RELACIONES HUMANAS

En cuanto a las cualidades que perciben de las relaciones humanas se tiene el siguiente analisis,
priorizadas:

L~

© oo ~NO

Sentido de pertenencia con Parques Nacionales Naturales.

Relaciones interpersonales dptimas (comparierismo, solidaridad, respeto, tolerancia).

Cercania con el Jefe o Directivo.

Importancia otorgada al trabajo en equipo, estrategias grupales, entre otros que impliquen un
aprendizaje mutuo o colectivo.

Relaciones asertivas basadas en la horizontalidad.

Comprension del otro como eje central para una relacion laboral dptima.

Promocion del mérito y enaltecimiento del servidor.

Promocidn del liderazgo y desarrollo de habilidades comunicativas.

Reconocimiento otorgado a los servidores en funcién de sus capacidades individuales.
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10. Comprensidn de las diferencia y necesidades de cada miembro de la entidad.

4.2.EJECUCION

La implementacion de este plan se enfoca en fortalecer aspectos cuya medicién sera de manera

trimestral:

ACTIVIDADES DE
AUTOCUIDADO

PROMOCION Y
PREVENCION EN
SALUD

ARTISTICAS Y
CULTURALES

DEPORTIVAS,
RECREATIVAS Y
VACACIONALES

CALIDAD DE
VIDA LABORAL

Variables Monitoreo . Plazo de Iq ]

implementacion

Jornada de Alimentacion sana y saludable

Actividades de Pausas activas durante la jornada

laboral

Actividades de Aerobicos/Zumba/Rumba

Actividades de Yoga

Actividades de Meditacion

Adelantar jornada de salud donde se incluyan como

minimo los siguientes temas ylo actividades

presenciales y/o virtuales:

Mensual Diciembre 2023

Salud visual y auditiva

Enfermedades  cardiovasculares,  respiratorias,
cronicas

Salud oral

Donacién de sangre

Salud sexual y reproductiva

Generar una estrategia cultural donde se aborden los
siguientes aspectos:

Mensual Diciembre 2023

Fortalecer sus habilidades en la cocina

Canto y Baile

Curso de manualidades dentro de la entidad

Tocar instrumento

Festividades autoctonas de la regién

Participar en el Encuentro Nivel Central/Territorial
Celebracion de fechas y eventos especiales

Hacer parte del Programa de Entorno Laboral
Saludable — ELS

Dia internacional de los derechos de las mujeres

Dia del Hombre

Dia de la secretaria y el secretario

Dia de la madre Mensual Noviembre 2023
Dia del padre

Dia del servidor publico

Dia del conductor

Mensual Diciembre 2023

Mensual Diciembre 2023
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Variables Monitoreo . Plazo de Ia!’
implementacion

Dia del amor y la amistad

Actividad mejor compariero

Mejores Empleados Por Niveles Jerdrquicos de

Carrera Administrativa, Libre Nombramiento y

Remocién y de Gerencia Publica.

Mejores equipos de trabajo

EJES DEL PLAN DE BIENESTAR

Para la formulacion del Plan de bienestar e incentivos, se tuvieron en cuenta los cinco ejes con un

propdsito definido, los cuales se detallan a continuacion:
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EJE 1 EJE 2
Sh NG/
? ”

-

Equilibria Convivencia

Psicosocial Salud Mental Social

SNV
[y

Alianzas
Interinstitucionales

%

EJE 5

3 -

o

Transformacion Digital

Fuente: Direccion de Empleo Pablico del Departamento Administrativo de la Funcion

Puablica, 2020.

Eje 1: Equilibrio Psicosocial

Este eje hace referencia a la nueva forma de adaptacion laboral producto de los diferentes cambios
que estamos viviendo durante la pandemia derivada del coronavirus COVID-19, como la adaptacion
a nuevas situaciones, mayor volumen de trabajo y complejidad, extension de la jornada laboral, entre
otros aspectos. Dentro de este eje se hace referencia a temas como factores intralaborales,
extralaborales, equilibrio entre la vida personal, laboral y familiar y la calidad de vida laboral. (DAFP,

2020)
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Factores Psicosociales: Este componente esta relacionado con aquellas actividades que ayudan a
desarrollar en los servidores publicos el sentido de pertenencia y conexion con la entidad, asi como
contribuir con la humanizacion del trabajo, entendiendo que las necesidades de ocio y esparcimiento
son necesarias para la generacion de bienestar laboral y, a su vez, al aumento de la productividad.
Es por ello por lo que este componente lo integran las siguientes actividades:

-Feria de Habilidades y Destrezas Manuales: Se realizaran ferias en la cuales los servidores
publicos y/o su nucleo familiar que tengan alguna habilidad y/o destreza manual en elaboracién de
productos, podran participar en la exposicion de productos, informando sobre las novedades de estos
y las técnicas utilizadas.

-Gimnasia laboral en los puestos de trabajo: Virtualmente se desarrolla la estrategia de
implementacion de la actividad fisica, realizando ejercicio dirigido con el proposito de activar tanto el
sistema cardiovascular, como el sistema osteomuscular; llevando al servidor publico a elevar su
frecuencia cardiaca en un 85% de su frecuencia cardiaca maxima y a trabajar los grupos musculares
grandes, con ejercicios funcionales que generen una respuesta positiva y terapéutica en el desarrollo
de su labor diaria.

-Caminata ecoldgica con fines educativos: se realizaran caminatas con el fin de compartir entre los
servidores y colaboradores una actividad de movimiento diferente.

-Juegos integracion del DAFP y el IDRD: A nivel central se participa en las disciplinas deportivas
que ofertan los juegos de la funcion publica y bajo las condiciones que esta entidad establezca.

Equilibrio entre la vida Laboral y Familiar: Este componente integra todas aquellas acciones
orientadas a proteger la dimensién familiar de los servidores desde las entidades, teniendo en cuenta
que con el equilibrio entre la vida laboral y familiar se contribuye con la generacion de bienestar de
los servidores publicos.

Este componente integra las siguientes actividades.

-Dia de la Familia a Nivel Nacional: Dando cumplimiento con lo dispuesto en la Ley 1857 de 2017,
a través de la cual se implementd la creacién de una jornada familiar semestral obligatoria para que
los trabajadores pudieran cumplir con sus deberes familiares y pasar tiempo con sus familias, la
Entidad adelantard la actividad en las sedes y Planta Central; en caso de no ser posible se
compensara en tiempo o como la norma asi lo establezca.
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-Novenas de Aguinaldos: Con fin de unirse a las festividades de fin de afio, la Entidad apoyara la
realizacion de las Novenas de Aguinaldos.

-Encuentro Nivel Central/Territorial: La Entidad realizard estos ENCUENTROS TERRITORIALES a
nivel nacional, los cuales se hacen desde hace ya unos doce afos en cada una de las Direcciones
Territoriales y en el Nivel Central de Parques Nacionales Naturales de Colombia , intervienen
transversalmente en el desarrollo y ejecucion de las tematicas asociados que conforman las Rutas de
Creacion de Valor del Modelo Integrado de Planeacion y Gestidon — Primera Dimision del Talento
Humano, siendo estas rutas, los caminos que conducen a la creacion de valor publico a través del
fortalecimiento del talento humano.

-Celebramos Nuestra Vida: La Entidad valora a todos sus servidores publicos y les hace un
reconocimiento especial con motivo del dia de su cumplearios, para lo cual se tiene previsto el envio
de una tarjeta personalizada y conceder el dia que puede ser disfrutado el mismo dia del cumpleafios,
0 en su defecto dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes. No requiere de permiso por escrito,
solamente debe informarle a su jefe inmediato.

-Programas de Vacaciones Recreativas para Hijos de los Servidores Publicos: Esta actividad
esta dirigida a los hijos de los servidores publicos de la Entidad y se realizaran dos programas en los
meses de junio y/o julio y en el mes de noviembre y de esta manera se proporciona bienestar a su
nucleo familiar.

-Feria de Vivienda /Fondo Nacional del Ahorro /Bancos y Cooperativas: Se adelantaran
actividades para dar a conocer opciones de adquisicion de vivienda con el apoyo del Fondo Nacional
del Ahorro y de igual forma, se hard una feria de servicios financieros en la cual las diferentes
entidades bancarias y cooperativas podran dar a conocer sus servicios.

-Pasadias para los Servidores Publicos: Con el fin de integrar y mejorar las relaciones
interpersonales, se realizaran actividades de pasadias como reconocimiento a esfuerzos notorios por
participacién en las actividades de bienestar, u otras.

Calidad de Vida Laboral: La calidad de vida laboral sera atendida a través de programas que se
ocupen de las condiciones de la vida laboral de los servidores que permitan la satisfaccion de sus
necesidades para el desarrollo personal, profesional y organizacional. Este componente se enfoca en
el reconocimiento y enaltecimiento de la funcién del servidor publico y la generacion de ambientes
que le permitan desarrollar competencias y habilidades por parte de la entidad.
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-Dia Internacional de los Derechos de las Mujeres: El 8 de marzo de 1908, un suceso
transcendental marco la historia del trabajo y la lucha sindical en el mundo entero: 129 mujeres
murieron en un incendio en la fabrica Cotton, de Nueva York, Estados Unidos, luego de que se
declararan en huelga con permanencia en su lugar de trabajo, buscaban la reduccion de jornada
laboral a 10 horas, un salario igual al que percibian los hombres que hacian las mismas actividades
y las malas condiciones de trabajo que padecian. El duefio de la fabrica orden6 cerrar las puertas del
edificio para que las mujeres desistieran y abandonaran el lugar. Sin embargo, el resultado fue la
muerte de las obreras que se encontraban en el interior de la fabrica. Ese mismo afio, el 3 de mayo,
se realiz6 un acto por el dia de la mujer en Chicago, preambulo para que el 28 de febrero de 1909,
en Nueva York, se conmemore por primera vez el “Dia Nacional de la Mujer”.

Por lo anterior, en la Entidad se realizara una actividad el 8 de marzo, en la cual se pretende enaltecer
el roll de las mujeres y en homenaje a las mujeres caidas en la huelga de 1908.

-Dia del Hombre: El 19 de marzo se celebra en Colombia el Dia del Hombre, una fecha que se ajusté
a la conmemoracion del Dia de San José que promueve la Iglesia Catdlica y en la Entidad se realizara
una actividad en homenaje a los hombres que prestan sus servicios en la Entidad.

-Dia de la secretaria y el secretario: La Entidad honra a todos aquellos servidores publicos que se
esfuerzan dia tras dia en sus labores asistenciales y por ello se les hara una celebracion y/o
reconocimiento merecido todos los 26 de abril de cada afio.

- Dia de la Madre: La Entidad honra a las servidoras de la Entidad que tienen el rol de madres con
una actividad en el mes de mayo como reconocimiento por tan loable labor.

- Dia del Padre: La Entidad honra a los servidores de la Entidad que tienen el rol de padre con una
actividad en el mes de junio como reconocimiento por tan loable labor.

- Dia del Servidor Publico: La Entidad conmemora esta fecha el 27 de junio.

- Dia del Conductor: Se festeja la celebracion de la fiesta de la Virgen del Carmen y se reconoce la
labor de los conductores la Entidad.

- Dia del Amor y la Amistad: El origen de esta festividad esta directamente vinculado a la celebracion
de San Valentin. Fue Gelasio |, en el afio 494 D.C., quien designé el 14 de febrero como el dia de los
enamorados, con el fin de rendir un homenaje al sacerdote San Valentin quien caso a varias mujeres;
fue descubierto y posteriormente fue decapitado el 14 de febrero del afio 270 por desobedecer las
reglas de esa época. Esta fecha se extendio por varios siglos y en varios paises del mundo se
conserva al dia de hoy.
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En Colombia, hay una razén que llevé a declarar el Dia de Amor y Amistad para el mes de septiembre,
pues se tratd de una jugada estratégica de los comerciantes de la época (1969) quienes convencieron
al gobierno de cambiar la fecha por el alto gasto que implicaba para la gente la temporada escolar de
principio de afio.

- Mejores Empleados Por Niveles Jerarquicos de Carrera Administrativa, Libre
Nombramiento y Remocion y de Gerencia Publica. Para otorgar los incentivos, el nivel de
excelencia de los empleados de carrera administrativa y de libre nombramiento y remocion incluido el
de Gerencia Publica, se establecera con base a la calificacion definitiva resultante de la evaluacion
del desempefio laboral 0 Acuerdo de Gestion para el gerente publico.

- Mejores Equipos de Trabajo. Estimulo que se otorgara a los empleados publicos que
presenten un proyecto cuyos resultados deben responder a criterios de excelencia y mostrar aportes
significativos para el servicio que ofrece la Entidad. Los reconocimientos respectivos se haran méas
tardar antes del 30 de noviembre.

- Actividad Mejor Compaiiero: Se reconocen las fortalezas de un servidor publico por cada érea,
destacando su trabajo, sentido de pertenencia, colaboracion comparierismo, etc. Todos los escogidos
conforman un grupo de mejores compafieros de trabajo y se hace el reconocimiento ante toda la
Entidad.

-Promocion de practicas y habitos de vida saludable en familia:

-Entorno laboral saludable

-Bici escuela- Transporte activo: Favoreciendo la politica publica de transporte activo y se da la
posibilidad de participacion de los servidores publicos y sus familias, actividades de aprendizaje y
manejo de la bicicleta como medio de transporte y de promocion y prevencion de la salud.

Torneo de bolos y minitejo
Eje 2: Salud Mental

Este eje comprende la salud mental como el estado de bienestar con el que los servidores realizan
sus actividades, son capaces de hacer frente al estrés normal de la vida, trabajan de forma productiva
y contribuyen a la comunidad. (Gomez, 2020). Asi mismo, el eje incluye habitos de vida saludables
relacionados con: mantener la actividad fisica, nutricion saludable, prevencion del consumo de tabaco
y alcohol, lavado de manos, peso saludable, salud bucal, visual y auditiva, entre otros.

Higiene Mental
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- Sesiones pregrabadas o presenciales de Yoga y Pilates que contribuyen al desarrollo integral
del individuo a través del control de la respiracion, relajacion, y control corporal que le permitiran un
mejor desempefio en las actividades de la vida diaria y laboral.

- Charlas de bienestar para la vida, motivacionales, habitos de vida saludable y control de
adicciones.

Prevencion de nuevos riesqos a la salud y efectos pospandemia

- Entorno Laboral saludable: La recreacion y el deporte son areas fundamentales en el aprendizaje
social del ser humano, las cuales se generan en espacios que permiten fortalecer las habilidades
comunicacionales y de empatia, de interaccion y trabajo en equipo e inciden directamente en liberar
tensiones, contribuyendo representativamente al mejoramiento de la calidad de vida de los servidores
publicos y por ende a aumentar su productividad y compromiso institucional.

Por lo anterior, a través del desarrollo de diferentes actividades recreativas, deportivas, educativas,
sociales, artisticas, ecologicas, intelectuales, y artesanales, entre otras, se pretende el mejoramiento
de las relaciones del servidor con su medio laboral, familiar y social, a través de valores tales como:
el respeto, la responsabilidad, la solidaridad y el desarrollo fisico, generando asi ambientes de
convivencia humana e institucional, al igual que a través del estimulo a la sana utilizacién del tiempo
libre de los servidores, sus hijos y su nucleo familiar.

Lo que se pretende, es que el servidor tenga una variedad de alternativas que respondan a la
satisfaccion de sus necesidades de integracion, identidad cultural institucional y pertenencia, a las
cuales les pueda dedicar su energia y potencialidad para obtener ambientes de esparcimiento que le
permitan integraste con su grupo familiar y social, y por ende ser mas felices, positivos y productivos.

- Prevencion del sedentarismo: A través el fomento de la actividad fisica basada en la adherencia
y los gustos de los colaboradores se realiza un programa partiendo de las condiciones de salud de
cada colaborador.

Eje 3: Convivencia Social

Este eje hace referencia a las acciones que las entidades deben implementar relacionadas con
inclusion, diversidad, equidad y representatividad.

Fomento de la Inclusion, Diversidad y Representatividad
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- Taller de Factores Intralaborales: Esta actividad esta dirigida a atender grupos focales con el fin
de fortalecer el trabajo en equipo y el entendimiento tanto personal como laboral de los servidores
publicos.

- Actividad de Valores Institucionales /Cédigo de Integridad: Se adelantaran actividades ludicas
que divulguen y reafirmen los valores institucionales.

- Jornada de Preparacion al Retiro Laboral (Prepensionados) Programa de Pre pensionados
Dejando Huella: Concebido para preparar a los servidores publicos que estén préximos a cumplir los
requisitos establecidos para ser beneficiarios de la pensién. Dentro de los aspectos a trabajar y
desarrollar en el programa estan las actividades para la preparacion al cambio de estilo de vida y asi
facilitar la adaptacion a éste, fomentando la creacién de un proyecto de vida, la ocupacion del tiempo
libre, la promocién y prevencidn de la salud e igualmente alternativas ocupacionales y de inversién.

Desarrollar un taller a nivel territorial y otro a nivel central (de manera virtual o presencial segun el
presupuesto asignado en la vigencia 2023) con el grupo de funcionarios préximos a pensionarse en
la entidad en el cual se realice formacion y reconocimiento a su labor. En cabeza de los Psicologos
de las Direcciones Territoriales y Nivel Central. Documento soporte para implementar las jornadas:
Dejando Huella.

De igual manera con el apoyo de Colpensiones se ofrecerén conferencias dirigidas a los servidores
que estan proximos a cumplir requisitos para pension, para que reciban la orientacion respectiva para
que adelante en debida forma dicho proceso.

- Curso de Educacion Informal - (Incluido Materiales): La Entidad apoyara las habilidades y
destrezas de los servidores publicos, proporcionando cursos de musica, pintura, manualidades,
cocina, entre otros, acorde con los recursos presupuestales asignados para la vigencia.

- Talleres de clima organizacional.

Prevencion de Situaciones Asociadas al Acoso Laboral y Sexual y al Abuso de Poder

- Talleres de Derechos Humanos, charlas de equidad y género, liderazgo y competencias blandas.

Eje 4: Alianzas Interinstitucionales
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El eje 4 se articula con el objetivo de desarrollo sostenible que establece la importancia de establecer
alianzas interinstitucionales para el cumplimiento de estos objetivos, para esto, se abordaran los
siguientes componentes: coordinacion interinstitucional y fomento de buenas préacticas.

Coordinacidn Interinstitucional

Implementacion de la Politica Publica Entorno Laboral Saludable, se busca que en asocio con el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica la Entidad formule e implemente la Politica de
Entorno Laboral Saludable, para lo cual se cuenta con el apoyo de la Universidad Santo Tomés a
traves de convenios.

Fomento de Buenas Practicas en Materia de Bienestar

- Actividades de Bienestar Social e incentivos para los servidores publicos de PNNC y sus familias.
Eje 5: Transversal: Transformacion digital

La Cuarta Revolucion Industrial trae un reto inmediato de transformacion de las empresas y de las
entidades publicas hacia organizaciones inteligentes, aplicando tecnologia, datos y nuevas
necesidades que trascienden barreras fisicas y conectan al mundo.

Lo anterior es relevante para la busqueda del bienestar de los servidores publicos, si se aplican las
tecnologias como un instrumento. Las entidades pueden, entonces, facilitar sus procesos y
procedimientos para el desarrollo del bienestar. Las herramientas informaticas permiten tener la
mayor cantidad de informacidn sobre sus colaboradores, facilita la comunicacion con ellos, agiliza y
simplifica, en algunos casos, la gestion del bienestar.

Creacion de Cultura Digital para el Bienestar: Las entidades publicas deben entender la
importancia de la cultura digital organizacional, sus beneficios y utilidades, la diversidad de
herramientas existentes y cuéles de esas estan disponibles en la entidad o posiblemente puedan
implementarse, teniendo en cuenta sus particularidades y modos de uso. La creacion de una cultura
digital para el bienestar facilita a los miembros de las entidades la gestién del flujo de trabajo, la
asignacion y automatizacion de tareas y la flexibilidad laboral, entre muchas otras utilidades.

- Link de habitos de vida saludable en casa, para todos los grupos etarios a través de la intranet.

Analitica de datos para el Bienestar: La analitica de datos para el bienestar tiene el propdsito de
facilitar la asertiva toma de decisiones, la segmentacion y caracterizacion de la poblacion objetivo y
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la obtencion de informacion relevante para la implementacion de programas de bienestar (también util
para otros fines), entre otros, por lo anterior, las areas de talento humano de las entidades publicas
deberan:

- Ficha de Anamnensis, version No. 03 codigo ADH-F-004

- Encuesta Escolaridad hij@s servidores publicos

- Encuesta para formular el Plan Institucional de Bienestar e Incentivos.

Creacion de Ecosistemas Digitales: Con el proposito de facilitar el trabajo de los servidores
publicos, generar flexibilidad en las entidades y organizar los tiempos y flujos de trabajo, entre otros
beneficios, las areas de talento humano de las entidades publicas deberan:

- Creacion de un grupo de Whatsapp en el cual todos los colaboradores tienen acceso a informacion
de ascenso, evaluacion de desempefio y estimulo e incentivos, capacitaciones, gimnasia laboral,
clases en vivo para fortalecer sistema cardiovascular y estructura osteomuscular, politicas de
seguridad y salud en el trabajo con relacion a la contingencia sanitaria, conversatorios a nivel nacional.

OTRAS ACCIONES INVOLUCRADAS EN NIVEL CENTRAL Y DIRECCIONES TERRITORIALES

Estos programas son ofrecidos por diferentes entidades segun los servicios: Entidades Promotoras
de Salud (EPS), Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP) y Administradora de Fondo
Cesantias, Fondo Nacional del Ahorro (FNA), Administradora de Riesgos Laborales (ARL), Fondos
de Vivienda y Caja de Compensacion Familiar, a las cuales se afilian los funcionarios de Parques
Nacionales Naturales segun su ubicacién en cada Direccion Territorial. El papel de la entidad sera el
de permitir una acertada coordinacion y uso de los programas de promocidn y prevencion, que en su
campo especifico deben asumir los diferentes organismos.

Fortalecer las estrategias de los servicios de la Caja de Compensacion Familiar teniendo a disposicién
todos los servicios disponibles en cuanto a:

. Reserva y venta de alojamientos

. Turismo social

. Postulaciones a subsidios

. Inscripciones a cursos

. Inscripciones actividades de recreacion

. Venta de boletas eventos deportivos, recreativos, culturales.
. Radicacion de peticiones, quejas y sugerencias

. Recepcion de correspondencia
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. Informacion general de la Caja de Compensacion.
INCENTIVO POR USO DE BICICLETA

En concordancia con la Ley 1811 de 2016 que tiene por objeto incentivar el uso de la bicicleta como
medio de transporte en todo el territorio nacional, se concedera medio dia laboral libre remunerado
por cada treinta (30) veces que los funcionarios certifiquen haber llegado a trabajar en bicicleta.

Las personas interesadas deberan manifestar su interés de participar de este beneficio con el
Psicologo de cada Direccion Territorial y/en el Grupo de Gestion Humana Nivel Central, quienes les
daran las instrucciones para acceder al mismo segun reportes de ingreso del Grupo de Procesos
Corporativos.

RETOS DE BIENESTAR PARA LA VIGENCIA

e Acoplar la dindmica de la virtualidad establecida en los afios 2021 y 2022 en los procesos de
Bienestar del 2023 donde sea posible.

e Aminorar las brechas descubiertas en procura de la perfeccion en el ambiente laboral.

e Hacer del Plan Institucional de Bienestar Social e Incentivos una herramienta que contribuya a
los objetivos estratégicos de Parques Nacionales Naturales.

e Intervenir de manera positiva la cultura organizacional y el ambiente laboral en Parques
Nacionales Naturales postpandemia.

¢ Aportar al mejoramiento de los Equipos de trabajo como parte de la intervencion propuesta desde
el Sistema de Vigilancia Epidemioldgica del Riesgo Psicosocial

e Aumentar la participacion y el cubrimiento de las actividades del Plan de Bienestar Institucional
en todas las Direcciones Territoriales (teniendo en cuenta los recursos presupuestales asignados
y los espacios de presencialidad que se den en el primer semestre del 2023)

o Abrir espacios institucionales y ser generadores del mejoramiento en la calidad de vida laboral de
nuestros colaboradores.

e Seguir propiciando espacios donde se trabaje la Salud Mental de los colaboradores con el fin de
desplegar sus recursos emocionales, cognitivos y mentales para el trasegar laboral.

4. EVALUACION Y MEDICION DEL PLAN INSTITUCIONAL DE BIENESTAR
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e Evaluacién y medicion participativa mediante la recepcion de correos electrénicos calificando los
eventos de bienestar y los indicadores dispuestos desde el Sistema de Gestion de Calidad.

o Verificacion de las actividades a desarrollar en cuanto a participacion y logistica requerida. (Con
supervision del Profesional de Bienestar delegado por la Coordinacion de Gestion Humana y los
Psicologos en cada territorial delegado por su Director Territorial)

e Evaluacién de la Supervision del Contrato cuando los servicios o actividades son prestados por
terceros. (Supervisién por la Coordinacion de Gestion Humana atendiendo participacion e
informes del Profesional de Bienestar y los Psicélogos en cada territorial delegado por su Director
Territorial).

5. RESPONSABLE

Grupo de Gestion Humana — Subdireccion Administrativa y Financiera
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