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TERCER INFORME DE SEGUIMIENTO A LA GESTION DE RIESGOS 2020 DE PARQUES NACIONALES
NATURALES DE COLOMBIA

INTRODUCCION

En cumplimiento a lo establecido en el articulo 73 de la Ley 1474, el Decreto 124 de 2016. “Por el cual se sustituye el
Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano”,
el Decreto 648 del 19 de abril de 2017 del Departamento Administrativo de la Funcion Publica -DAFP-, en el que se
establecen los Roles a las Unidades de Control Interno respecto a la Evaluacion del Riesgo, a la Politica de
Administracion de Riesgos vigente, al procedimiento de “Administracion de Riesgos y Oportunidades” con cédigo
DE_PR_01_V11y alo dispuesto en él, el Grupo de Control Interno de Parques Nacionales Naturales de Colombia -
PNNC, presenta el Tercer Informe de Seguimiento a la Gestion de los Riesgos con corte a 31 de diciembre de 2020,
el cual permite evaluar los aspectos que pueden representar una amenaza para el logro de los objetivos misionales
de la Entidad, como lo establece la Guia para la Gestién de Riesgo y Disefio de Controles de la Administracion Publica
del DAFP.

OBJETIVO

Verificar el monitoreo y cumplimiento de los objetivos institucionales y de procesos a través de la Gestion de los
Riesgos, incluyendo los riesgos de corrupcion identificados en el Mapa de Riesgos Institucionales de Parques
Nacionales Naturales de Colombia que abarca el periodo del 1° de septiembre al 31 de diciembre de 2020.

METODOLOGIA

Metodologia para disefiar y hacer seguimiento, documento: "Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion
y de Atencion al Ciudadano Version 27, 2015, numeral 5.1 “Seguimiento”, indica que la Oficina de Control Interno
realizara “el sequimiento y el control a la implementacion y a los avances de las actividades consignadas en el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano”, la Guia Para la Administracion del Riesgo y el Anexo No.6 Matriz de
Seguimiento Mapa de Riesgos de Corrupcion.

Mediante correo electronico del 04 de diciembre de 2020 de la Oficina Asesora de Planeacién -OAP- remitié al Grupo
de Control Interno el Mapa de Riesgos, conformado por 140 riesgos y 232 acciones de control para la evaluacion del
monitoreo a partir de la verificacion del cumplimiento de controles.

o TIPOS DE RIESGOS IDENTIFICADOS

De acuerdo con el procedimiento DE_PR_01_V11y a la Politica de Administracién de Riesgos y Oportunidades de
Parques Nacionales Naturales de Colombia, se identificaron 140 riesgos clasificados en: Corrupcidn, Gestion y
Seguridad Digital.

Segun el Mapa de Riesgos 2020 la Entidad identifico 140 riesgos, los cuales estan distribuidos asi: 113 son de Gestién,
para Corrupcion se identificaron 24 y para Seguridad Digital 3 riesgos.
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Grafica No.1. No. de Riesgos por Tipo
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Fuente: Grupo Control Interno con informacion extraida del Mapa de Riesgos 2020.

Asi mismo, se presentan por cada proceso el numero de riesgos identificados por las diferentes Unidades de Decisidn

de la Entidad, de acuerdo con su contexto estratégico.

Grafica No.2. No. de Riesgos por Proceso
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Fuente: Grupo Control Interno con informacién extraida del Mapa de Riesgos 2020.
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Como se informé en el segundo seguimiento al monitoreo del Mapa de Riesgos, para el tercer seguimiento los
procesos de Participacion Social y Gestion del Conocimiento y la Innovacién, no determinaron riesgos.

Segun el Mapa de Procesos Parques Nacionales Naturales de Colombia cuenta con 19 procesos, de los cuales 11
procesos identificaron riesgos de corrupcion, ocho (8) procesos identificaron riesgos estratégicos, siete (7)
identificaron riesgos de cumplimiento, cuatro (4) identificaron riesgos de operativos, dos (2) riesgo financiero uno (1)
de imagen y uno (1) riesgo tecnolégico (Tabla No.1).

Tabla No.1. Tipo de Riesgo segun Proceso.

Tipo de Riesgo | g % ° g ° §. _| 8
2 £ 3 S | € |o5| 2
Tl 5| §| | s |s8|¢
. k7 £ £ S S 58| g
Proceso Parques Nacionales Naturales de w 3 - © g -
Colombia -
Administracion y Manejo del SPNN v v 4
Autoridad Ambiental 4 v 4 v
Control Disciplinario v v
Cooperacién Nacional No Oficial e Internacional v v
Coordinacion del SINAP v v v
Direccionamiento Estratégico v
Evaluacion Independiente v v
Gestién Contractual 4
Gestion de Comunicaciones v v
Gestion de Recursos Financieros v v v
Gestion de Recursos Fisicos v v
Gestion de Tecnologias y Seguridad de la Informacion v
Gestion del Talento Humano v v
Gestién Documental v
Gestion Juridica v v
Servicio al Ciudadano v
Sostenibilidad Financiera v v
Total: Clase de Riesgo por Proceso 8 7 2 11 4 1 1

Fuente: Grupo Control Interno con informacion extraida del Mapa de Riesgos 2020.

o EFICACIA DE LA GESTION DE LOS RIESGOS INSTITUCIONALES Y DE CORRUPCION

Se realizé el tercer seguimiento al Monitoreo al Mapa de Riesgos 2020 del periodo 01 de septiembre al 31 de diciembre
de 2020, a partir de los riesgos identificados por las Unidades de Decisién para los 19 procesos de la Entidad, de
acuerdo con los siguientes criterios:

Tabla No.2. Convenciones del seguimiento a los Riesgos.
COLOR CONVENCION

Los soportes suministrados y la descripcion de estos en la matriz son eficaces y denotan
seguimiento que aportan a No materializar el Riesgo.
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COLOR CONVENCION

Los soportes suministrados y la descripcion de estos en la matriz denotan seguimiento al
Riesgo. Sin embargo, no se puede establecer que aporten a la No materializacion del Riesgo.
La Unidad de Decisidn reportd que no programé avances al respecto para este periodo.

No se evidencian soportes relacionados con las acciones establecidas. Se reportan avances
en la descripcion.

No se evidencia avance descriptivo o esta incompleto en el Mapa de Riesgos.

No se evidencia reporte ni soportes de la accién.

Evidencia ilegible.

Carpeta sin informacién y reportados anexos en el Mapa de Riesgos.

Se evidencian soportes relacionados con la accién propuesta pero no coincide con la

descripcion de avance
Fuente: Grupo Control Interno.

Grafica No.3 Porcentaje de Acciones de Control Evaluadas

-PORCENTAJE DE ACCIONES DE CQNTROL EVALUADOS

Fuente: Grupo Control Intemno con informacion extraida del Mapa de Riesgos 2020, ver Tabla No.2.

Se realizé seguimiento y se evaluaron 232 Acciones de Control correspondientes a los 140 riesgos definidos en el
Mapa de Riesgos de la Entidad:

De las Acciones de Control propuestas por la Entidad, 193 que corresponden a un 83,2%, reportaron evidencias y
seguimiento que contribuyen a la no materializacion del riesgo. Por lo anterior, se puede establecer que las acciones
son eficaces para el control del riesgo. Frente al segundo monitoreo de la vigencia 2020, se present6é un aumento
respecto, en un 7,2%.
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Para (16) Acciones de Control que equivalen a un 6,9% del total, no se evidenciaron soportes relacionados con la
accién propuesta, sin embargo, la unidad de decisién reportd avances. Lo anterior no permitid determinar el
cumplimiento y eficacia de las acciones.

Para (9) Acciones de Control que corresponden al 3,9%, el Grupo de Control Interno evidencié que los soportes
suministrados y la descripcion de los mismos en la matriz denotan seguimiento al Riesgo. Sin embargo, no se puede
establecer que aporten a la No materializacién del Riesgo.

Para (7) de las Acciones de Control que representa el 3,0% no se evidencia avance descriptivo o esta incompleto el
reporte. Esto en cuanto al avance porcentual, descripcion y/o relacion de los soportes.

Para (5) Acciones de Control que representan un 2,2%, las Unidades de Decision reportaron que no se programé
avance para el tercer cuatrimestre de la vigencia 2020.

Para (1) Accién de Control que representa el 0,4% su evidencia era ilegible.

Para (1) de las Acciones de Control que representa el 0,4% se evidencian soportes relacionados con la accién
propuesta pero no coincide con la descripcién de avance.

Para las 193 Acciones de Control a las cuales se les establece eficacia en el control del riesgo para el 3° cuatrimestre
(septiembre-diciembre) de la vigencia 2020, se presenta a continuacién el cumplimiento por cada proceso.

Graflca No. 4 Porcentaje de Acuones de Control con segmmlento efi icaz por proceso.
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"~ Fuente: Grupo Control Interno con informacion extraida del Mapa de Rlesgos 2020.
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Tabla No.3. Porcentaje de Acciones de Control con seguimiento eficaz por proceso.

Los soportes suministrados y la descripcion de
PROCESO los mismos en la matriz, son eficaces y de.nol- TOTAL | PORCENTAJE

tan seguimiento que aportan a la No materiali-

zar el Riesgo.
Gestion de Recursos Financieros 13 24 54%
Autoridad Ambiental 62 85 73%
Coordinacion del SINAP 7 8 88%
Gestion de.'lr'ecnologl'as y Seguridad de 10 1 91%
la Informacién
Administracién y Manejo del SPNN 56 59 95%
Control Disciplinario 3 3 100%
Coqperamon Nacional No Oficial e Inter- 9 9 100%
nacional
Servicio al Ciudadano S 3 100%
Direccionamiento Estratégico 7 7 100%
Gestion de Recursos Fisicos 5 5 100%
Gestion de Comunicaciones 5 5 100%
Gestion del Talento Humano 6 6 100%
iostgmbllldad Financiera y Negocios 3 3 100%

mbientales

Gestion Juridica 2 2 100%
Evaluacién Independiente 4 4 100%
Gestion Documental 2 2 100%
Gestion Contractual 3 3 100%

Fuente: Grupo Control Interno con informacién extraida del Mapa de Riesgos 2020

o EFICACIA DE LA GESTION DE LOS RIESGOS DE CORRUPCION

A continuacién, se presenta la verificacion de la eficacia de los controles a través de las acciones de control para los
24 riesgos de corrupcion de la Entidad para la vigencia 2020.

Tabla No.4 Riesgos de Corrupcion Parques Nacionales Naturales de Colombia 2020.

NUMERO DE
NO.| Nlent RIESGO ACCIONES DE
CONTROL
1 | Riesgo No.4 Modlflcamop en el avance de algunas metas, a favor de alguna 2
dependencia en particular.
. Manipulacion de la informacion de la Auditoria Interna y/o Calidad en
2 |Riesgo No.6 - 1
beneficio de un tercero.
3 | Riesgo No.8 Responder Ia§ PQRS fuera de los términos legales establecidos por 3
intereses particulares
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NUMERO DE
NO.| NOOEL RIESGO ACCIONES DE
CONTROL
4 |Riesgo No.14 Afec?ar el presqpuesto sin gl rels’pectlvo’sqporte legal en beneficio 9
propio 0 a cambio de una retribucién econémica.
Realizar pagos no presupuestales que no correspondan al beneficiario
5 |Riesgo No.18 |del pago o de la deduccion sin los soportes correspondientes, en 2
beneficio propio o cambio de una retribucion economica.
6 |Riesgo No.19 Uso |ndeb|dq de los recursos tecnoldgicos relacionados con SIIF y 9
portal bancario.
7 | Riesgo No.20 | Omitir un requisito de tipo contractual. 1
8 |Riesgo No.21 | Direccionamiento de los procesos de contratacion a favor de terceros. 2
. Extralimitacion en el ejercicio de funciones en el otorgamiento de
9 |Riesgo No.27 . . e ; . 1
permisos, concesiones, y autorizaciones en las Areas Protegidas.
. Dilacién indebida de los tiempos en el transcurso de los Tramites
10 | Riesgo No.29 : 1
Ambientales.
11 | Riesgo No.30 | Parcialidad en la actuacion disciplinaria. 1
12 | Riesgo No.31 Incqmpllmlento del obJeFo y obhgamongs d(_e’ la alianza de las partes 1
debido a la falta de seguimiento en la ejecucion de recursos aportados.
13 | Riesgo No.32 | Incumplimiento de la Ley 1712 de 2014. 3
. Manipulacion de informacion de las historias laborales de los servidores
14 | Riesgo No0.33 A . - . 1
publicos de la entidad para beneficio propio o de un tercero.
15 |Riesgo No.34 | Sustraccion de bienes propiedad de la Entidad por parte de un servidor. 2
16 |Riesgo No.40 | Defensa judicial que se realice para el favorecimiento de particulares. 1
17 | Riesgo No.69 Eﬁlﬁlga de la informacién en los sistemas de informacién de Tl de 1
18 | Riesgo No.90 Extrallmltamon en el ejercicio de funciones sancionatorias en las Areas 1
Protegidas.
19 | Riesgo No.91 D|Iaq|on |n(jeb|da de los tiempos en el transcurso de los Procesos 1
sancionatorios.
20 | Riesgo No.92 Manejo inadecuado de. !a informacién para la gestion y formulacién de 1
proyectos de cooperacion.
. Pérdida de informacion generada a través de las investigaciones
21 | Riesgo No.%4 . s . 1
requeridas para la toma de decisiones de manejo
22 | Riesgo No.100 Ocultamiento o perdida de la informacion para beneficio particular o de 1
un tercero
23 | Riesgo No.152 aplenglr(;i Se boleteria y/o del dinero recaudado por concepto de ingreso 9
24 | Riesgo No.162 Extralimitacion en el ejercicio de funciones y/o asignacion del tramite 1
de RNSC
TOTAL ACCIONES DE CONTROL 35

Fuente: Grupo Control Interno con informacion extraida del Mapa de Riesgos 2020.
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Grafica No.5. Porcentaje de Acciones de Control con verificacién de la Eficacia de los Riesgos de Corrupcion.

Fuente: Grupo Control Interno con informacion extraida del Mapa de Riesgos 2020. Ver Tabla No.2.

De los (24) Riesgos de Corrupcion y sus 35 Acciones de Control, como se puede evidenciar en la Tabla No.4 y en la
Gréfica No.5, se realiz6 evaluacion al 100% de los mismos.

De las (27) Acciones de Control correspondientes al 77% cumplen eficazmente con el control de los mismos.

Para (3) Acciones de Control que equivalen a un 9% del total, no se evidenciaron soportes relacionados con la accién
propuesta, sin embargo, la unidad de decisién reportd avances. Lo anterior no permitié determinar el cumplimiento y
eficacia de las acciones.

Para (3) de las Acciones de Control que representa el 9% no se evidencia avance descriptivo o esta incompleto el
reporte. Esto en cuanto al avance porcentual, descripcion y/o relacion de los soportes.

Para (1) de las Acciones de Control que corresponden al 3%, el Grupo de Control Interno evidenci6 que los soportes
suministrados y la descripcion de los mismos en la matriz denotan seguimiento al Riesgo. Sin embargo, no se puede
establecer que aporten a la No materializacién del Riesgo.

Para (1) de las Acciones de Control correspondientes al 3% la Unidad de Decision responsable de su monitoreo,
reportd que para el tercer cuatrimestre de la vigencia 2020 no presentaba avances.
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o VERIFICACION DE LAS OPORTUNIDADES

De acuerdo con el numeral 6.1.2 de la Norma Técnica Colombiana NTC-ISO 9001:2015 en la NOTA 2. “Las
oportunidades pueden llevar a la adopcion de nuevas practicas, lanzamiento de nuevos productos, apertura de nuevos mercados,
contacto con nuevos clientes, establecimiento de asociaciones, uso de nuevas tecnologias y otras posibilidades deseables y
viables para abordar las necesidades de la organizacion o las de sus clientes. Al evitar los riesgos, eliminarlos o mitigarlos se
pueden hacer realidad las oportunidades de mejora que has establecido”.

Para la verificacion y evaluacion en la matriz de oportunidades, se aplicaron las siguientes convenciones:

Tabla No.5. Convenciones del Seguimiento a las Oportunidades.

COLOR CONVENCION

La oportunidad establecida permite evidenciar que se impulsan y promueven las mejoras en
Parques Nacionales Naturales de Colombia.

- La oportunidad establecida no permite evidenciar que se impulsan y promueven las mejoras

en Parques Nacionales Naturales de Colombia.

La Unidad de Decision reportd que no programé avances al respecto para este periodo.

Fuente: Grupo Control Interno.

OPORTUNIDAD No.6 Gestion Juridica — Oficina Asesora Juridica

Comentario. La Oficina Asesora Juridica presenta las bases de datos que corresponden a las evidencias sefialadas
en la matriz de oportunidades, adicionalmente carga informacién como respuesta a derechos de peticion, los cuales
no corresponden al tercer cuatrimestre.

OBSERVACION No.1: Para la Oportunidad No.6 la evidencia No.2 relacionada con el “Diagnéstico Necesidades
Normativas” no corresponde con el periodo reportado septiembre- diciembre por parte de la Oficina Asesora Juridica.

Comentario: La evidencia No.3 relacionada con la “Notificacion a procesos de restitucion de tierras”, el tltimo radicado
del Grupo de Sistemas de Informacién y Radiocomunicaciones memorando 2020460004082 corresponde al mes de
mayo de 2020.

OBSERVACION No.2: Para la Oportunidad No.6 en la base de datos “Planes de Manejo” evidencia No.4, se encontrd
‘REVISADOS 2019 OAJ’, que no corresponde con el periodo reportado, por parte de la Oficina Asesora Juridica.

Comentario. La Oficina Juridica adicional a la base datos, como la evidencia No. 5 “actuaciones del grupo de predios”,
adjunta informacién que no corresponde al periodo reportado.

OBSERVACION No.3: Para la Oportunidad No.6, la evidencia No.6 “Resoluciones”, de los 8 documentos reportados
solo 2 corresponden al lll cuatrimestre de 2020 de acuerdo a las evidencias presentadas por la Oficina Asesora

Juridica.
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OPORTUNIDAD No.14 Proceso Administracion y Manejo del SPNN - Parque Nacional Natural Malpelo

Comentario: El Parque Nacional Natural Malpelo, para la Oportunidad No.14, no reporté avance descriptivo del
Monitoreo y la carpeta en el DRIVE se encuentra vacia

OPORTUNIDAD No.16 Proceso Administracion y Manejo del SPNN - Parque Nacional Natural Gorgona

Comentario: La evidencia presentada para mitigar el Riesgo No.112 y la Oportunidad No.16 son la misma, en el
reporte del Parque Nacional Natural Gorgona. Lo anterior denota que la oportunidad no se encuentra enfocada en
generar un valor agregado 0 nuevas acciones para abordar las necesidades.

OPORTUNIDAD No.17 Proceso Administracion y Manejo del SPNN - Parque Nacional Natural Los Katios

Comentario: La evidencia presentada para mitigar el Riesgo No.113 y la Oportunidad No.17 son la misma, en el
reporte del Parque Nacional Natural Los Katios. Lo anterior denota que la oportunidad no se encuentra enfocada en
generar un valor agregado o0 nuevas acciones para abordar las necesidades.

OPORTUNIDAD No.20 Proceso Gestion de Recursos Fisicos - Grupo de Infraestructura

OBSERVACION No.4: El Grupo de Infraestructura, reporté un avance del 50%, es decir la accion de oportunidad no
fue efectiva, tampoco report6 para el Ill Cuatrimestre los convenios suscritos en desarrollo de los proyectos FNT-003-
2020 PNN Utria, FNTP-004-2020 PNN Gorgona y FNTP-005-2020 SFF Iguaque.

OPORTUNIDAD No.48 Proceso Administracion y Manejo del SPNN - Direccion Territorial Andes Nororientales

Comentario: Es necesario que se verifique y reclasifique el proceso de la Oportunidad No.48 “Mejorar la
administracion de la documentacion de la entidad mediante el monitoreo en el componente de transparencia y acceso
de informacion” por parte de la Direccion Territorial Andes Nororientales.

OPORTUNIDAD No.49 Direccion Territorial Andes Nororientales - Coordinacion del SINAP.

OBSERVACION No.5: La evidencia presentada, no permite concluir que se haya cumplido con la oportunidad de
mejora que esta dirigida a lograr el cumplimiento de los objetivos del plan de accion institucional que contempla el
SINAP.

OPORTUNIDAD No.50 Proceso Autoridad Ambiental — Direccion Territorial Andes Nororientales

Comentario: La Oportunidad No.50 establecida en la Matriz de Oportunidades por parte de la Direccion Territorial
Andes Nororientales “Mitigar las presiones al interior de las &reas protegidas mediante acciones de restauracion activa
y pasiva monitoreadas desde el PAA”, es parte fundamental de la misién que tiene Parques Nacionales Naturales de
Colombia y es de obligatorio cumplimiento. Por lo anterior no se puede evaluar como una oportunidad y es necesario
que la Direccién Territorial determine oportunidades que permitan fortalecer, impulsar o gestionar entre otros, acciones
mas alla de la obligatoriedad para cumplir la misién de la Entidad.
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CONCLUSIONES DE LAS OPORTUNIDADES

» Sibien es cierto existe otra manera de entender el concepto de “Oportunidades” basado en riesgos, en donde las

oportunidades surgen a partir del analisis de los posibles controles que pueden aplicarse para minimizar los efec-
tos negativos de un riesgo y que ayuda a que se logre de forma eficaz algun resultado previsto, también existen
las oportunidades provenientes del analisis de la DOFA, el cual es parte del proceso de Planeacion Estratégica y
que son asignadas a los responsables de los procesos para que las traduzca en proyectos para implementarlas.
Es sobre estas, que el Grupo de Control Interno recomienda a la Primera y Segunda Linea de Defensa, analizar
y visualizar los datos e informacién recopilada en la matriz DOFA, para identificar las oportunidades que impulsen
y promuevan distintos escenarios de la gestion institucional, con miras a potencializarlas y que se traduzcan en
mejoras al interior de Parques Nacionales Naturales de Colombia.

Es importante, revisar las oportunidades basadas en riesgos, por cuanto se evidencioé que en algunos casos las
oportunidades y los controles de los riesgos son los mismos y por consiguiente sus evidencias reportadas por la
Primera Linea de Defensa, no permite medir el enfoque y la efectividad de las acciones establecidas para desa-
rrollar las oportunidades.

VERIFICACION Y RECOMENDACIONES

A partir del seguimiento adelantado por el Grupo de Control Interno al Mapa de Riesgos de la vigencia 2020 con corte
al 31 de diciembre 2020, a continuacién, se presentan en algunos casos y recomendaciones resultantes de la
verificacion de la eficacia a las Acciones de Control de los riesgos identificados por Parques Naturales Nacionales de
Colombia:

Se recomienda ajustar los indicadores contenidos en la columna (AW) que no permiten medir de forma precisa a
las acciones de control establecidas en la columna (AP) y que permiten verificar junto con los registros, el cum-
plimiento de las acciones.

Es necesario que la Primera Linea de Defensa, adicional a los riesgos de gestidn, de corrupcién y de seguridad
digital, identifique con el apoyo de la Segunda Linea de Defensa, los riesgos producto de la emergencia sanitaria
por COVID 19, los cuales deberan estar asociados a aquellos eventos o situaciones que pueden entorpecer el
normal desarrollo de los objetivos institucionales, asi como la implementacion de las acciones de mitigacion. Estas
posibles modificaciones estan orientadas a mejorar el Mapa de Riesgos, por cuanto cubririan el total de riesgos
identificados por la Entidad. Recomendacion realizada en el primer y segundo seguimiento de 2020.

Se le recomienda a la Primera Linea de Defensa, que al realizar el registro presupuestal en observaciones colo-
quen el nimero de Orfeo que soporta dicho compromiso tanto en Parques Nacionales Naturales de Colombia y
FONAM-Parques, para que se facilite la verificacion.

La Primera Linea de Defensa, debe unificar la informacion de los formatos entre los diferentes niveles de gestion
de la Entidad para que se facilite la consolidacién de la informacién de la entidad.

Todas las evidencias deben venir de acuerdo al registro establecido en el Mapa a de Riesgos y con el nombre
del soporte, nimero del anexo, relacién con el nimero de la accién de control y el periodo a reportar, en el avance

descriptivo.
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La primera linea de defensa, debe solicitar a la Oficina Asesora de Planeacién la actualizacién de la accién de
control, ante hechos que impiden su ejecucion, con el objeto de mitigar o tratar la causa del riesgo y no se mate-
rialice.

La Oficina Asesora de Planeacion, con el fin de realizar un control preventivo, compartio la matriz de seguimiento
y monitoreo Mapa de Riesgos y Matriz de Oportunidades consolidado con el reporte del tercer cuatrimestre, a
través del correo institucional, con el proposito de que cada unidad de decision validara la informacién e identifi-
caré diferencias. Este mecanismo, de validacion permitio en el primer y segundo monitoreo de la vigencia 2020,
minimizar los errores o inconsistencias evidenciados por el Grupo de Control Interno en la evaluacion.

La Primera Linea de Defensa que esta bajo la responsabilidad principalmente de los lideres de procesos y de sus
equipos de trabajo, como rol principal tiene el mantenimiento efectivo de controles internos, la ejecucién de ges-
tion de riesgos y controles en el dia a dia. Para ello, deben identificar, evaluar, controlar y mitigar los riesgos a
través del “Autocontrol”.

Se evidenci6 en el seguimiento a la gestion del riesgo del tercer cuatrimestre de la vigencia 2020, el ejercicio
efectuado bajo el liderazgo de la Segunda Linea de Defensa para identificar, evaluar y gestionar eventos poten-
ciales, tanto internos como externos, que puedan afectar el logro de los objetivos institucionales, asi como el
reporte de la informacion, ejercicio que es importante continuar reforzando, adicionalmente, en lo que se relaciona
con el diligenciamiento de la matriz, la identificacién de oportunidades de mejora e innovacion en la gestion;
revisar los controles establecidos, los cuales deben ser mas especificos con lo cual se asegure si estos son
pertinentes, suficientes, eficaces y efectivos.

La Segunda Linea de Defensa debe verificar que las unidades de decision reporten los riesgos atendiendo sus
lineamientos, verificar que los factores contenidos en el Mapa de Riesgos, tales como eficacia de las Acciones
de Control implementadas teniendo en cuenta los avances reportados, las evidencias de soporte y el informe de
seguimiento al monitoreo generado por el Grupo de Control Interno, asi como analizar y determinar si el riesgo
desaparece o sigue latente, es decir si a pesar de los controles implementados se considera que el mismo conti-
nua, para lo cual se debe recalificar de acuerdo a la metodologia establecida y dejar constancia.

La socializacién de los Planes de Contingencia de Riesgo Publico y Planes de Emergencia y Contingencias de
Desastres Naturales, se debe efectuar sobre documentos aprobados por la Oficina de Gestidon del Riesgo. Es
importante que la Oficina de Gestion del Riesgo, genere procesos de Autocontrol que permitan dar cumplimiento
al procedimiento para que las Areas Protegidas ejecuten las acciones de control, dentro de los plazos establecidos
y no se materialice el riesgo.

La informacion de riesgos debe ser inmediata, directa y fidedigna, todas las unidades de decision de la Entidad
deben realizar el reporte y enviar las evidencias del avance de las acciones de control, asi mismo, las evidencias
cargadas en el DRIVE deben ser coherentes con las acciones formuladas.

OBSERVACION No.6: Para la vigencia 2020, los procesos de Participacién Social y Gestion del Conocimiento y la
Innovacién, no identificaron Riesgos de Gestion y Corrupcién.
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NO CONFORMIDADES Y/U OBSERVACIONES

A continuacion, se presentan las No Conformidades y/u Observaciones para las cuales las Unidades de Decision
deben generar acciones que permitan subsanarlas y remitirlas al Grupo de Control Interno en el formato EI_FO_12
_V11, Plan de Mejoramiento por Procesos-Gestion.

RIESGO No.4

Comentario. Para la accién de control No.2 “Publicacién de los avances trimestralmente del reporte de PAA, en la
pégina web de la entidad con la finalidad de socializar a los grupos de interés la informacion, conforme el indice de
transparencia”, del Riesgo No.4 se tiene establecido un peso porcentual del 50% y la Oficina Asesora de Planeacion
en la descripcion del avance reporta la accidon como cumplida, pero con un porcentaje de avance del 30%. No obstante,
las evidencias aportadas, permiten evidenciar el cumplimiento la accién de control.

RIESGO No.12

Comentario. El Grupo de Gestion Financiera y Direccién Territorial Amazonia, Direccion Territorial Andes
Nororientales, Direccion Territorial Andes Occidentales, Direccion Territorial Caribe, Direccién Territorial Orinoquia y
Direccion Territorial Pacifico en el Riesgo No.12 accion de control No.2 relacionada con “Elaborar conciliaciones
bancarias mensuales conforme a los parametros indicados por el Grupo Gestion Financiera acorde a las normas
vigentes, con el fin de verificar el saldo promedio en bancos”, tienen como indicador # conciliaciones bancarias
presentadas y # de Boletines de caja y bancos realizados, y la meta 12. Estos indicadores no permiten verificar la
eficacia de la accién y no permite su monitoreo.

Comentario. El Grupo de Gestidon Financiera y Direccion Territorial Amazonia, Direccion Territorial Andes
Nororientales, Direccién Territorial Andes Occidentales, Direccion Territorial Caribe, Direccién Territorial Orinoquia y
Direccion Territorial Pacifico en el riesgo No.12 accién de control No.3 relacionada con “Elaborar informe de
conciliacion de acuerdo a los requerimientos establecidos por NC relacionados con las operaciones reciprocas de la
Entidad, adjuntando las actas respectivas’, el indicador propuesto es “# Informe de Conciliaciéon de Operaciones
Reciprocas con entidades contables publicas”, y la meta 12. Estos indicadores no permiten verificar la eficacia de la
accion y no permite su monitoreo.

NO CONFORMIDAD No.1: La Direccion Territorial Andes Occidentales en el riesgo No.12 accién de control No.4,
respecto a “Elaborar informe de Documentos de Recaudo por clasificar asignados versus imputados” no presenté los
informes de saldos por imputar de los meses agosto y septiembre de 2020.

NO CONFORMIDAD No.2: La Direccidn Territorial Pacifico en el riesgo No.12 accion de control No.4, respecto a
“Elaborar informe de Documentos de Recaudo por clasificar asignados versus imputados” no presenté los informes
de saldos por imputar de los meses agosto y septiembre de 2020.

Comentario. El Grupo de Gestién Financiera y las Direcciones Territoriales en el riesgo No.12 accion de control No.4
relacionada con “Elaborar informe de Documentos de Recaudo por clasificar asignados versus imputados”, presenta
como indicador, “nimero de informes de documentos de recaudo por clasificar versus imputados”y la meta 12. El
indicador no me permite verificar la eficacia de la accién, no es posible monitorearla.

Comentario. El Grupo de Gestién Financiera y las Direcciones Territoriales en el riesgo No.12 accién de control No.5
relacionada con “Remitir al Grupo de Gestion Financiera por parte de las DTS y las unidades de decision la solicitud
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de PAC debidamente justificada y formalizada dentro de las fechas establecidas por Nivel Central dando cumplimiento
a lo establecido en la circular vigente”, presenta como indicador, “ndmero de solicitud de PAC debidamente justificada
y la meta 12. El indicador no me permite medir la eficacia de la accién, no es posible monitorearla.

RIESGO No.14

OBSERVACION No.7: La Direccion Territorial Amazonia para el Riesgo No.14, accién de control No.1 relacionada
con “Verificar que el Registro Presupuestal cuente con los requisitos tales como niimero del contrato, nombre, valor ,
cuenta bancaria, afectacion correcta del CDP y del producto, y que se encuentren cargados en el Orfeo los soportes
confirmando que no se constituya como hechos cumplidos”, presenta como evidencia el flujo de aprobaciéon SECOP
y el listado de compromisos a 31 de octubre de 2020, lo cual no es muy clara la verificacién que estan realizando, es
necesario que la Direccién Territorial incluyan en la matriz los campos necesarios como el nimero de Orfeo al realizar
el respectivo registro presupuestal en el SIIF I, para facilitar la conciliacién y la verificacion de los requisitos para el
registro del compromiso.

RIESGO No. 15

Comentario. El Grupo de Gestién Financiera y las Direcciones Territoriales en el riesgo No.15 accién de control No.2
relacionada con “Verificar en el numeral 13 del informe técnico administrativo y financiero el cumplimiento total del
criterio evaluado”, presenta como indicador “ndmero de informes técnicos presentados”y la meta es 4 informes, se
presentaron tres (3) informes en el afio 2020. El indicador se debe replantear.

RIESGO No. 16

NO CONFORMIDAD No.3: La Direccion Territorial Pacifico para el Riesgo No.16 accion de control No.1, respecto a
“Realizar conciliacion de obligaciones presupuestales vs matriz de usos presupuestales con la periodicidad
establecida para reporte de Austeridad del Gasto” no presentd archivo de la informacion requerida en el DRIVE.

Comentario. El Grupo de Gestién Financiera y las Direcciones Territoriales en el riesgo No.16 accidn de control No.1
relacionada con “Realizar conciliacion de obligaciones presupuestales vs matriz de usos presupuestales con la
periodicidad establecida para reporte de Austeridad del Gasto”, presenta como indicador, el nimero de conciliaciones
elaboradas y la meta es (4) conciliaciones, se presentaron (3) conciliaciones en el afio 2020. El indicador se debe
modificar.

RIESGO No. 17

Comentario. El Grupo de Gestién Financiera y las Direcciones Territoriales en el riesgo No.17 accidn de control No.1
relacionada con “Diligenciar las bases de datos en el DRIVE con la liquidacion de impuestos y registro de deducciones
por parte del area de contabilidad y registro de revision de impuestos y deducciones por parte del area de tesoreria”,
presenta como indicador, el nimero de bases de datos diligenciadas y la meta es 4 bases de datos, cada Direccion
Territorial presento la base de datos, igualmente el Grupo de Gestion Financiera. También se observo que las bases
de datos fueron actualizadas. El indicador se debe revisar.

Comentario. El Grupo de Gestion Financiera y las Direcciones Territoriales en el riesgo No.17 accion de control No.2
relacionada con “Verificar el cumplimiento de las fechas establecidas en el cronograma para cada una de las
actividades para la presentacion y pago de los impuestos”, presenta como indicador, el nimero de cronogramas con
actividades de seguimiento y la meta es 1 cronograma, cada Direccion Territorial present6 el cronograma diligenciado,
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exceptuando la Direccion Territorial Caribe que no presento informacion en los dos primeros informes de seguimiento
al mapa de riesgo, el Grupo de Gestién Financiera present6 el cronograma y el seguimiento mensual a octubre de
2020. Es necesario ajustar el indicador para que permita la verificacion de los documentos y el cumplimiento de la
accion.

RIESGO No. 18

NO CONFORMIDAD No.4: La Direccion Territorial Caribe para el Riesgo No.18 accion de control No.1, respecto a
“Realizar sequimiento mensual a la bolsa de deducciones verificando que los valores que ingresan sean efectivamente
destinados al beneficiario correspondiente”, no presentd la conciliacion del mes de octubre de 2020.

NO CONFORMIDAD No.5: La Direccion Territorial Pacifico para el Riesgo No.18 accién de control No.1, respecto a
“Realizar sequimiento mensual a la bolsa de deducciones verificando que los valores que ingresan sean efectivamente
destinados al beneficiario correspondiente”, no presenté las conciliaciones del mes de agosto y septiembre de 2020.

Comentario. La Direccion Territorial Orinoquia para el Riesgo No.18 accién de control No.1, respecto a “Realizar
seguimiento mensual a la bolsa de deducciones verificando que los valores que ingresan sean efectivamente
destinados al beneficiario correspondiente”, no incluy? las justificaciones correspondientes al mes de octubre de 2020
en la conciliacién presentada.

Comentario. El Grupo de Gestion Financiera y las Direcciones Territoriales para el Riesgo No.18 accion de control
No.1, respecto a “Realizar sequimiento mensual a la bolsa de deducciones verificando que los valores que ingresan
sean efectivamente destinados al beneficiario correspondiente”, presenta como indicador: reportes de bolsas
realizadas y la meta es 12; es necesario revisar el indicador para que permita dar un resultado veraz en el cumplimiento
de la accion.

Comentario. El Grupo de Gestion Financiera y las Direcciones Territoriales para el Riesgo No.18 accion de control
No.2, respecto a “Efectuar sequimiento diario al saldo de bancos”, presenta como indicador: # de justificaciones de
saldos y la meta es 12; La presentacion de las justificaciones del Grupo Gestion Financiera y las Direcciones
Territoriales se realizaron de enero a octubre de 2020, por lo tanto, es necesario revisar el indicador para que permita
dar un resultado veraz en el cumplimiento de la accion.

RIESGO No. 19

NO CONFORMIDAD No.6: El Grupo de Gestion Financiera para el Riesgo No.19 accion de control No.1, respecto a
“Realizar sensibilizacion sobre politicas de seguridad y reglamento uso SIIF a los usuarios, enfatizando en reportar
las novedades en el formato: "Novedades Portal Bancario" y GLPI (para el caso de SIIF Nacién)”, present6 gestion
realizada ante SIIF -Nacién Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, para la sensibilizacion del cierre de la vigencia
2020 y la apertura vigencia 2021, en respuesta reciben la invitacion del SIIF- Nacién a la capacitacion a través de
Microsoft Teams, para los dias 25 y 26 de noviembre de 2020, de 8.00 a.m. a 12.30 p.m. con la inscripcién de 5
usuarios por unidad ejecutora, por lo anterior se cumplié con el 50% de la actividad propuesta.

NO CONFORMIDAD No.7: La Direccion Territorial Caribe para el Riesgo No.19 accion de control No.2, respecto a
“Solicitar inactivacion por parte del Coordinador Administrativo y Financiero, la inactivacion de los usuarios que
presenten novedades como vacaciones y licencias”, no presenta evidencias de solicitud de inactivacion de usuarios
durante la vigencia de enero a octubre de 2020. La Direccién Territorial no certifica si no realizé solicitudes de
inactivacion de usuarios, por lo cual el porcentaje registrado en la matriz de riesgos es 0%.
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RIESGO No.21

Comentario: En términos generales se observa el cumplimiento de los controles de la accion No.1y No.2 por partes
de la Direcciones Territoriales y del Grupo de Contratos, no obstante lo anterior la Direccion Territorial Andes
Nororientales en la carpeta de evidencias para la accion de control No.1 no presenta los Estudios Previos con visto
bueno como evidencia, sino las respuestas de observaciones; se da por cumplida la acciéon No.1 y No.2 atendiendo
que para el riesgo No.20 aporto estudios previos, que sirven para comprobar el control No.1 del riesgo No.21.

RIESGO No.27

NO CONFORMIDAD No.8: La Direccion Territorial Caribe, no presenta avances ni evidencias del cumplimiento de la
accién de control consistente en: “Verificacion mediante visto bueno por parte del jefe de dependencia o Subordinado
del Director Territorial Caribe, en los actos administrativos que resuelven los tramites mediante la aprobacion por firma
de la Subdirectora de Gestién y Manejo de Areas Protegidas o por parte del Director Territorial (DTCA).”

RIESGO No.35

Comentario. El control existente de la primera accion de control del Riesgo No.35, no da mayor informacién posible
para establecer la forma como la primera linea de defensa del proceso Coordinaciéon del SINAP, esta evitando la
materializacién del riesgo. Por lo anterior, es importante atender lo sefialado en el Instructivo Administracion de
Riesgos y Oportunidades Cédigo: DE_IN_02.

Comentario. El control existente “Informes y documentos técnicos orientadores de la gestion de coordinacion del
SINAP - SIRAPS’, de la segunda accion de control del Riesgo No.35, no da mayor informacion posible para
establecer la forma como la primera linea de defensa, del proceso Coordinacién del SINAP, esta evitando la
materializacion del riesgo. Por lo anterior, es importante atender lo sefialado en el Instructivo Administracion de
Riesgos y Oportunidades Cédigo: DE_IN_02.

NO CONFORMIDAD No.9: Para la segunda accion de control “Realizar seguimiento a los planes de accion de los
SIRAPS y SINAP’, del Riesgo No.35, la Direccion Territorial del Amazonas no report6 los Informes de seguimiento a
los planes de accion de los SIRAP y de implementacidn del plan de accion del SINAP, informes que corresponden a
los registros segiin mapa de riesgos, por lo cual no es posible evidenciar la efectividad de la accién de control.

RIESGO No.38

Comentario: Para el Parque Nacional Natural Alto Fragua Indi Wasi, es necesario verificar para la accién de control
No.2, el indicador (columna AW), debido a que no corresponde con la accion de control propuesta. La accidn de control
se refiere a la socializacién del Plan de Emergencia y Contingencia y el indicador es “Documento Plan de Emergencias
y Contingencias para Desastres Naturales formulado y/o actualizado”. Es diferente tener el documento formulado y/o
actualizado a socializado.

RIESGO No.46

NO CONFORMIDAD No.10: No se evidencia cambio o modificacion de la accion de control No.2 del Riesgo No.46,
por parte del Parque Nacional Natural Cahuinari, atendiendo a que no cuenta con la aprobacién del Plan de
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Emergencia y Contingencia del Area Protegida aprobado por la Oficina de Gestién del Riesgo y no se pudo dar
cumplimiento a la accion de control, incrementando la posibilidad de materializacion del riesgo.

RIESGO No.47

Comentario: Para el Parque Nacional Natural Cahuinari, es necesario verificar el indicador (columna AW), debido a
que no corresponde con la accion de control propuesta. La accién de control se refiere a la socializacién del Plan de
Contingencia para Riesgo Publico y el indicador es “Documento Plan de Contingencia de Riesgo Publico actualizado
y/o formulado”. Es diferente tener el documento formulado y/o actualizado a socializado.

NO CONFORMIDAD No.11: No se evidencia cambio o modificacion de la accion de control No.2 del Riesgo No.46,
por parte del Parque Nacional Natural Cahuinari, atendiendo a que no cuenta con la aprobacion del Plan de
Contingencia de Riesgo Publico del Area Protegida aprobado por la Oficina de Gestion del Riesgo y no se pudo dar
cumplimiento a la accién de control, incrementando la posibilidad de materializacion del riesgo.

RIESGO No.50

Comentario: Para el Parque Nacional Natural Serrania de Chiribiquete, es necesario verificar la accion de control
No.3, elindicador (columna AW), debido a que no corresponde con la accidn de control propuesta. La accion de control
se refiere a la socializacidén del Plan de Contingencia para Riesgo Publico y el indicador es “Documento Plan de
Contingencia de Riesgo Publico actualizado y/o formulado”. Es diferente tener el documento formulado y/o actualizado
a socializado.

RIESGO No.53

Comentario: Es necesario que el Parque Nacional Natural Serrania de los Churumbelos, revise las causas (columna
K), debido a que no determina una razén para el Riesgo. Las causas y el riesgo son iguales. Es necesario implementar
una metodologia de analisis de causas para poder establecer una causa que permita identificar la raiz del problema.

RIESGO No.55 y No.56

Comentario: Para el Parque Nacional Natural La Paya, es importante que los documentos presentados como
evidencias, tengan la fecha de realizacion, para verificarla en el momento de la evaluacion.

RIESGO No.56:

Comentario: Para el Parque Nacional Natural La Paya, si bien la accion de control No.2 propuesta, permite mitigar el
riesgo, es importante que esta accion esté enfocada en las causas establecidas en la columna K “Falta asignacion de
recursos financieros y técnicos para apoyar este tema’.

RIESGO No.57

Comentario: Para el Parque Nacional Natural La Paya, es necesario para las acciones de control No.3, verificar el
indicador (columna AW), debido a que no corresponde con la accién de control propuesta. La accién de control se
refiere a la socializacion del Plan de Contingencia para Riesgo Publico y el indicador es “Plan de Contingencia de
Riesgo Publico actualizado y/o formulado”. Es diferente tener el documento formulado y/o actualizado a socializado.
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NO CONFORMIDAD No.12: No se evidencia cambio o modificacién de la accion de control No.3 del Riesgo No.57,
por parte del Parque Nacional Natural La Paya, atendiendo a que no cuenta con la aprobacién del Plan de
Contingencia de Riesgo Publico del Area Protegida aprobado por la Oficina de Gestion del Riesgo y no se pudo dar
cumplimiento a la accién de control, incrementando la posibilidad de materializacion del riesgo.

RIESGO No.58

Comentario: Para el Parque Nacional Natural Rio Puré, es necesario verificar para la accién de control No.3, el
indicador (columna AW), debido a que no corresponde con la accién de control propuesta. La accién de control se
refiere a la “Elaborar y ejecutar cronograma de recorridos de Prevencion, Control y Vigilancia, para actualizar el
diagnastico y dinamica de presiones y amenazas priorizadas para el area, de acuerdo con los recursos humanos y
financieros disponibles, que permitan mantener o aumentar la presencia institucional en el area protegida”. y el
indicador es “Documento Plan de Contingencia de Riesgo Publico actualizado y / o formulado”

RIESGO No.60

OBSERVACION No.8: En relacion con la accién No.2 del Riesgo No.60 consistente en “Socializar los Planes de
Emergencia y Contingencia con las instancias territoriales del SNGRD, una vez sea aprobado por la OGR”, el Parque
Nacional Natural Rio Puré solo se puede efectuar una vez Oficina de Gestién del Riesgo de aprobacién a los Planes
de Emergencia y Contingencias, por tanto, la accion de socializar el proyecto en revision no se puede dar como
cumplimiento de la accién.

Comentario: Para el Parque Nacional Natural Rio Puré, es necesario verificar el indicador (columna AW), debido a
que no corresponde con la accion de control propuesta. La accién de control se refiere a la socializacién del Plan de
Emergencia y Contingencia y el indicador es “Documento Plan de Emergencias y Contingencias para Desastres
Naturales formulado y/o actualizado”. Es diferente tener el documento formulado y/o actualizado a socializado.

RIESGO No.62

Comentario: Para el Parque Nacional Natural Yaigojé Apaporis, debe ajustar el indicador de la meta (columna AW),
para que guarde coherencia con la actividad propuesta y la meta establecida.

RIESGO No.63
Comentario: Se encuentra pendiente la aprobacién del Plan de contingencia de Riesgo Publico por parte de la OGR.
RIESGO No.65

NO CONFORMIDAD No.13: Para la accién de control No.2 del riesgo No.65, no se evidencia que se haya solicitado
modificacion y/o actualizacion de la accién de control, por parte de la Reserva Nacional Natural Nukak, pese a que no
cuentan con la aprobacion los Planes de Emergencia y Contingencias, lo que imposibilita el cumplimiento de la accién
No.2, hasta tanto se cuente con la aprobacion de la Oficina de Gestion del Riesgo.

RIESGO No.66

Comentario: Es necesario que el Santuario de Fauna y Plantas Medicinales Orito Ingi Ande, revise las causas
(columna K), debido a que no determina una razon para el Riesgo. Las causas y el riesgo son iguales. Es necesario
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implementar una metodologia de analisis de causas para poder establecer una causa que permita identificar la raiz
del problema.

RIESGO No.67

Comentario: Para la Reserva Nacional Natural Nukak, es importante que los documentos presentados como
evidencias, tengan la fecha de realizacion, para verificarla en el momento de la evaluacion.

RIESGO No.78

OBSERVACION No.9: Para el riesgo No.78 la evidencia del cumplimiento de la accién No.1 es presentar el Plan de
Contingencia de Riesgo Publico aprobado o actualizado mediante memorando, sin embargo el memorando remitido
como evidencia es la remision a la Direccién Territorial Caribe, dependencia que no aprueba la actualizacién del
documento, por lo que debe remitirse una vez revisado por Direccién Territorial Caribe a la Oficina de Gestion del
Riesgo que es la dependencia encargada de aprobar la actualizacion, por lo anterior no se puede determinar
cumplimiento de la accion de control en un 100%.

RIESGO No.79

OBSERVACION No.10: la accion de control del Riesgo No.79, el Santuario de Fauna y Flora Acandi Playén y Playona,
report6 un avance de cumplimiento del 100%, sin embargo, la accion de control establece actualizacion y socializacion
del Plan de Contingencia de Riesgo Publico. El Area Protegida solo ha reportado evidencias en el DRIVE, de las
socializaciones del documento para la vigencia 2020 y del avance para revision y actualizaciéon del Plan de
Contingencia de Riesgo Publico, pero no ha reportado la aprobacion por parte de la Oficina de Gestion del Riesgo
para esta vigencia. Si bien es claro que hay un documento vigente desde noviembre de 2019, este se debe actualizar
anualmente y la accion establecida determina esta actividad.

RIESGO No.80

NO CONFORMIDAD No.14: La primera accion de control del Riesgo No.80, esta dirigida a la actualizacion anual del
Plan de Contingencia para Riesgo Publico del Santuario de Fauna y Flora el Corchal “El Mono Hernandez” y su
socializacion semestral (junio y diciembre) a todo el personal del Area Protegida. En el monitoreo de abril, se reporté
la aprobacién del documento del 2019 y la socializacion al equipo del Area Protegida a través del correo; para el
segundo monitoreo el Area Protegida no report avance y para el tercer cuatrimestre, no se evidencia que el Area
Protegida presentara el ajuste del Plan conforme lo establece la actividad catorce (14) del procedimiento
AMPNN_PR_06_Getion_del_riesgo_publico_V4, con el fin de que responda adecuadamente a las situaciones de
riesgo publico que inciden en el ejercicio de la autoridad ambiental, como tampoco la segunda socializacion a todo el
personal del Area. Por lo anterior, no se evidencia la efectividad de la accion de control la cual es eliminar el
desconocimiento del personal de las areas protegidas de las directrices sobre seguridad de la institucién, causa del
riesgo y la alta probabilidad de que se materialice el riesgo.

RIESGO No.81

Comentario. El control existente de la accién de control del Riesgo No.81, no da mayor informacién posible para
establecer la forma como la primera linea de defensa, del proceso Autoridad Ambiental, estd evitando la
materializacién del riesgo. Por lo anterior, es importante atender lo sefialado en el Instructivo Administracién de

Riesgos y Oportunidades Cédigo: DE_IN_02.
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Comentario. El Santuario de Fauna y Flora Ciénaga Grande de Santa Marta, para la accién de control del Riesgo
No.81, debe cargar en el Drive la evidencia que se relaciona con la accion de control.

OBSERVACION No.11: El Santuario de Fauna y Flora Ciénaga Grande de Santa Marta, reportd un porcentaje de
avance del 95%, sobre la accion de control del Riesgo 81, que est4 dirigida a: “La persona asignada en el AP para el
tema de Plan de Emergencia y Contingencia de Riesgo Natural, actualizara en el segundo semestre del afio y
socializara dos veces al afio ante el personal del AP y una entidad territorial el plan de emergencia y contingencia de
riesgos naturales vigente”.

Comentario: El Santuario de Fauna y Flora Ciénaga Grande de Santa Marta para la accion de control del Riesgo
No.81, no solicité a la Oficina Asesora de Planeacion, la actualizacién de la accion de control ante la dificultada para
obtener la aprobacién del Plan de Emergencia y Contingencia de Riesgos Naturales dentro de la vigencia.

RIESGO No.82

Comentario. El control existente de la accion de control del Riesgo No.82, no da mayor informacién posible para
establecer la forma como la primera linea de defensa, del proceso Autoridad Ambiental, esta evitando la
materializacion del riesgo. Por lo anterior, es importante atender lo sefialado en el Instructivo Administracion de
Riesgos y Oportunidades Cédigo: DE_IN_02

NO CONFORMIDAD No.15: El Santuario de Fauna y Flora El Corchal “El Mono Hernandez”, para la accidn de control
del Riesgo No.82, reporta un avance del 90%. No se evidencia la socializacién al personal del Area Protegida como
lo establece la accion de control, es decir no mitiga la causa del riesgo que es el desconocimiento del personal del
Area Protegida del protocolo de actuacién, medidas y demas aspectos planteados en el plan de emergencias y
contingencia del Area Protegida, lo que puede generar la materializacion del riesgo.

Comentario: El Santuario de Fauna y Flora El Corchal “El Mono Hernandez” para la accion de control del Riesgo
No.82, no solicitd a la Oficina Asesora de Planeacidn, la actualizacién de la accién ante la dificultada para obtener la
aprobacion del Plan de Emergencia y Contingencia de Riesgos Naturales dentro de la vigencia y por ende la
socializacion.

RIESGO No.83

Comentario. El control existente de la accién de control del Riesgo No.83, no da mayor informacién posible para
establecer la forma como la primera linea de defensa, del proceso Autoridad Ambiental, esta evitando la
materializacion del riesgo. Por lo anterior, es importante atender lo sefialado en el Instructivo Administracién de
Riesgos y Oportunidades Cédigo: DE_IN_02

RIESGO No.84

Comentario: Para el Parque Nacional Natural Old Providence MCBean Lagoon y la Direccién Territorial Caribe, es
importante que los documentos presentados como evidencias, tengan la fecha de realizacion, para verificarla en el
momento de la evaluacion.
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RIESGO No.84

Comentario: Para el Grupo de Planeacion y Manejo, es necesario ampliar en el Mapa de Riesgos, el tipo de evidencia,
debido a que se tiene establecido que seran correos electronicos y presentaron 12 memorandos internos. Se
recomienda poner correos, memorandos 0 comunicaciones en el “Registro/ evidencia (accién de control)’, para que

aplique cualquier registro.

RIESGO No.85:

Comentario: Para el Parque Nacional Natural Corales del Rosario y de San Bernardo, si bien la accién de control
propuesta, permite mitigar el riesgo, es importante que esta accion esté enfocada en las causas establecidas en la
columna K “Escasa asignacion presupuestal para el desarrollo de las EEM distribuido en las DT y en las AP.”

RIESGO No.87

NO CONFORMIDAD No.16: En la carpeta de evidencias del DRIVE del Parque Nacional Natural Las Orquideas de
la actividad de control No.1 del Riesgo No.87, no se encuentran cargados los soportes del Area Protegida. En su lugar
se encuentran las evidencias del Parque Nacional Natural Las Hermosas.
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Cadigo: GAINF_FO_ 05

ACTA DE REUNION Version: 2

Vigente desde 26/10/2011

No Acta: 001 Dependencia: Fecha (dd/mm/aaaa):
PNN Las Hermosas-Gloria Valencia de Castano 18/09/2020

EQUIPO DE TRABAJO:

Laura Alejandra Vélez Vanegas — Invesligacion y Monitoreo DTAC
Henry Imbacuan- Profesional PNN Las Hermosas

Jennifer Branch Bermudez- Profesional PNN Las Hermosas

OBJETIVO DE LA

Realizar seguimiento o las sociones de investigacion y monitoreo en ef FNN Las Hermosas. v soclalizar y ajustar la meta de acuerdo
a las hojas metodolégicas de los indicadores de Investigacién y monitoreo que se reportan en el PAA 2|

TEMAS A TRATAR:

1. Socializacion de hojas metodologicas de los indicadores PAA de investigacion y monitoreo

stuMEn TEMAS TRATADOS:

Tema

et At e Con= e o e RERR = L= Alsjandra Vele=. b
s encargados de los indicadores de

priRcaISRA SGoogleDive > —

ive/folders/1y7cPMILFFMW2ZPNN9U 1P _tRp5KIRNXCRK
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INTRIMESTRE_PAA_2020-Anexol.pdf

DTAC VALIDACION: St LEEEN

OTAC VALIDACION: St

Comentario: Es necesario que para la accion No.1, la Direccion Territorial Andes Occidentales, las Areas Protegidas
responsables de la accidn de control y el Grupo de Planeacién y Manejo, ajusten la meta, debido a que los reportes
PAA estan determinados por un nimero especifico de reportes al afio y la meta para la accion de control “Reportar
en el PAA de las gestiones y acciones generadas para el monitoreo e investigacion por el AP y DT’, se puede
establecer en esos términos.

RIESGO No.88

NO CONFORMIDAD No.17: Para la accién de control No.1 del Riesgo No.88, las Areas Protegidas, Santuario de
Fauna y Flora Otin Quimbaya, reporté un avance del 47%, Santuario de Fauna y Flora Iguaque: 50% y Parque
Nacional Natural Tama 50%, lo que evidencia que la accion no fue efectiva y que hay probabilidades de que el riesgo
se materialice, por cuanto la accion mitiga lo trata la causa del riesgo que es el “desconocimiento del personal de las
areas protegidas de las directrices sobre seguridad de la institucion.
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Comentario. Es necesario que el proceso Autoridad Ambiental identifique las Direcciones Territoriales responsables
de ejecutar la primera accion de Control del Riesgo No.88, por cuanto se plantea “Areas Protegidas Excepto PNNC
Los Nevados - Parque Nacional Natural Tatama” y solo estan reportando Direccién Territorial Andes Orientales -DTAO
y Direccién Territorial Andes Nororientales DTAN.

OBSERVACION No.12: La Oficina Gestion del Riesgo, para la accion de control No.2 del Riesgo No.88, en la
descripcidn del monitoreo reporta la aprobacion de la actualizacién de los Planes de Contingencia de Riesgo Publico
y el seguimiento con las instancias pertinentes a situaciones de orden publico que se presentan en los municipios
con jurisdiccion en las areas de los Parques Nacionales Naturales, no obstante, la accion de control esta dirigida a
“Comunicar a las areas protegidas las directrices de seguridad de la institucion y solicitar su implementacion” y a
eliminar la causa identificada que, es el “desconocimiento del personal de las areas protegidas de las directrices sobre
sequridad de la institucién (Plan de Contingencia de Riesgo Publico, Protocolo de Seguridad, Conducta y
Comportamiento, Procedimiento de Gestion del Riesgo Publico, Medidas para la movilizacion del personal)’. Por lo
anterior, no se puede evidenciar la efectividad de la accién de control, adicional, existe la probabilidad que se
materialice el riesgo.

Comentario. Los controles existentes de las acciones de control del Riesgo No.88, no dan mayor informacion posible
para establecer la forma como la primera linea de defensa, del proceso Autoridad Ambiental, esta evitando la
materializacion del riesgo, adicionalmente, no estan relacionados, con los responsables de ejecutar la accion de
control Por lo anterior, es importante atender lo sefialado en el Instructivo Administracion de Riesgos y Oportunidades
Caodigo: DE_IN_02.

Comentario. Para las actividades de control del Riesgo No.88, los indicadores disefiados no se relacionan con la
accién de control identificada y por lo tanto no permiten medir la efectividad de la accién.

RIESGO No.89

Comentario. El control existente de la accién de control del Riesgo No.89, no da mayor informacién posible para
establecer la forma como la primera linea de defensa, del proceso Autoridad Ambiental, esta evitando la
materializacion del riesgo. Por lo anterior, es importante atender lo sefialado en el Instructivo Administracion de
Riesgos y Oportunidades Cédigo: DE_IN_02.

NO CONFORMIDAD No.18: El Area Protegida Via Parque Isla de Salamanca, reporté avance del 80% para la accion
de control del Riesgo No.89 la cual estd dirigida a que “La persona asignada en el AP para el tema de Plan de
Emergencia y Contingencia de Riesgo Natural, actualizara en el primer semestre del afio y socializara en el tercer
cuatrimestre ante el personal del APy por oficio a las instancias municipales y departamental el plan de emergencia
y contingencia de riesgos naturales vigente”, lo que evidencia que la accion no fue efectiva y la probabilidad de que
se materialice el riesgo.

Comentario: El Area Protegida Via Parque Isla de Salamanca, para la accién de control del Riesgo No.89, no solicitd
a la Oficina Asesora de Planeacion, la actualizacion de la accion ante la dificultad para obtener la aprobacion del Plan
de Emergencia y Contingencia de Riesgos Naturales dentro de la vigencia y por consiguiente la socializacién.

RIESGO No.90

Comentario: Si bien observa cumplimiento por las diferentes territoriales de la accion de control, ya que los actos
administrativos tienen visto bueno del funcionario y/o contratista que proyecta y la aprobacién por parte de los
e e El ambiente
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Directores Territoriales mediante la firma del acto administrativo, la recomendacion es que todo acto administrativo
debe venir el visto bueno de quien proyecto, visto bueno de quien reviso y visto bueno de quien aprueba con su firma
el acto administrativo y en lo posible que sean 3 personas diferentes, para que el control sea realmente efectivo.

RIESGO No.91

NO CONFORMIDAD No.19: De los anexos presentados por Direccién Territorial Amazonia, no se evidencia
capacitacion en los términos contemplados en la Ley 1333 de 2009, o del procedimiento legal, se observo sustentacion
de casos concretos, pero no capacitaciones en los términos de la accion de control establecidos en el Riesgo No.91.

RIESGO No.93

Comentario: El control existente de la accion de control del Riesgo No.93, no da mayor informacién posible para
establecer la forma como la primera linea de defensa, del proceso Autoridad Ambiental, esta evitando la
materializacion del riesgo. Por lo anterior, es importante atender lo sefialado en el Instructivo Administracion de
Riesgos y Oportunidades Cédigo: DE_IN_02.

Comentario: El Area Natural Unica Los Estoraques formulé un indicador que no permite monitorear el cumplimiento
de la accion de control del Riesgo No.93, “La persona asignada en el AP para el tema de riesgo natural, actualizara y
socializaré ante el personal del AP” y que conduzca a la toma de decisiones por el riesgo identificado.

RIESGO No.95

Comentario: El control existente de la accion de control del Riesgo No.95, no da mayor informacion posible para
establecer la forma como la primera linea de defensa, del proceso Autoridad Ambiental, esta evitando la
materializacién del riesgo. Por lo anterior, es importante atender lo sefialado en el Instructivo Administracion de
Riesgos y Oportunidades Cddigo: DE_IN_02

Comentario. El Parque Nacional Natural Catatumbo Bari, para la accién de control del Riesgo No.95, formulé un
indicador “Ndmero de memorandos remitidos en el afio/ Nimero de memorandos programados en el afio *100” y con
una meta de 2; el cual no tiene relacion con la accion de control determinada “La persona asignada en el AP para el
tema de riesgo natural, actualizara y socializara ante el personal del AP”, lo que dificulta evaluar el cumplimiento de
la accion.

RIESGO No.97

Comentario: El control existente de la accién de control del Riesgo No.97, no da mayor informacion posible para
establecer la forma como la primera linea de defensa, del proceso Autoridad Ambiental, estd evitando la
materializacion del riesgo. Por lo anterior, es importante atender lo sefialado en el Instructivo Administracién de
Riesgos y Oportunidades Cddigo: DE_IN_02.

Comentario. El Parque Nacional Natural El Cocuy, para el Riesgo 97, identificé el indicador “Numero de memorandos
remitidos en el afio/ Nimero de memorandos programados en el afio *100”y con una meta de 2 el cual no tiene
relacidn con la accion de control determinada “La persona asignada en el AP para el tema de riesgo natural, actualizara
y socializara ante el personal del AP”, lo que dificulta evaluar el cumplimiento de la accién.
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RIESGO No.99

Comentario: El control existente de la accion de control del Riesgo N0.99, no da mayor informacién posible para
establecer la forma como la primera linea de defensa, del proceso Autoridad Ambiental, estad evitando la
materializacion del riesgo. Por lo anterior, es importante atender lo sefialado en el Instructivo Administracion de
Riesgos y Oportunidades Cédigo: DE_IN_02.

Comentario. El Santuario de Fauna y Flora Guanenta Alto Rio Fonce, para la accién de control del Riesgo No.99,
identificé el indicador “Numero de memorandos remitidos en el afio/ Nimero de memorandos programados en el afio
*100”y con una metade 2, el cual no se relaciona responde con la accidn de control “La persona asignada en el AP
para el tema de riesgo natural, actualizara y socializara ante el personal del AP’, lo que dificulta evaluar el
cumplimiento de la accién.

RIESGO No.101

NO CONFORMIDAD No.20: El Santuario de Fauna y Flora Iguaque, para la accién de control del Riesgo No.101,
reportd un avance del 40%, y la accion de control cuenta con un peso porcentual de 100%, lo que evidencia que la
accién de control no fue efectiva y la alta probabilidad de que se materialice el riesgo, teniendo en cuenta que, la
accién mitiga la causa del riesgo “Desconocimiento del personal del area protegida del protocolo de actuacion,
medidas y demas aspectos planteados en el plan de emergencias y contingencia del AP”.

Comentario: El Santuario de Fauna y Flora Iguaque, para la accion de control del Riesgo No.101, en la descripcidn
del avance reporté “no presenta avance en aprobacion y socializacion PEC”, pero no se evidencia solicitud a la Oficina
Asesora de Planeacién de la actualizacién y ajuste de la accion ante la dificultada para obtener la aprobacién del Plan
de Emergencia y Contingencia de Riesgos Naturales dentro de la vigencia y por consiguiente su socializacion.

Comentario: El control existente de la accién de control del Riesgo No.101, no da mayor informacion posible para
establecer la forma como la primera linea de defensa, del proceso Autoridad Ambiental, estd evitando la
materializacién del riesgo. Por lo anterior, es importante atender lo sefialado en el Instructivo Administracion de
Riesgos y Oportunidades Cédigo: DE_IN_02.

Comentario. El Santuario de Fauna y Flora Iguaque, para el Riesgo No.101, identifico el indicador “Nimero de
memorandos remitidos en el afio/ Nimero de memorandos programados en el afio *100”y con una meta de 2, el cual
no se relaciona con la accion de control determinada “La persona asignada en el AP para el tema de riesgo natural,
actualizard y socializaré ante el personal del AP, lo que dificulta evaluar el cumplimiento de la accién.

RIESGO No.114

Comentario: La evidencia reportada por el Parque Nacional Natural Munchique en las acciones de control No.1y
No.3, se encuentran con fecha de realizacion de julio de 2020. Sin embargo dentro del documento se pudo evidenciar
avances realizados en el mes de septiembre de 2020. Es importante tener un control en las evidencias presentadas,
debido a que en la evaluacién el Grupo de Control Interno se basa en soportes realizados en el cuatrimestre del
monitoreo.

3 '5;" @ El ambiente
2% E}? es de todos

GRUPO DE CONTROL INTERNO

Calle 74 No. 11 - 81 Piso 8° Bogota, D.C., Colombia
Teléfono: 555 8900 Ext.: 3491-3452-3451-
Www.parquesnacionales.gov.co



PARQUES

QRCIONALg

¥

o
€coLoms\®

RIESGO No.115

SITIVINLYN

anog

NO CONFORMIDAD No.21: El Parque Nacional Natural Uramba Bahia Malaga, report6 para la accién de control No.2
del Riesgo No.115 como evidencia para el tercer cuatrimestre 2020 un mapa del Il Trimestre de recorridos de
prevencion, vigilancia y control. No se evidenci6 el reporte del tercer trimestre, ni cumplimiento de la accién de control
“Programar, ejecutar y presentar informes de recorridos de prevencion, vigilancia y control’.

Se presenta la captura de pantalla como evidencia del sogorte carﬁado en el DRIVE.

RIESGO No.117

/1AunnHhKLFCODCAPRPtsS5gs7JuiiHI7Boyu

@) Instagram -« iLovePDF N Netflix -8 YouTube S seEcoP ™ Correo Parques Nac

Comentario: Para el Parque Nacional Natural Malpelo, la evidencia reportada en el anexo “Evidencia 2.
2020_09_Analisis_SICO-SMART_Septiembre (1)” corresponde a patrullaje realizado del 31 de julio de 2020 al 02 de
agosto de 2020 y no a los recorridos de control y vigilancia realizados en el mes de septiembre de 2020, como lo
reporta el Area Protegida, como se muestra en la siguiente captura de pantalla.

Para el periodo de septiembre de 2020 se realizaron 22 recorridos de vigilancia y control en el SFF Malpelo los dias habiles
entre el 01 al 30 a bordo de la embarcacion Silky. Estos recorridos fueron incorporados en la aplicacion SICO-SMART y se
muestran a continuacion. Los consecutivos que genera el programa son desde el 141 al 145. Estos recorridos son
provisionales dado que el personal en campo no ha regresado a tierra ni tiene acceso a sistemas de comunicacion. Por tal
razon sera necesario empalmar los recorridos que se traigan y por ende la informacion sera enriquecida posterior al retorno
del personal a tierra. Esta informacién incluye los hallazgos, observaciones y demas acciones adelantadas para el periodo.

Informacién general y detalle de los patrullajes 02030009_000141 a 02030009_000145
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Sin embargo, se evidencié el reporte de recorrido de Control y Vigilancia del mes de septiembre y el mes de octubre
de 2020 al Grupo Juridico de la Direccion Territorial Pacifico.

Es importante que se verifiquen los documentos y soportes que se reportan en el monitoreo de los riesgos, para no
generar imprecisiones en el mismo, por parte del Area Protegida, Direccion Territorial y Lider del Proceso.

RIESGO No.120

Comentario: El control existente de la accion de control del Riesgo No.120, no da mayor informacion posible para
establecer la forma como la primera linea de defensa, del proceso Autoridad Ambiental, estd evitando la
materializacién del riesgo. Por lo anterior, es importante atender lo sefialado en el Instructivo Administracion de
Riesgos y Oportunidades Cédigo: DE_IN_02.

Comentario. EI Parque Nacional Natural Cueva de los Guacharos, para el Riesgo No.120, identificé el indicador
“Numero de memorandos remitidos en el afio/ Numero de memorandos programados en el afio *100” y con una meta
del 100% el cual no responde con la accién de control determinada “La persona asignada en el AP para el tema de
riesgo natural, actualizara y socializara ante el personal del AP, lo que dificulta evaluar el cumplimiento de la accion.

RIESGO No.121

NO CONFORMIDAD No.22: No se evidencia como soporte, el reporte en la matriz PAA del documento “Inf Il trim
monitoreo Anexo 17, determinado en el Mapa de Riesgos por el Parque Nacional Natural Los Nevados para el Riesgo
No. 121, en la columna - Registro/ evidencia (accién de control) -“PAA reportado con las correspondientes evidencias
de gestion y Print de pantalla donde se evidencia el cargue y la validacion de datos de monitoreo e investigacion en
el Sistema de Informacion’.

RIESGO No.123

Comentario: El control existente de la accidn de control del Riesgo No.123, no da mayor informacion posible para
establecer la forma como la primera linea de defensa, del proceso Autoridad Ambiental, esta evitando la
materializacion del riesgo. Por lo anterior, es importante atender lo sefialado en el Instructivo Administracion de
Riesgos y Oportunidades Cédigo: DE_IN_02.

Comentario. El Parque Nacional Natural Los Nevados, para el Riesgo No.123, identificd el indicador “Informe de
acciones o medidas de intervencion implementadas en el marco plan de emergencias y contingencia para desastres
naturales e incendios forestales” y con una meta de 3, el cual no responde con la accion de control determinada “La
persona asignada en el AP para el tema de riesgo natural, actualizara y socializara ante el personal del AP’ lo que
dificulta evaluar el cumplimiento de la accién.

RIESGO No.124

Comentario: El control existente de la accion de control del Riesgo No.124, no da mayor informacion posible para
establecer la forma como la primera linea de defensa, del proceso Autoridad Ambiental, estd evitando la
materializacién del riesgo. Por lo anterior, es importante atender lo sefialado en el Instructivo Administracién de

Riesgos y Oportunidades Cddigo: DE_IN_02.
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NO CONFORMIDAD No.23: El Parque Nacional Natural Selva de Florencia, para la actividad de control del Riesgo
No.124, no adjunta los documentos soporte de la ejecucion de la actividad relacionada con la socializacién minimo 2
veces al afio ante el personal del Area Protegida y/o las instancias municipales y departamental el Plan de Emergencia
y Contingencia de Riesgos Naturales aprobado en agosto de 2020. El Area Protegida reporta segun informe técnico
la participaron de la capacitacion virtual programada por el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, extensiva
la invitacidn para los involucrados de la gestion del riesgo en el Parque y otra capacitacién ofrecida por la Unidad
Nacional para la Gestidn del Riesgo y Desastres, en torno al sistema de alertas tempranas, realizada en julio.

Comentario. EI Parque Nacional Natural Selva de Florencia, para la accion de control del Riesgo No.124, identificd
el indicador “Informe de acciones o medidas de intervencién implementadas en el marco plan de emergencias y
contingencia para desastres naturales e incendios forestales” y con una meta de 3 el cual no se relaciona con la
accién de control determinada “La persona asignada en el AP para el tema de riesgo natural, actualizara y socializara
ante el personal del AP”, lo que no permite monitorear el cumplimiento de la accién.

RIESGO No.126

Comentario: El control existente de la accion de control del Riesgo No.126, no da mayor informacion posible para
establecer la forma como la primera linea de defensa, del proceso Autoridad Ambiental, estad evitando la
materializacién del riesgo. Por lo anterior, es importante atender lo sefialado en el Instructivo Administracion de
Riesgos y Oportunidades Cédigo: DE_IN_02.

Comentario. El Parque Nacional Natural Complejo Volcanico Dofia Juana Cascabel, para la accién de control del
Riesgo No.126, identificé el indicador “Nimero de memorandos remitidos en el afio/ Nimero de memorandos
programados en el afio *100” y con una meta del 100%, el cual no tiene relacién con la accién de control determinada
“La persona asignada en el AP para el tema de riesgo natural, actualizara y socializara ante el personal del AP y las
instancias municipales y departamentales el plan de emergencia y contingencia de riesgos naturales vigente, cuando
se requiera”, lo que dificulta evaluar el cumplimiento de la accién.

OBSERVACION No.13: El Parque Nacional Natural Complejo Volcanico Dofia Juana Cascabel, para la accion de
control del Riesgo No.126, report6 un avance del 99%, en la descripcion del monitoreo reporta que “estan realizando
los ajustes al documento de acuerdo con las observaciones sefialadas en el Memorando 20201500001763”,
memorando de agosto 13 de 2020.

Comentario: El Parque Nacional Natural Complejo Volcanico Dofia Juana Cascabel, para la accion de control del
Riesgo No.126, no solicité a la Oficina Asesora de Planeacién, la actualizacién de la accion ante la dificultad para
obtener la aprobacion del Plan de Emergencia y Contingencia para Desastres Naturales e Incendios Forestales y por
consiguiente la socializacién.

RIESGO No.129

Comentario: El control existente de la accién de control del Riesgo No.129, no da mayor informacion posible para
establecer la forma como la primera linea de defensa, del proceso Autoridad Ambiental, estd evitando la
materializacion del riesgo. Por lo anterior, es importante atender lo sefialado en el Instructivo Administracién de
Riesgos y Oportunidades Cédigo: DE_IN_02.

Comentario. El Santuario de Faunay Flora Galeras, para la accion de control del Riesgo No.129, identifico el indicador
“Numero de memorandos remitidos en el afio/ Numero de memorandos programados en el afio *100”y con una meta
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del 100% el cual no tiene relacién con la accion de control “La persona asignada en el AP para el tema de riesgo
natural, actualizara y socializara ante el personal del AP y las instancias municipales y departamentales el plan de
emergencia y contingencia de riesgos naturales vigente, cuando se requiera”, lo que dificulta evaluar el cumplimiento
de la accion.

RIESGO No.132

Comentario: El control existente de la accion de control del Riesgo No.132, no da mayor informacion posible para
establecer la forma como la primera linea de defensa, del proceso Autoridad Ambiental, estad evitando la
materializacion del riesgo. Por lo anterior, es importante atender lo sefialado en el Instructivo Administracion de
Riesgos y Oportunidades Cédigo: DE_IN_02.

Comentario. El Santuario de Fauna y Flora Isla de la Corota, para la accion de control del Riesgo No.132, identificd
el indicador “Numero de memorandos remitidos en el afio/ Nimero de memorandos programados en el afio *100” y
con una meta del 100%, el cual no tiene relacién con la accidn de control “La persona asignada en el AP para el tema
de riesgo natural, actualizara y socializara ante el personal del AP y las instancias municipales y departamentales el
plan de emergencia y contingencia de riesgos naturales vigente, cuando se requiera”, lo que dificulta evaluar el
cumplimiento de la accién.

RIESGO No.135

Comentario: El control existente de la accién de control del Riesgo No.135, no da mayor informacion posible para
establecer la forma como la primera linea de defensa, del proceso Autoridad Ambiental, esta evitando la
materializacién del riesgo. Por lo anterior, es importante atender lo sefialado en el Instructivo Administracion de
Riesgos y Oportunidades Cddigo: DE_IN_02.

Comentario. El Parque Nacional Natural Las Hermosas “Gloria Valencia de Castafio”, para la accién de control del
Riesgo 135, identificd el indicador “Numero de memorandos remitidos en el afio/ Nimero de memorandos
programados en el afio *100” y con una meta del 100%, el cual no tiene relacién con la accion de control “La persona
asignada en el AP para el tema de riesgo natural, actualizara y socializara ante el personal del AP y las instancias
municipales y departamentales el plan de emergencia y contingencia de riesgos naturales vigente, cuando se
requiera’, lo que dificulta evaluar el cumplimiento de la accion.

NO CONFORMIDAD No.24: El Parque Nacional Natural Las Hermosas “Gloria Valencia de Castafio”, para la accién
de control del Riesgo No.135, no reporta evidencias que soporten la ejecucion de la accion de control, direccionada a
socializar ante el personal del Area Protegida, el Plan de Emergencias y Contingencias de Riesgos Naturales vigente,
lo que no permite determinar la efectividad de la accién y la probabilidad de la materializacion del riesgo, teniendo en
cuenta que a causa del riesgo es el desconocimiento personal del area protegida del protocolo de actuacion, medidas
y demas aspectos planteados en el Plan de Emergencias y Contingencias de Riesgos Naturales del Area Protegida.

Comentario: No se evidencia que el Parque Nacional Natural Las Hermosas “Gloria Valencia de Castafio”, para la
accién de control del Riesgo No.135 solicitara a la Oficina Asesora de Planeacién, la actualizacion de la accién ante
la dificultada para obtener la aprobacién del Plan de Emergencia y Contingencia para Desastres Naturales e Incendios
Forestales y por consiguiente la socializacion a las instancias municipales y departamentales, en cumplimiento de la

accion de control identificada.
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RIESGO No.138

Comentario: El control existente de la accion de control del Riesgo No.138, no da mayor informacion posible para
establecer la forma como la primera linea de defensa, del proceso Autoridad Ambiental, estad evitando la
materializacion del riesgo. Por lo anterior, es importante atender lo sefialado en el Instructivo Administracion de
Riesgos y Oportunidades Cédigo: DE_IN_02.

Comentario. El Parque Nacional Natural Las Orquideas, para la accién de control del Riesgo No.138, identificé el
indicador “Ndmero de memorandos remitidos en el afio/ Nimero de memorandos programados en el afio *100” y con
una meta del 100% el cual no tiene relacién con la accidn de control “La persona asignada en el AP para el tema de
riesgo natural, actualizara y socializara ante el personal del AP y las instancias municipales y departamentales el plan
de emergencia y contingencia de riesgos naturales vigente, cuando se requiera’, lo que dificulta evaluar el
cumplimiento de la accién.

NO CONFORMIDAD No.25: El Parque Nacional Natural Las Orquideas para la accién de control del Riesgo No.138,
reporta un avance del 99%. No se evidenciaron los documentos que soporten la ejecucién de la accién de control,
direccionada a socializar ante el personal del Area Protegida, el Plan de Emergencias y Contingencias de Riesgos
Naturales vigente, lo que no permite determinar la efectividad de la accion y si la probabilidad de la materializacién
del riesgo, teniendo en cuenta que la causa del riesgo es el desconocimiento personal del area protegida del protocolo
de actuacion, medidas y deméas aspectos planteados en el Plan de Emergencias y Contingencias de Riesgos
Naturales del Area Protegida.

Comentario: No se evidencia solicitud por parte del Parque Nacional Natural Las Orquideas de la actualizacién para
la accion de control del Riesgo No.138 a la Oficina Asesora de Planeacion, ante la dificultada para obtener la
aprobacion del Plan de Emergencia y Contingencia para Desastres Naturales e Incendios Forestales y por
consiguiente la socializacion a las instancias municipales y departamentales, en cumplimiento de la accion de control
identificada.

RIESGO No.141

Comentario: El control existente de la accion de control del Riesgo No.141, no da mayor informacion posible para
establecer la forma como la primera linea de defensa, del proceso Autoridad Ambiental, esta evitando la
materializacion del riesgo. Por lo anterior, es importante atender lo sefialado en el Instructivo Administracion de
Riesgos y Oportunidades Cédigo: DE_IN_02.

Comentario. El Parque Nacional Natural Nevado del Huila, para la accion de control del Riesgo No.141 identificé el
indicador “Ndmero de memorandos remitidos en el afio/ Nimero de memorandos programados en el afio *100” y con
una meta del 100%, el cual no tiene relacién con la accién de control “La persona asignada en el AP para el tema de
riesgo natural, actualizara y socializara ante el personal del AP y las instancias municipales y departamentales el plan
de emergencia y contingencia de riesgos naturales vigente, cuando se requiera’, lo que dificulta evaluar el
cumplimiento de la accion.

OBSERVACION No.14: El Parque Nacional Natural Nevado del Huila para la accién de control del Riesgo No.141,
no reporta evidencias que, soporten la ejecucidn de la accién de control, direccionada a socializar ante el personal del
Area Protegida, el Plan de Emergencias y Contingencias de Riesgos Naturales vigente, si bien es cierto, se remitio el
plan a través de correo al equipo de trabajo del Area Protegida, es necesario que el Jefe evalle la pertinencia de
esta metodologia, cuando la causa del riesgo es el desconocimiento personal del Area Protegida del protocolo de
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actuacion, medidas y demas aspectos planteados en el Plan de Emergencias y Contingencias de Riesgos Naturales.
Por lo anterior, no es posible determinar la efectividad de la accion y si, la probabilidad de la materializacion del riesgo.

RIESGO No.144

Comentario: El control existente de la accion de control del Riesgo No.144, no da mayor informacion posible para
establecer la forma como la primera linea de defensa, del proceso Autoridad Ambiental, esta evitando la
materializacion del riesgo. Por lo anterior, es importante atender lo sefialado en el Instructivo Administracién de
Riesgos y Oportunidades Cédigo: DE_IN_02.

Comentario. El Santuario de Fauna y Flora Otun Quimbaya para la accién de control del Riesgo No.144, identifico el
indicador “Ndmero de memorandos remitidos en el afio/ Nimero de memorandos programados en el afio *100” y con
una meta del 100%, el cual no tiene relacién con la accién de control determinada “La persona asignada en el AP
para el tema de riesgo natural, actualizara y socializara ante el personal del AP y las instancias municipales y
departamentales el plan de emergencia y contingencia de riesgos naturales vigente, cuando se requiera”, 10 que
dificulta evaluar el cumplimiento de la accion.

RIESGO No.147

Comentario: El control existente de la accién de control del Riesgo No.147, no da mayor informacion posible para
establecer la forma como la primera linea de defensa, del proceso Autoridad Ambiental, esta evitando la
materializacién del riesgo. Por lo anterior, es importante atender lo sefialado en el Instructivo Administracion de
Riesgos y Oportunidades Cddigo: DE_IN_02.

Comentario. El Parque Nacional Natural Puracé para la accion de control del Riesgo No.147, identificé el indicador
“Numero de memorandos remitidos en el afio/ Numero de memorandos programados en el afio *100”y con una meta
del 100%, el cual no tiene relacion con la accion de control determinada “La persona asignada en el AP para el tema
de riesgo natural, actualizara y socializara ante el personal del AP y las instancias municipales y departamentales el
plan de emergencia y contingencia de riesgos naturales vigente, cuando se requiera’, lo que dificulta evaluar el
cumplimiento de la accién.

RIESGO No.149

Comentario: El control existente de la accion de control del Riesgo No.149, no da mayor informacion posible para
establecer la forma como la primera linea de defensa, del proceso Autoridad Ambiental, esta evitando la
materializacién del riesgo. Por lo anterior, es importante atender lo sefialado en el Instructivo Administracién de
Riesgos y Oportunidades Cddigo: DE_IN_02.

OBSERVACION No.15: La accion de control del Riesgo No.149, esta dirigida a la “Socializacion del Plan de
Contingencia de Riesgo Publico, Protocolo de Seguridad, Conducta y Comportamiento, Procedimiento de Gestion del
Riesgo Publico, Medidas para la movilizacién del personal minima 2 veces al afio”, en el Parque Nacional Natural
Tatama, no obstante, el indicador tiene como meta una reunién del equipo de trabajo en que se socialice documentos.
Por lo anterior, debe revisarse y ajustarse el indicador con el fin de que este permita monitorear el cumplimiento de la
accion.
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OBSERVACION No.16: EI Parque Nacional Natural Tatama, de la accion de control del Riesgo No.149, que esta
dirigida a la “Socializacion del Plan de Contingencia de Riesgo Publico, Protocolo de Seguridad, Conducta y
Comportamiento, Procedimiento de Gestion del Riesgo Publico, Medidas para la movilizacion del personal minima 2
veces al afio”, reportd una socializacién y en la cual no se evidencié el tema relacionado con el “Procedimiento de
Gestion del Riesgo Publico”, lo que evidencia un incumplimiento a la accién de control establecida y por lo tanto no se
puede establecer la efectividad de la accién de control.

RIESGO No.150

Comentario: El control existente de la accion de control del Riesgo No.150, no da mayor informacién posible para
establecer la forma como la primera linea de defensa, del proceso Autoridad Ambiental, esta evitando la
materializacion del riesgo. Por lo anterior, es importante atender lo sefialado en el Instructivo Administracion de
Riesgos y Oportunidades Cédigo: DE_IN_02.

OBSERVACION No.17: El Parque Nacional Natural Tatama, no reporté evidencia de la accién de control del Riesgo
No.150, dirigida a la socializacion del Plan de Emergencias y Contingencias por Desastres Naturales al equipo de
trabajo del Area Protegida. Por lo anterior, no es posible, establecer la efectividad de la accion y si de la probabilidad
de la materializacion del riesgo, teniendo en cuenta que la causa de este es la “Falta de cualificacion de las personas
que trabajan en el area protegida para actuar conforme a los protocolos establecidos en el Plan de Emergencia”.

RIESGO No.153

Comentario: El control existente de las acciones de control No.1 y No.2 del Riesgo No.153, no da mayor informacién
posible para establecer la forma como la primera linea de defensa, del proceso Autoridad Ambiental, esta evitando la
materializacion del riesgo. Por lo anterior, es importante atender lo sefialado en el Instructivo Administracién de
Riesgos y Oportunidades Cddigo: DE_IN_02.

RIESGO No.159

Comentario: El control existente de las acciones de control del Riesgo No.159, no da mayor informacién posible para
establecer la forma como la primera linea de defensa, del proceso Autoridad Ambiental, esta evitando la
materializacion del riesgo. Por lo anterior, es importante atender lo sefialado en el Instructivo Administracion de
Riesgos y Oportunidades Cédigo: DE_IN_02.

RIESGO No.160

Comentario: El control existente de las acciones de control del Riesgo No.160, no da mayor informacion posible para
establecer la forma como la primera linea de defensa, del proceso Autoridad Ambiental, estd evitando la
materializacion del riesgo. Por lo anterior, es importante atender lo sefialado en el Instructivo Administracién de
Riesgos y Oportunidades Cddigo: DE_IN_02.

RIESGO No.165

Comentario: El control existente de la accién de control del Riesgo No.165, no da mayor informacion posible para
establecer la forma como la primera linea de defensa, del proceso Coordinacion del SINAP, esta evitando la
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materializacion del riesgo. Por lo anterior, es importante atender lo sefialado en el Instructivo Administracién de
Riesgos y Oportunidades Cddigo: DE_IN_.

CONCLUSIONES

> Se verificd el cumplimiento de los objetivos institucionales y de los procesos a través de la Gestion de los Riesgos,

de los cuales se reporta:

e EI100% de los Riesgos presentd monitoreo.

o Delas 232 Acciones de Control establecidas para controlar y mitigar los 140 riesgos, 193 Acciones de Control
cumplieron eficazmente con las acciones de control de los Riesgos establecidos por la Entidad.

o Para el Tercer Seguimiento al Monitoreo del Mapa de Riesgos las acciones que cumplen eficazmente con
los controles, se observa un aumento del 7,2% con respecto al Segundo Seguimiento al Monitoreo del Mapa
de Riesgos del 2020.

o De las 35 Acciones de Control establecidas para mitigar los riesgos de corrupcion, presentaron avance en la
gestion que cumple eficazmente el 77%, incrementandose un 9% en comparacién con el segundo cuatrimes-
tre evaluado.

Es importante anotar que, no obstante el incremento presentado en el avance de la gestion en un 9% para los
Riesgos de Corrupcion, se debe propender a que el cumplimiento este en un 100% por parte de la Entidad, para
minimizar la probabilidad de la materializacién de los Riesgos de Corrupcion.

Para el lll Cuatrimestre de 2020 no se reporté al Grupo de Control Interno, la materializacion de ningln riesgo de
gestién, corrupcion o seguridad digital. Adicionalmente en el seguimiento realizado no se evidencié la materiali-
zacion de ningun riesgo.

No se evidencio la identificacién de riesgos de gestidn para los procesos de Participacion Social y Gestion del
Conocimiento y la Innovacion, como lo establece la Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio de Contro-
les en Entidades Publicas - Riesgos de Gestion, Corrupcion y Seguridad Digital version 4 - Paso 2 Identificacion
de Riesgos “Se elabora anualmente por cada responsable de los procesos al interior de las entidades junto con
Su equipo”, situacion evidenciada en los anteriores seguimientos.

Todo acto administrativo, sea de otorgamiento de un tramite o del impulso de procesos sancionatorios, debe contar
con el visto bueno de quien proyecta, un visto bueno de un funcionario o contratista que revise el documento, y la
aprobacion mediante firma del jefe de la Unidad de Decision, lo que permite minimizar la materializacién de un
riesgo de corrupcion.

Es necesario actualizar el contexto estratégico, donde se identifiquen las “debilidades” por conflicto de intereses y
a continuacién la Primera y Segunda Linea de Defensa deben determinar los Riesgos por Conflicto de Intereses
que puedan afectar la adecuada administracion de la Entidad y su posible connotacion de corrupcion.

Para la segunda Linea de Defensa, su rol principal es el aseguramiento de que los controles y procesos de gestion
del riesgo de la primera Linea de Defensa sean apropiados y funcionen correctamente, por lo tanto, es necesario
que, la primera linea de defensa al definir un control determine si mitiga de manera adecuada el riesgo. Adicional-
mente se deben considerar aspectos como la redaccion de este y evitar controles ambiguos, dado que deben dar

@ El admbieélte
L es de todos
34

GRUPO DE CONTROL INTERNO

Calle 74 No. 11 - 81 Piso 8° Bogota, D.C., Colombia
Teléfono: 555 8900 Ext.: 3491-3452-3451-
Www.parquesnacionales.gov.co



PARQUES

el

QPCIONALgo

¥

ahos

SITVENLYN

0,
€coLoms\®

la mayor informacién posible para conocer la forma como la primera linea de defensa esta evitando la materializa-
cion de un riesgo.

Del seguimiento realizado por el Grupo de Control Interno se evidencié que en un alto porcentaje no se aplicaron
las variables para el disefio de controles, establecidas por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica -
DAFP- determinadas en la Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Publicas
Riesgos de Gestion, Corrupcion y Seguridad Digital version 4 y las cuales se encuentra contenidas en el Instructivo
de Administracién de Riesgos y Oportunidades DE_IN_02 versién 9.

La primera y segunda linea de defensa deben tener en cuenta en la generacion de actividades de control, que
estas contribuyan a la mitigacién de los riesgos hasta niveles aceptables para la consecucién de los objetivos
estratégicos y de proceso, que contrarresten las causas identificadas, que prevengan la materializacion del riesgo,
y que cuando se requiera puedan ser una accion adicional al control para fortalecerlo.

La actividad de control debe por si sola mitigar o tratar la causa del riesgo y ejecutarse como parte del dia a dia
de las operaciones, debe estar documentada y actualizada en los procedimientos, por lo tanto, es necesario, que
se revisen las Acciones de Control del Proceso de la Autoridad Ambiental, con el objetivo de minimizar la ocurren-
cia de la materializacion del riesgo.

La Oficina Asesora de Planeacion, atendiendo la recomendacion del Grupo de Control Interno, contenida en los
Informes de Monitoreo a la Gestion del Riesgo 2020 apoy6 a todos los proceso en la actualizacion del contexto
estratégico, identificando el impacto en el logro de los objetivos institucionales, a raiz del COVID 19, sin embargo,
no se evidenci6 en el mapa de riesgos la implementacidn de las acciones de control para su mitigacion.

Los procesos deben formular los indicadores clave de riesgo que permitan monitorear el cumplimiento (eficacia) e
impacto (efectividad) de las actividades de control, y que conduzcan a la toma de decisiones por cada riesgo
identificado.

La Primera Linea de Defensa debe tener claridad con respecto al “registro”, que debe reportar y que esta estable-
cido en el Mapa de Riesgos de la Accion de Control, con el fin de evidenciar el cumplimiento en cada actividad.

La primera y segunda linea de defensa en el proceso de revisién y actualizacién al mapa de riesgos que se realiza
al inicio del afio o finalizar la vigencia, deben tener en cuenta para la ejecucion de las actividades de control la
ruta del Sistema de Gestidn Integrado entregado por la Oficina Asesora de Planeacién, en el cual se incluye la
fecha del reporte de Riesgos, con el objeto de que estas se planeen, ejecuten y cumplan con su objetivo de mitigar
y gestionar la causa del riesgo.

Es fundamental tener en cuenta que uno de los aspectos clave para el fortalecimiento del Sistema de Control
Interno -SCI - por parte de la segunda Linea de Defensa, es el trabajo coordinado con el Grupo de Control Interno.

Se evidencio que la primera y segunda linea de defensa continian mejorando el reporte, control y aseguramiento
de la informacion, lo que le permitié al Grupo de Control Interno llevar a cabo su labor como tercera linea de
defensa de una manera mas eficiente.
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» La Oficina de Gestion del Riesgo en lo posible debe priorizar la revisidn de los Planes de Contingencia de Riesgo
Publico y Planes de Emergencia y Contingencias, con el fin de garantizar la eficiencia y eficacia de las acciones
de control, minimizando la materializacion de riesgos en las AP.

» Para el Tercer Monitoreo al Mapa de Riesgos 2020, el Grupo de Control Interno establecié 25 No Conformidades
y 17 Observaciones a partir de la verificacion de la eficacia de las Acciones de Control, y disefio de controles que
permitan la no materializacion del Riesgo.

Aprob6: GLADYS ESPITIA PENA
Coordinadora Grupo de Control Interno

Anexo: Mapa de Riesgos y Matriz de Oportunidades 31-12-2020 - 3° Seguimiento
Bogota, D.C diciembre 14 de 2020.

Elaborado por:

MARTHA FERNANDEZ PACHECO -Contratista Grupo de Control Interno
HENRY CASTRO PERALTA -Contratista Grupo de Control Interno
YOLANDA BERNAL JIMENEZ -Contratista Grupo de Control Interno
NATALIA ALVARINO CAIPA -Contratista Grupo de Control Intemo
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